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MISSAO

VISAO

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

“Exercer uma acgao integrada em suas
atividades educacionais visando a geracdao, a
sistematizacdo e a disseminacdo do
conhecimento, para a formagdo de
profissionais empreendedores capazes de
promover a transformacao e o]
desenvolvimento social, econdémico e cultural
da comunidade em que esta inserida.”

“Se tornar um centro de ensino de exceléncia,
com referéncia nacional, estimulando o
desenvolvimento do conhecimento, das
habilidades e competéncias de seus alunos
para que alcancem o0 sucesso pessoal e
profissional, oferecendo-lhes ndo somente a
formacdao técnica, mas também principios que
formem o cidaddo, com a colaboracdo de
capacitados docentes e utilizando modernas
tecnologias didatico-pedagogicas.
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APRESENTACAO

Considerando a autoavaliagdo como um dos mais importantes e necessarios
procedimentos na busca da inovagcdo e da exceléncia institucional, a
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP busca a qualidade das acdes
educacionais desenvolvidas junto a comunidade académica e a sociedade
em geral, na perspectiva de consolidar as politicas de ensino, pesquisa,
extensédo e gestao.

A mesma reconhece a necessidade e importancia da Avaliacdo Institucional
como elemento de autogestdo, objetivando, com este Relatério, informar a
sociedade sobre o cumprimento de sua missdao, bem como oferecer a
comunidade interna subsidios para a melhoria da qualidade e o crescimento
institucional em todas as areas de atuacdo académica, podendo assim,

reafirmar sua identidade social.

Ao longo do processo de avaliagcdo procurou-se analisar a qualidade das
acOes desenvolvidas objetivando compreender o significado que estas acées
representam para 0 crescimento e desenvolvimento da comunidade
académica. Alguns resultados séo esclarecedores e levam a afirmar que é
fundamental o processo de avaliacdo interna, com a finalidade de fortalecer
0s servicos educacionais prestados no ambito institucional, pois este é o

caminho para a busca da qualidade.

O presente relatério tem por objetivo apresentar os projetos executados na
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP no 1° semestre de 2015, as acdes
realizadas, as potencialidades e as fragilidades avaliadas pela CPA. Foram
considerados os dados e informacgdes pertinentes aos cinco eixos do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES e através do
posicionamento da CPA foram providenciadas as devidas medidas corretivas

pela Diretoria Superintendente.
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O Relatério de Autoavaliacdo da FADISP - Faculdade Autdbnoma de Direito,
referente ao exercicio de 2015 - 1° semestre, organizado e coordenado pela
CPA - Comissao Prépria de Autoavaliacdo, em cumprimento a Lei n°
10.861/2004, art. 11, de 14/4/2004, e na Portaria n°® 2.051/2004, art. 7°, de
9/7/2004. Este trabalho é constituido pelo conjunto de contribuicbes de
diversos 6rgdos da instituicdo de ensino superior Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP, incluindo membros da Comisséo Prépria de Autoavaliacao
- CPA e gestores e representantes de todas as unidades académicas e

administrativas.

A finalidade desse relatorio € apresentar o0s projetos executados na
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP em 2015 - 1° semestre, as acdes
realizadas, as potencialidades e as fragilidades avaliadas pela Comisséo
Propria de Autoavaliagdo - CPA assim como as propostas de avaliacao
continuada para 2015 - 2° semestre. Na elaboracdo deste relatério sao
consideradas e analisadas as 10 (dez) dimensbGes dos SINAES, onde a
Comissdo Prépria de Autoavaliagdo - CPA posicionou-se e a Diregcdo
Superintendente e Regional determinou e providenciou as devidas medidas

corretivas.

Comissdao Prépria de Autoavaliagdo - CPA tem procurado conquistar espacgo
e aperfeicoar suas acfes ao longo de sua existéncia, 0 que ja comeca a
resultar em frutos positivos. Superadas as barreiras contextuais, espera-se
que a autoavaliacdo caminhe a passos sélidos e largos para realizacao de
seus oObjetivos e, assim, retomar seu caminho de expansdo e

institucionalizacao.

O processo de autoavaliagao, preconizada no Plano aprovado, com base em
fundamentos legais e tedricos, deve contemplar objetivos de
autoconhecimento, que permitam 0S necessarios avancos e ajustes nos
rumos da instituicdo de ensino superior Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP, em conformidade com as diretrizes do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). A proposta metodolégica €

organizada em eixos tematicos, definindo acdes, estruturas e ferramentas do
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processo de avaliacdo, com propositos e questdes operacionais claramente

definidos.

Objetiva-se com a execucao do plano contribua para o fortalecimento da
Faculdade Autdonoma de Direito - FADISP como instituicdo de qualidade, e
estreite os canais de interacdo de todos os segmentos que compdem essa

instituicdo de ensino superior.

Comissdo Propria de Autoavaliacdo - CPA observou que € notoria a boa
articulagéo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto
Pedagogico Institucional (PPI). Visto que, no periodo de 2015 - 1° semestre
houve a participacdo efetiva dos cursos em sentido de obedecer e cumprir

com as politicas institucionais relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao.

Os projetos de inclusdo social estdo cumprindo com o papel de
responsabilidade social. A Instituicdes de Ensino Superior (IES) tem exercido
importante papel na comunicagdo com a sociedade através de programas

permanentes de contato.

O Plano de Carreiras, Cargos e Salarios que vem sendo cumprido e
respeitado com estimulo da capacitacdo oferecendo bolsas de estudo. A
organizacao e gestao da IES sdo coordenadas pela Diretoria Superintendente
e Diretoria Regional, com o apoio das Geréncias Administrativas e das
Coordenacbes de Cursos que possuem carga horaria especifica para
desenvolvimento de atividades organizacionais e representatividade nas
comissoes, colegiados e Nucleos Docente Estruturante (NDE’s) dos cursos.
A Instituicdo de Ensino Superior (IES) preocupada com a manutencao e
infraestrutura sempre amplia e moderniza suas instalagfes fisicas. Os
discentes possuem a disposi¢éo, atendimento para as questdes académicas
e financeiras de graduacdo, pés-graduacéo e pesquisa. A Ouvidoria para a
sua maior praticidade e para garantir a privacidade do aluno, o setor
financeiro/acordos e coordenagfes de cursos estdo dispostos em setores

separados.
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A sustentabilidade financeira estd baseada na programacdo orcamentaria
semestral. Todos 0s projetos e programas previstos no Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI) e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) sé&o
considerados na organizacdo do orcamento realizada em conjunto com o

gerente financeiro e uma equipe especializada para esta finalidade.

O processo de elaboracdo do presente documento é sem davida uma
construcdo para o melhoramento dos processos, e constituiu-se um

importante instrumento de planejamento da gestdo académico administrativa.

O roteiro e a pauta de temas que compdem o presente relatorio sédo frutos de
discussbes e refinamentos, para que fossem observadas as diretrizes da
instituicdo de ensino e, ao mesmo tempo, ficassem demonstrados os avangos
e 0S aspectos que nao avancaram e 0s que ainda carecem de investimentos,

discusséo, apoio e recursos.

Manteve-se a abordagem de uso de dados institucionais, a quantificacéo e a
qualificacdo de informacgdes, andlises e autoavaliacbes por gestores das

diversas areas estratégicas.

A Comissdo Propria de Autoavaliacdo - CPA, mais uma vez, reitera a
importancia das contribuicdes e do apoio recebido das instancias gestoras, e
de seus membros. O acesso a dados, informacdes, andlises, relatério
gerenciais e outros documentos institucionais permitiram essa consolidacao.
A divulgacéo do Relatorio e seus desdobramentos constituem um dos pontos
prioritarios de continuidade da autoavaliagdo, como forma de refletir, discutir
e compreender a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP em seu papel

politico, educacional e social no bojo da sociedade paulista e brasileira.

No contexto do pensamento contemporaneo, das instituicbes de ensino
superior, a avaliacdo institucional se consolida como instrumento que ajuda a
trilhar os caminhos na direcdo geral das metas que definimos para nos

mesmaos.
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Nessa perspectiva, acreditamos que seja visando a melhoria da acéo
educacional que apresentamos o0s resultados da autoavaliacdo Faculdade
Autbnoma de Direito - FADISP. A autoavaliagdo é a primeira etapa da
avaliacdo da instituicdo, que sera complementada pela avaliagcdo externa in
loco. Ela tem por objetivo identificar seu perfil e o significado da sua atuacao,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,
respeitando a diversidade e as especificidades das diferentes organizagoes.

Para isso, serdo consideradas: a misséo, o Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI) e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); a politica para o
ensino, pesquisa, pos-graduacdo e extensao; a responsabilidade social da
instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as politicas de recursos
humanos; a organizacdo e a gestéo; a infraestrutura fisica; o planejamento e
a avaliacdo; as politicas de atendimento ao estudante e, finalmente, a

sustentabilidade financeira da instituigéo.

Ao apresentar o presente documento, tanto as potencialidades como as
fragilidades da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, reflete a avaliagao
uma visdo democratica e voltada para a construcdo de uma Instituicdes de

Ensino Superior (IES) socialmente responsavel, equilibrada e transparente.

1. INTRODUCAO

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, mantida pelo CENSFA - Centro

de Ensino Nossa Senhora de Fatima esta localizada na Rua Jo&do Moura, 313,

I
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Bairro de Pinheiros, Municipio de Sao Paulo, no Estado de Sao Paulo, - CEP:
05412-000. Essa integra o Grupo Empresarial José Alves, com mais de 50
anos atuando em diversos segmentos de mercado no Estado de Goias,
sendo, em especial, concessionaria da fabricacéo e distribuicdo dos produtos

Coca-Cola para os Estados de Goias e Tocantins.

Fundada em 2001, pelos professores Doutores José Manoel Arruda Alvim e
Thereza Alvim, para o ensino exclusivo do Direito, a Faculdade Autbnoma de
Direito — FADISP é reconhecida como um Centro de Referéncia no Pais nesta
area. Hoje, a Instituicdo oferece os cursos de: Graduagcdo em Direito,
autorizado pela portaria ministerial n® 1358 de 04/07/01 — DOU 09/07/01 e
reconhecida pela portaria ministerial n°366 de 13/07/2006 — DOU de
17/07/2006, Graduacdo em Ciéncias Contabeis, autorizado pela portaria
ministerial n°® 694 de 17/12/2013 — DOU de 18/12/2013, Graduagdo em
Administragdo, autorizado pela portaria ministerial n® 732 de 23/12/2013 —
DOU de 24/12/2013, Graduacao em Sistemas de Informacéo, autorizado pela
portaria ministerial n°® 567 de 07/11/2013 — DOU de 08/11/2013, e 0s cursos
de Extensdo, Pos-Graduacdo Lato Sensu — Especializacfes nas diversas
areas do Direito e Stricto Sensu -Mestrado e Doutorado, avaliados e

recomendados pela CAPES.

A Faculdade Autonoma de Direito - FADISP tem Corpo Docente do mais
elevado conceito no meio juridico, composto, em sua maioria, por Mestres e
Doutores, autores de diversas obras e producfes cientificas que sé&o
referéncias para o desenvolvimento dos estudos do Direito. Sua origem se
deu nos cursos que, ainda na década de 1970, eram denominados
"Especializagdo"”, ministrados sob orientacdo do Professor Doutor Arruda
Alvim. Desde entdo, varios professores estudiosos e dedicados, reuniram-se
em grupo a fim de realizar pesquisas e discutirem as questdes dessa area.

A partir de 2009, a FADISP - Faculdade Autdnoma de Direito passou a ter por
mantenedor o CENSFA - CENTRO DE ENSINO NOSSA SENHORA DE
FATIMA LTDA., pertencente ao Grupo José Alves Faria, o qual possui duas

Instituicdes de ensino superior, sendo uma em Goiania e outra em Sao Paulo.
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Portanto, a FADISP - Faculdade Autbnoma de Direito integra o conjunto de

instituicées de ensino superior formada pela Faculdade Alves Faria — Goiania.

A Faculdade Autébnoma de Direito - FADISP surge no cenario brasileiro do
Ensino Superior com objetivo de uma instituicdo voltada para o ensino e
aprendizagem do Direito, visando suprir a crescente demanda local e regional
de pessoal qualificado em geréncia executiva, estabelecendo, como premissa
principal, a qualidade de ensino, tendo como referéncia as melhores escolas

de Ensino Superior do Pais.

A Avaliacao Institucional visa a melhoria da qualidade da educacao superior,
a orientacdo da expansao da sua oferta, 0 aumento permanente da eficacia
institucional, a efetividade académica e social e, com especial atencéo,
impulsionar o aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das instituicdes de educacao superior, por meio da valorizacao de sua
missao, da promocao dos valores democraticos, do respeito as diferencas e

a diversidade, da afirmacédo da autonomia e da identidade institucional.

O objetivo fundamental do processo de autoavaliacao é a construcao de uma
consciéncia institucional, tendo em vista possibilitar que os resultados obtidos
fornecam informacdes relevantes e necessarias aos gestores, permitindo

programar acdes a curto e longo prazo a fim de alcancar os objetivos maiores.

A avaliacao institucional acontece com o intuito de identificar os pontos de
potencialidades e de fragilidades no desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensao, promovendo a qualidade da oferta educacional
em todos os sentidos. No processo avaliativo foram considerados, o0 ambiente
externo, as tendéncias, os riscos e as oportunidades para a Instituicao e para

0 ambiente interno.

Compreendeu as etapas de sensibilizacdo, autoavaliagéo, e as etapas de
avaliacdo externa e a reavaliagdo. A Avaliagcédo Institucional caracterizada
COmMo um processo continuo tem a fungéo de promover a busca da exceléncia

no contexto vivenciado por seus integrantes onde o saber e o fazer
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influenciam no agir de seus participantes impulsionando o crescimento da

qualidade.

O presente relatorio exibe as informacfes que atendem as determinacdes
legais instituidas pela CONAES e, refletindo o processo de amadurecimento
da cultura de avaliagdo através do conjunto de atividades e ag¢bes que

norteiam a revisdo continua dos valores e objetivos institucionais.

O envolvimento dos componentes institucionais no processo de
autoavaliacdo torna-se essencial na medida em que permite a analise,
reflexdo e construcdo de novas formas de aprendizagem, comunicacdo e

acoOes de transformacao.

Espera-se que ao apresentar o presente relatorio, possa também fortalecer o
processo democratico, com vistas a contribuir com a constru¢cdo de uma
Instituicdo  socialmente comprometida, competente, responsavel e

transparente para a sociedade.

1.1 - Dados da instituicao

Nome: FADISP - Faculdade Autbnoma de Direito

Codigo: 1752

Instituicdo Privada: Sociedade Civil - Faculdade privada com fins lucrativos
Estado: S&o Paulo

Municipio - sede: S&do Paulo

Mantenedora: Centro de Ensino Nossa Senhora de Fatima (CENSFA)
Email: fadisp@alfa.br

Portal: www.fadisp.com.br

Enderecos: Unidade Pinheiros Unidade Republica
Rua Jodo Moura, 313 Rua Basilio da Gama,
Bairro de Pinheiros 77/81

Sao Paulo -SP
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CEP: 05412-000 Bairro da Republica

Fone: (011) 3061-0212 Séo Paulo - SP

CEP: 01046-020

Fone: (011) 2395-7500

A Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP integra o Grupo Empresarial José
Alves, com mais de 50 anos atuando em diversos segmentos de mercado no
Estado de Goias, sendo, em especial, concessionaria da fabricacdo e

distribuicdo dos produtos Coca-Cola para os Estados de Goias e Tocantins.

A instituicdo de ensino superior Faculdade Autonoma de Direito - FADISP tem
Corpo Docente do mais elevado conceito no meio juridico, composto, em sua
maioria, por Mestres e Doutores, autores de diversas obras e producdes
cientificas que sdo referéncias para o desenvolvimento dos estudos do
Direito. Sua origem se deu nos cursos que, ainda na década de 1970, eram
denominados "Especializagdo”, ministrados sob orientacdo do Professor
Doutor Arruda Alvim. Desde entdo, varios professores estudiosos e
dedicados, reuniram-se em grupo a fim de realizar pesquisas e discutirem as

questdes dessa area.

Fundada em 2001, pelos Professores Doutores José Manoel Arruda Alvim e
Thereza Alvim, para o ensino exclusivo do Direito, a FADISP - Faculdade
Auténoma de Direito é reconhecida como um Centro de Referéncia no Pais

nesta area.

A partir de 2009, a FADISP - Faculdade Autdnoma de Direito passou a ter por
mantenedor o CENSFA - CENTRO DE ENSINO NOSSA SENHORA DE
FATIMA LTDA., pertencente ao Grupo José Alves Faria, o qual possui duas
Instituicdes de Ensino Superior (IES), sendo uma em Goiania-GO e outra em
Séo Paulo - SP. Portanto, a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP integra
0 conjunto de instituicbes de ensino superior formada pela Faculdade Alves
Faria - Goiania (FACULDADES ALFA) e Faculdade Autdbnoma de Direito -
Séo Paulo (FADISP).
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No inicio de suas atividades objetiva a Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP, no cenario brasileiro do Ensino Superior, construir e consolidar uma
instituic&o voltada para o ensino e aprendizagem do Direito, visando suprir a
crescente demanda local e regional de pessoal qualificado em geréncia
executiva, estabelecendo, como premissa principal, a qualidade de ensino,

tendo como referéncia as melhores escolas de Ensino Superior do Pais.

A Faculdade Autbnoma de Direito — FADISP desenvolve suas atividades
académicas na Unidade Pinheiros e na Unidade Republica, estrategicamente
localizados na capital paulista, sendo todas projetadas dentro do mesmo
padrdo de qualidade, tanto na estrutura fisica como na organizacao

académica.

A Faculdade Autdonoma de Direito — FADISP oferece 4 (quatro) cursos de
graduacdo: Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito e Sistemas de

Informacao.
Graduacdo em Autorizado pela portaria ministerial 732 de
Administragéo 23/12/2013 — DOU de 24/12/2013.
Graduacédo em Ciéncias Autorizado pela portaria ministerial n® 694 de
Contébeis 17/12/2013 — DOU de 18/12/2013.
Graduacgédo em Direito Autorizado pela portaria ministerial n® 1358 de
04/07/01 — DOU 09/07/01 e reconhecida pela
portaria ministerial n°366 de 13/07/2006 — DOU
de 17/07/2006.
Graduacgédo em Autorizado pela portaria ministerial pela portaria
Sistemas de ministerial n° 567 de 07/11/2013 — DOU de
Informacéao 08/11/2013.

O Programa de Pos-Graduacao Lato Sensu, conta com a oferta de 12 cursos:

Especializacdo em Compliance Digital e Seguranca de Informacéo,

Direito Direito Administrativo, Direito Ambiental

Contemporaneo, Direito Educacional, Direito
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Eletrénico e Universo Digital, Direito
Empresarial, Recuperacédo de Empresas e
Faléncia, e Relacdo de Consumo e Direitos

Fundamentais.
Especializagcdo em MBA em Gestédo Estratégica de Negocios, MBA
Gestdo de Negocios em Perfomance Profissional: Negociacao e

Lideranga Positiva, MBA em Recursos
Humanos, e MBA em Executivo em Marketing
Digital Estratégico.

A Faculdade Auténoma de Direito - FADISP oferece os seguintes Programas
de P6s-Graduacgdo, Stricto Sensu: Mestrado e Doutorado, avaliados e

recomendados pela CAPES.

Mestrado em Direito Funcao Social do Direito.

Doutorado em Direito Funcao Social do Direito Constitucional.

1.2- CPA: Comisséao Propria de Autoavaliacao

A Comissdo Prépria de Autoavaliacdo - CPA dessa instituicdo, Faculdade
Autdnoma de Direito - FADISP, foi criada em janeiro de 2011, e, renovada nos
anos de 2012, 2013 e 2014, e novamente em 2015 considerando o disposto no
art. 11 da Lein° 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional
de Avaliacédo da Educacao Superior — SINAES. Sua composicao atual.

Portanto, designada nos termos da lei, pelo Diretor Superintendente, a CPA da
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP esta composta € definida contendo 6
(seis) membros efetivos, sendo 2 (dois) do corpo docente, 2 (dois) do corpo
técnico-administrativos, 1(um) do corpo discente e 1(um) membros da sociedade

civil, assim se apresenta:

Tabela 1 - Composicdo da Comisséo Prdpria de Autoavaliacdo - CPA.

NOME REPRESENTANTE
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Paulo Antonio Salvador Souza Coordenador da CPA

Andréia Tassiane Antonacci Representante do Corpo Docente

Representante do Corpo Técnico-
administrativo

Representante do Corpo Técnico-
administrativo

Argen Fabri

Ellen Cristina Martins André

Flavia Cristina Machado Representante do Corpo Discente

Celso Costacurto Junior Representante da Sociedade Civil

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

A Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA foi criada com o objetivo de
realizar a avaliagdo com base nos referenciais do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacédo Superior — SINAES, conforme Lei 10.861/2004.

De acordo com o documento da Comissdo de Avaliacdo da Educacéo
Superior — CONAES intitulado Diretrizes para a avaliacdo das Instituicées de
Ensino Superior, as Comissdes Proprias de Avaliacdo — CPA’s, integram o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES.
Estabelecem que as CPA’s sejam o elo com este ultimo, ou seja, permitem
associar seu projeto especifico de avaliagdo institucional ao conjunto do

sistema de educacao superior do pais.

Através de sua Comissdo Propria de Autoavaliagdo - CPA, a Faculdade
Autdnoma de Direito - FADISP desenvolve agdes institucionais voltadas para
disseminacdo da cultura da avaliagdo e sensibilizacdo da comunidade
académica sobre a necessidade da avaliacdo como instrumento de melhoria
da qualidade educacional, bem como a sua contribuicdo no processo de

reflexdo e transformacéao.

Dentre os objetivos da CPA, os considerados relevantes sao:
e promover uma reflexao critica sobre o desempenho académico com o
objetivo de manter e aprimorar a qualidade académica em todos os

niveis;
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e conduzir o processo de avaliacdo, através da sistematizacdo das
informacdes (projeto e operacionalizacdo do sistema de informacéo de
Autoavaliacao);

e permitir examinar a coeréncia entre o PDI e a pratica pedagogica e
gerencial, através de um mecanismo participativo de identificacdo de
problemas e potencialidades;

e congregar os diferentes segmentos da comunidade, solicitando
colaboracdo na realizacdo de tarefas, para consolidar o processo de
avaliacao;

¢ divulgar informacdes que possibilitem e influenciem na mudanca ou na
permanéncia do padrao de gestao e projetos institucionais;

e contribuir para a implantacdo/manutencéo de uma cultura permanente

de avaliacao.

A Comissdo Propria de Autoavaliagdo - CPA possui sala propria no prédio
anexo da Unidade Pinheiros, contendo mesa, cadeiras, computador,
impressora, aparelno com linha telefénica e arquivo em madeira,

configurando infraestrutura para o desenvolvimento dos trabalhos.

A Comissao Prépria de Autoavaliacao - CPA ressalta o recebimento do apoio
incondicional da administracdo central da Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP, pois, sem este suporte ndo haveria como garantir a realizacao de

uma autoavaliagao institucional participativa e fidedigna.

Este trabalho é constituido pelo conjunto de contribuicdes de diversos érgaos
da instituicdo de ensino superior Faculdade Auténoma de Direito - FADISP,
incluindo membros da CPA - Comissao Prépria de Autoavaliagcéo e gestores,
e representantes de todas as unidades académicas, administrativas e

sociedade civil.

1.3 — Autoavaliagéo Institucional
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A autoavaliacdo institucional apresentada neste relatorio refere-se ao periodo
do 1° semestre de 2015, sendo este integral, a autoavaliagdo da Instituicédo é
realizada semestralmente, optando-se em registra-la em relatério anual por
entendermos que o conjunto global das informacdes obtidas traz um
comparativo que demonstra as oscilacfes provocadas por variaveis que nem
sempre podem ser controladas ou detectadas e o contexto geral dos dados
podem esclarecer alguns pontos neste sentido.

O Relatério de Autoavaliacdo da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP,
referente ao exercicio do 1° semestre de 2015, organizado e coordenado pela
Comissdo Propria de Autoavaliacdo - CPA, em cumprimento a Lei n°
10.861/2004, art. 11, de 14/4/2004, e na Portaria n® 2.051/2004, art. 7°, de
9/7/2004.

A finalidade desse relatério é apresentar os projetos executados na
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP no peridio do 1° semestre de 2015,
as acOes realizadas, as potencialidades e as fragilidades avaliadas pela
Comissado Propria de Autoavaliagdo - CPA assim como as propostas de
avaliacdo continuada para 2015. Na elaboracdo deste relatério séo
consideradas e analisadas o0s 5 (cinco) eixos dos SINAES, onde a Comissao
Prépria de Autoavaliacdo - CPA posicionou-se, e conseguentemente a
Diregcéo Superintendente e Dire¢do Regional determinaram e providenciaram
as devidas medidas corretivas.

A Comissédo Prépria de Autoavaliacdo - CPA tem conquistado espaco e
aperfeicoar suas ac6es ao longo de sua existéncia, o que ja comeca a resultar
em frutos positivos. Superadas as barreiras contextuais, espera-se que a
autoavaliacdo caminhe a passos solidos e largos para realizacdo de seus

objetivos e, assim, retomar seu caminho de expanséo e institucionalizacao.

O processo de autoavaliacdo, preconizada no plano aprovado, com base em
fundamentos legais e teoricos, deve contemplar objetivos de
autoconhecimento, que permitam 0S necessarios avangos e ajustes nos

rumos da instituicdo de ensino superior Faculdade Autbnoma de Direito -
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FADISP, em conformidade com as diretrizes do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). A proposta metodologica é
organizada em eixos tematicos, definindo ac¢des, estruturas e ferramentas do
processo de avaliacdo, com propositos e questdes operacionais claramente

definidos.

Objetiva-se com a execucao do plano, contribua para o fortalecimento da
Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP como instituicdo de qualidade, e
estreite os canais de interacdo de todos os segmentos que compdem essa

instituicdo de ensino superior.

A Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA observou que é notoria a boa
articulacéao entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI). Visto que, no periodo do 1° semestre de 2015
houve a participacéo efetiva dos cursos em sentido de obedecer e cumprir
com as politicas institucionais relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao.
Os projetos de inclusdo social estdo cumprindo com o papel de
responsabilidade social. A Instituicdes de Ensino Superior (IES) tem exercido
importante papel na comunicagdo com a sociedade através de programas
permanentes de contato. Destaca-se que no 1° semestre de 2015, presenciou
a efetiva implantacdo e o cumprimento das politicas institucionais
relacionadas ao ensino, pesquisa e extensdo. Os projetos de incluséo social
cumprem com o papel de responsabilidade social. A Instituicdo de Ensino
Superior tem exercido importante papel na comunicacdo com a Sociedade
através de programas permanentes de contato e divulgacdo dos seus cursos

de graduacéo e pds-graduacao.

O Plano de Carreiras, Cargos e Salarios que vem sendo cumprido e
respeitado com estimulo da capacitacdo oferecendo bolsas de estudo. A
organizacao e gestao da IES séo coordenadas pela Diretoria Superintendente
e Diretoria Regional, com o apoio das Geréncias Administrativas e das
Coordenacbes de Cursos que possuem carga horaria especifica para
desenvolvimento de atividades organizacionais e representatividade nas

comissOes, colegiados e Nucleos Docente Estruturante (NDE’s) dos cursos.
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A Instituicdo de Ensino Superior (IES) preocupada com a manutencao e
infraestrutura sempre amplia e moderniza suas instalagfes fisicas. Os
discentes possuem a disposi¢éo, atendimento para as questdes académicas
e financeiras de graduacao, pos-graduacao e pesquisa. A Ouvidoria para a
sua maior praticidade e para garantir a privacidade do aluno, o setor
financeiro/acordos e coordenagfes de cursos estdo dispostos em setores
separados.

A sustentabilidade financeira estd baseada na programacao orcamentaria
semestral. Todos 0s projetos e programas previstos no Projeto Pedagodgico
Institucional (PPIl) e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) s&o
considerados na organizacdo do orcamento, realizado em conjunto com a
Diretoria Superintendente, Diretoria Regional, Geréncia Financeira e uma equipe

especializada para esta finalidade, com apoio da Mantenedora.

O processo de elaboracdo do presente documento é sem duvida uma
construcdo para o melhoramento dos processos, e constituiu-se um

importante instrumento de planejamento da gestdo académico administrativa.

O roteiro e a pauta de temas que compdem o presente relatorio sao frutos de
discussbes e refinamentos, para que fossem observadas as diretrizes da
instituicdo de ensino e, a0 mesmo tempo, ficassem demonstrados 0s avangos
€ 0S aspectos que nao avancaram e 0s que ainda carecem de investimentos,

discusséo, apoio e recursos.

Manteve-se a abordagem de uso de dados institucionais, a quantificacéo e a
qualificacdo de informacdes, andlises e autoavaliagbes por gestores das

diversas areas estratégicas.

A Comissdo Prépria de Autoavaliacdo - CPA, mais uma vez, reitera a
importancia das contribuicdes e do apoio recebido das instancias gestoras, e
de seus membros. O acesso a dados, informacbes, analises, relatorio

gerenciais e outros documentos institucionais permitiram essa consolidacéo.
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A divulgacéo do Relatorio e seus desdobramentos constituem um dos pontos
prioritarios de continuidade da autoavaliagdo, como forma de refletir, discutir
e compreender a Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP em seu papel

politico, educacional e social no bojo da sociedade paulista e brasileira.

No contexto do pensamento contemporaneo, das instituicbes de ensino
superior, a avaliagéo institucional se consolida como instrumento que ajuda a
trilhar os caminhos na direcdo geral das metas que definimos para nés

mesmaos.

Nessa perspectiva, acreditamos que seja visando a melhoria da acao
educacional que apresentamos os resultados da autoavaliacdo da Faculdade
Autdnoma de Direito - FADISP. A autoavaliacao institucional € a primeira
etapa da avaliacdo desta instituicdo, que serd complementada pela avaliagao
externa in loco. Ela tem por objetivo identificar seu perfil e o significado da sua
atuacao, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,

respeitando a diversidade e as especificidades das diferentes organizacdes.

Para isso, serdo consideradas: a missao, o Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI) e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); a politica para o
ensino, pesquisa, poés-graduacdo e extensdo; a responsabilidade social da
instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as politicas de recursos
humanos; a organizacdo e a gestéo; a infraestrutura fisica; o planejamento e
a avaliacdo; as politicas de atendimento ao estudante e, finalmente, a

sustentabilidade financeira da instituicao.

Ao apresentar o presente documento, tanto as potencialidades como as
fragilidades da Faculdade Auténoma de Direito - FADISP, reflete a avaliacédo
uma visdo democratica e voltada para a construcdo de uma Instituicdes de

Ensino Superior (IES) socialmente responsavel, equilibrada e transparente.

Este Relatorio foi organizado segundo as orientacbes constantes do
documento de OrientacOes Gerais para o Roteiro da Autoavaliacdo das

Instituicdes, 2004, da Comissé&o Nacional de Avaliagao da Educagéo Superior
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(CONAES) do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior
(SINAES) do Ministério da Educacado (MEC), especialmente no que diz
respeito aos temas indicados para cada Dimensédo. O roteiro definido para
esta versao foi baseado no relatério do ano do passado (2014), com ajustes
decorrentes de discussdes no ambito da Comisséo Propria de Autoavaliacao
- CPA.

A compilacdo e a organizacdo dos textos foram feitas pelos membros da
Comisséo Propria de Autoavaliacdo - CPA, além dos servidores dos setores

de avaliacdo e informacdes gerenciais da instituicao.

Os temas constantes dos eixos sédo abordados de modo a aliar descri¢des e
as analises de dados quantitativos e qualitativos. Os participantes foram
orientados a destacar os aspectos indicados no roteiro, mas com liberdade
de acrescentar pontos considerados relevantes.

A concluséo dos capitulos inclui os aspectos positivos e 0s que necessitam
de aprimoramento, além das medidas e a¢cfes propostas para enfrentar os
desafios, visando a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo, na gestao e no cumprimento de suas metas, a partir dos principios
fundadores e de responsabilidade social. Considera-se que 0s objetivos
foram cumpridos adequadamente, na expectativa de que este Relatorio seja
subsidio para um amplo debate que se dissemine na Faculdade Autbnoma
de Direito - FADISP, e resulte em desenvolvimento e melhorias em diversos

ambitos, desde os mais gerais até os particulares e especificos.

Para tanto, a Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA atua, intensamente,
para que haja uma divulgacdo adequada, além de promover a continuidade
ao processo de aproximacdo com 0s varios setores da instituicdo de ensino

por meio de visitas in loco ao longo do ano.

Outra meta alcancada pela Comisséo Propria de Autoavaliacédo - CPA neste
1° semestre de 2015 foi instituir um elenco de pesquisas de campo que deu

voz a todos os segmentos — docentes, discentes, técnico-administrativos e
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comunidade em geral — objetivando que a autoavaliacdo tenha como
subsidio, ndo somente os dados dos sistemas administrativos e os setores da
gestdo da instituicdo, mas toda a comunidade abrangida Faculdade
Autbnoma de Direito - FADISP.

Destaca, a importancia de acentuar o momento de autocritica por que passa
a Comissdo Prépria de Autoavaliagdo - CPA, sendo temas relevantes e
fundamentais: a discusséao do seu papel, a sua composicao e, principalmente,
a sua atuacao. A Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA, evidéncia sua
independéncia, além de dar sequéncia a constituicdo de canais de divulgacao
e principalmente de comunicacdo com os Varios setores da instituicdo. Um
objetivo reiterado nessas discussdes € que a Comissdo Propria de
Autoavaliacdo - CPA apresenta uma sistematica, bem definida, de
continuidade de acdes e interacdes presentes entre suas unidades, para
aprimorar o papel de interacdo e de participacdo na evolucdo da melhoria

dessa instituicdo de ensino superior.

Salientar que o processo de avaliag&o institucional compreendeu as etapas
de sensibilizacdo, autoavaliacdo, e as etapas de avaliagdo externa e a
reavaliacdo. Caracterizado como um processo continuo, a avaliacdo

institucional tem a funcé@o de promover a exceléncia do fazer académico.

Evidéncia, portanto, a promoc¢ao da melhoria da qualidade, no que tange ao
ensino, a pesquisa e iniciacdo cientifica, a extensdo e a prépria gestao
institucional, a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP por diretriz desde a
sua implantacdo, o processo de avaliacdo institucional e desta maneira
orienta-se na consolidacdo de uma cultura voltada a construcéo coletiva da

exceléncia educacional.

O relatorio de autoavaliacdo institucional reflete o0 processo de
amadurecimento da cultura de melhorias nessa instituicdo, através do
conjunto de atividades e acdes que norteiam a revisao continua dos valores

e objetivos institucionais.
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Neste processo continuo, a participacao dos atores institucionais no processo
de autoavaliacdo da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP torna-se
essencial, na medida em que permite identificar aspectos referentes as
fragilidades e potencialidades institucionais. Torna-se, entdo, uma importante
ferramenta para andlise, reflexdo e construcdo de novas formas de

aprendizagem, comunicacao e acoes de transformacgéo.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, através de sua Comissao Prépria
de Autoavaliacdo - CPA, desenvolve acfes institucionais voltadas para
disseminagdo da cultura da avaliacdo e sensibilizagdo da comunidade
académica sobre a necessidade da autoavaliagdo como instrumento de melhoria
da qualidade educacional, bem como a sua contribuicéo no processo de reflexao

e transformacéo do projeto académico-institucional.

A avaliacdo institucional tem a funcdo, ndo apenas de avaliar a qualidade dos
servicos ofertados e de prestar contas a sociedade, mas de gerar dados e
informacdes que viabilizem conhecimento capaz de revelar em que medida a
InstituicAo tem contribuido para a mudanca da qualidade de vida e o
desenvolvimento econdmico e social na comunidade em que se encontra, se tem
gerado e transferido conhecimentos — ndo necessariamente novos — mas que
contribuam para melhorar as condi¢des de trabalho, de producédo e de vida do
cidaddo comum e que o habilite a participar ativamente de processos de

mudancga nas comunidades em que vivem.

Neste documento é elaborado com a participacao efetiva de todos os membros
da Comissao Propria de Autoavaliacao - CPA, este tem por finalidade apresentar
as acoes realizadas, as potencialidades, as fragilidades e as propostas de
avaliacdo continuada para o periodo de 2015, observadas e avaliadas pela
Comissédo Propria de Autoavaliagdo - CPA neste periodo de 2015. Para a
elaboracao do presente documento, foram consideradas os 5 (cinco) eixos dos
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES), onde a CPA -
Comisséo Propria de Autoavaliacdo posicionou-se e a Diretoria Superintendente
e Regional concretizou as devidas medidas corretivas, com 0 objetivo de

oferecer um ensino com cada vez de maior qualidade.
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Entre os mais diversos objetivos da Comisséo Prépria de Autoavaliacéo - CPA,

abaixo elencados os mais importantes:

promover uma reflexdo critica sobre o desempenho académico com o
objetivo de manter e aprimorar a qualidade académica em todos 0s niveis;
conduzir o processo de avaliacdo, através da sistematizacdo das
informacdes (projeto e operacionalizacdo do sistema de informacéao de
Autoavaliacao);

permitir examinar a coeréncia entre o Plano de desenvolvimento
Institucional (PDI) e a pratica pedagogica e gerencial, através de um
mecanismo participativo de identificagdo de problemas e potencialidades;
congregar os diferentes segmentos da comunidade, solicitando
colaboracdo na realizacdo de tarefas, para consolidar o processo de
avaliacao;

divulgar informagdes que possibilitem e influenciem na mudanga ou na
permanéncia do padrao de gestao e projetos institucionais;

contribuir para a implantacdo e manutencdo de uma cultura permanente

de avaliacéo.

1.4 — Processo de Autoavaliacao

O sistema de autoavaliacao foi implantado na Faculdade Auténoma de Direito

- FADISP antes mesmo da criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacéo Superior (SINAES) no ano de 2004. Constou do projeto pedagogico

do curso um modelo inicial de autoavaliacdo que serviu de base para o

presente e atual projeto utilizado na Instituicdo de Ensino Superior (IES) que

pauta nos parametros que estruturam a avaliacdo do ensino superior no

Brasil.

A Faculdade Autonoma de Direito - FADISP, consciente de sua func¢éo social,

privilegia a avaliacdo com a aplicacdo de novas metodologias, recursos e

respeita, fielmente, o cronograma das ac¢Oes avaliativas, mantendo,

obrigatoriamente, a periodicidade dos ciclos.
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Harmonizando, desta forma, as atividades da Comissdo Propria de
Autoavaliacdo - CPA com o roteiro de autoavaliacdo institucional vigente em
2006 - 2008 a primeira etapa realizada contemplou a constituicdo da CPA -
Comisséo Propria de Autoavaliacdo, a sensibilizacdo e a elaboracdo do
projeto de avaliacdo. Ap0s esta etapa inicial, deu-se inicio a avaliacdo anual,
culminando com a elaboracéo dos relatorios referentes aos anos de 2009 e
2010, devidamente protocolados junto ao MEC.

Valendo-se da caracteristica especifica de ser uma instituicdo de pequeno
porte voltada ao ensino da Administracdo, da Ciéncias Contabeis, do Direito
e do Sistemas de Informacdo, o relatério semestral de autoavaliacdo da
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP descreve as etapas de avaliacéo

em cada uma das dimensdes de forma sucinta e objetiva.

Sempre que necessario, a Coordenagdo da Comissdo Propria de
Autoavaliacéo - CPA tem solicitado a mantenedora da instituicdo, em especial
em atividades que demandem despesas financeiras o apoio necessario para
o bom andamento das atividades. Vale ressaltar que os mantenedores néo
medem esforgos para atenderem as orientagdes de melhorias solicitadas pela
Comisséo Prépria de Autoavaliacdo - CPA, bem no atendimento as suas

reivindicacdes para o bom andamento dos seus trabalhos.

A partir do ano de 2004, quando foi realizado um primeiro esforgo no sentido
de avaliar as atividades docentes e de infraestrutura e servi¢os da instituicao.
A cultura avaliativa sedimenta a partir de entdo com a criacdo de uma
Comissdo de Avaliagdo Institucional conforme preconiza a Lei do
CONAES/SINAES dando continuidade ao processo avaliativo.

Para o ano de 2012 o processo de avaliacdo recebe um novo formato nos
seus instrumentos de coleta de dados, ou questionarios, consolidando uma
padronizacdo da avaliacdo institucional em todas unidades das Faculdades
Alves Faria e Faculdade Autonoma de Direito - FADISP.
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De acordo com o documento da Comissado de Avaliacdo da Educacédo
Superior (CONAEYS) intituladas Diretrizes para a avaliacdo das Instituicbes de
Ensino Superior, que foi publicado em 26/08/2004, as Comissdes Proprias de
Autoavaliacdo (CPA's) integram o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES). Estabelece que as CPA’s, sdo o elo com este
altimo, ou seja, permitem associar seu projeto especifico de avaliacao
institucional ao conjunto do sistema de educacédo superior do pais.

Deve-se ressaltar neste documento o apoio incondicional da administracéo
central dado a todos os membros da Comissao Propria de Autoavaliacéo -
CPA, pois, apesar de ser um elemento de caracteristica marcadamente
politica, ndo ha como garantir a realizacdo da autoavaliacdo institucional
participativa e fidedigna sem contar com o mencionado apoio. Assim, foi
disponibilizado para a CPA - Comissao Propria de Autoavaliacdo: pessoal de
apoio; espaco fisico para as reunifes; equipamentos de informatica para a
producdo de textos; arquivo para documentos oficiais, textos relevantes de
leitura, atas de reunides etc. Observa-se que também os gestores foram
sensibilizados e conscientizados acerca da importancia de apoiar a atuacao
das CPA. Reafirmando que, regularmente, a CPA da Faculdade Autdbnoma
de Direito - FADISP € renovada, e, no exercicio académico do 1° semestre

de 2015 foi novamente composta e conta com 0s seguintes membros:

e Prof. Esp. Paulo Antonio Salvador Souza
Coordenador da Comissao Propria de Avaliacéao
e Prof2. Ms. Andreia Tassiane Antonacci
Representante do corpo docente
e Ellen Cristina Martins André
Representante do corpo técnico-administrativo
e Argene Fabri
Representante do corpo técnico-administrativo
e Celso Costacurta Junior
Representante da sociedade civil organizada

e Flavia Cristina Machado
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Representante do corpo discente

O Planejamento e a Preparacdo apresentam como objetivo desta etapa é
planejar a autoavaliacdo, estimular e envolver os atores no processo. Nesta

etapa foram consolidadas as seguintes agoes:

¢ planejamento da autoavaliacdo com a definicdo de objetivos, estratégias,
metodologia, recursos e cronograma;

e andlise e reestruturacdo dos instrumentos de avaliacdo (questionarios)
utilizados na avaliacéo anterior;

e sensibilizacdo da comunidade académica (através dos coordenadores de
curso, professores e representantes de turma), objetivando buscar o

envolvimento com o0 processo.

Em relacdo ao desenvolvimento do projeto, o objetivo desta etapa foi a
concretizacdo das atividades programadas na proposta de autoavaliacdo. As

acOes desenvolvidas foram:

e aplicacdo dos instrumentos de avaliacao;
¢ definicdo da metodologia de analise e interpretacdo de dados;

e elaboracdo de um relatério final de avaliagéo.

A consolidacdo do processo, 0 objeto desta etapa € o de incorporar os resultados
encontrados na avaliacdo e buscar, através destes, a melhoria da qualidade da

Faculdade Autdbnoma de Direito. Tendo as seguintes acdes previstas:

e divulgacdo dos resultados atravées de reunibes, de documentos
informativos impressos ou eletronicos;

e discussdes dos resultados pela comunidade académica e administrativa;

e planejamento da aplicagdo dos resultados visando transforma-los em

elementos ativos de transformacgéo.
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2. METODOLOGIA

A metodologia proposta orienta 0 processo quanto as decisdes, técnicas e
métodos adotados de forma flexivel para, diante de situacbes concretas,
assumirem novos contornos, adotar decisdes e técnicas mais oportunas e
diretamente vinculadas as situacfes em pauta. Os métodos adotados partiram
do individual para o coletivo, favorecendo a convergéncia dos dados em torno
de objetivos comuns, bem como a busca compartilhada de solugcfes para os

problemas apresentados.
2.1 — Procedimentos metodoldgicos

Os procedimentos metodoldgicos propostos buscaram pronunciar a regulacao,
estabelecida pelo SINAES, com a Missdo da Faculdade Autdbnoma de Direito -
FADISP, o Plano de Desenvolvimento Institucional, a identidade e a cultura de

avaliacdo da Instituicdo. Tendo a finalidade de atender as disposi¢cfes da Lei
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10.861, a CPA considerou os diferentes eixos/dimensdes institucionais, porém
destaca que estas ficam predispostas as variaveis dos agentes envolvidos por
ser este constituido de um processo democratico, que vai sendo construido ao
longo do seu desenvolvimento, no ambito de cada eixo/dimensédo avaliada,
conforme esbocado a sequir:
e Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional
o Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacéo
e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
o Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
o Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao
e Eixo 3: Politicas Académicas
o Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
o Dimenséo 4. Comunicagdo com a Sociedade
o Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
e Eixo 4: Politicas de Gestao
o Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
o Dimenséao 6: Organizacao e Gestéo da Instituicdo
o Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira
e Eixo 5: Infraestrutura Fisica

o Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica.

A metodologia proposta buscou articular a regulacéo, estabelecida pelo SINAES,
com a Missao da Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP, o Plano de
Desenvolvimento Institucional, a identidade da Instituichio e a cultura de
avaliacdo da Instituicdo. A Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA realiza a
avaliacao utilizando formularios eletrbnicos (online ) e manuais, verifica o
desempenho docente, as condi¢des e satisfacdo quanto a infraestrutura fisica e
tecnoldgica.

Tabela 2 - Nomero de alunos (graduacao) que responderam a pesquisa.
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. Numero de alunos que
NUumero de alunos

Cursos responderam a
por curso i
pesquisa
Administracao 82 58
Ciéncias Contabeis 37 27
Direito 325 211

Sistemas de
Informacgéo

Total 451 300

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 1 - Percentagem (%) da relagdo namero de alunos por curso e numero de alunos
gue responderam a pesquisa.

(%)
Sistema de Informagdo
Direito

Ciéncias Contabeis

Administragao

[l

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Fonte: CEPEM/CPA 2015.
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Em relacéo ao gréafico 1, acima, observa-se que os alunos do curso de Ciéncias
Contdbeis - Graduagcdo apresentam a maior participacdo na avaliagdo
institucional, com percentagem de 72,9%. Também, percebe-se que €
necessaria uma maior aderéncia nos cursos de Direito e de Sistemas de
Informacdo. Embora, no geral reflete um excelente indice de participacdo dos

docentes.

O Formulario de autoavaliacdo desempenho docente, respondido por 300
(trezentos) alunos em 2015 - 1° semestre, demonstrou satisfatorio o grau de
ensino ministrado pelos professores, levantando dados a respeito da
metodologia, bibliografia diversificada e atualizada, relagcdo professor aluno,

critérios de avaliacdo, desempenho didatico, entre outros.

O formulério de autoavaliacdo das condicdes e satisfacdo quanto a infraestrutura
fisica e tecnoldgica, também respondido pelos alunos, teve por objetivo avaliar
as condicbes da oferta de ensino, infraestrutura, coordenacfes de cursos,

atendimento ao aluno, financiamento, etc.

ApOs a aplicagédo dos instrumentos de coleta de dados, a Comissdo Propria de
Autoavaliagdo - CPA procedeu a tabulacdo e andlise das informacdes
elaborando o Relatério Anual de Autoavaliacdo Institucional - 2015 - 1°
Semestre, cujo contelddo foi encaminhado a Geréncia de Asseguracdo da
Qualidade de Ensino, aos gestores educacionais, ao Diretor Superintendente,
Diretor Regional e ao Presidente da Mantenedora, e posteriormente, enviado ao
INEP/MEC, via E-MEC, dentro do prazo previsto.

A autoavaliacdo dos eixos/dimensfes foi realizado utilizando-se Varios
procedimentos metodologicos. Destacam-se a pesquisa documental, a
aplicacdo de questionarios e o registro da percepcédo dos dirigentes.

A autoavaliacdo destes eixos/dimensdes foi realizada utilizando-se varios
procedimentos metodolégicos. Destacam-se: a pesquisa documental; a aplicacéo

de questionarios e o registro da percepc¢ao dos gestores.
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A Comissdo Propria de Autoavaliacdo - CPA realiza a avaliacdo interna
semestralmente, utilizando questionarios disponibilizados online, para verificar o
desempenho docente, a Infraestrutura Fisica e Tecnologica e autoavaliacdo
docente e pesquisas e entrevistas para levantamento dos demais

eixos/dimensodes, junto aos técnicos administrativos e gestores educacionais.

A avaliagdo respondida pelos alunos verifica o0 ensino ministrado pelos
professores, levantando dados a respeito da metodologia, bibliografia
diversificada e atualizada, relacdo professor aluno, critérios de avaliacdo,
desempenho didatico, dentre outros, também avaliam as condi¢c6es da oferta de
ensino e o professor-tutor de sua respectiva turma. O formulario avaliagdo das
condicBes e satisfacdo quanto a infraestrutura fisica e tecnoldgica, também
respondido pelos alunos, tem por objetivo avaliar as condicbes da oferta de
ensino, infraestrutura, coordenacbes de cursos, atendimento ao aluno,

financiamento, etc.

No caso do corpo docente ocorre a autoavaliacdo. A avaliagcdo dos
colaboradores administrativos propde avaliarem a estrutura, qualidade da
informacéo, satisfagdo com a atividade, oportunidades etc. Para o levantamento
das demais dimensBes os membros da CPA realizam entrevistas junto aos

técnicos administrativos e gestores institucionais.

A avaliacédo tem o principio da adesao voluntaria, consideramos que a avaliacao
institucional deve ser desejada por toda a Instituicdo, seduzir por sua validade,
a fim de que tenha legitimidade politica, pois a imposi¢cdo ndo promove cultura
avaliativa, gerando assim uma amostragem mais fidedigna nos resultados

obtidos minimizando a interferéncia das variaveis.

A avaliacéo institucional proposta adotou uma metodologia participativa, com
instrumentos qualitativos e quantitativos, com questionarios de questbes
fechadas e aberta para dissertacdo de comentarios gerais, buscando trazer para
0 ambito das discussfes as opinides de toda comunidade académica, de forma
aberta e cooperativa, em consonéncia com as orientagfes da CPA e as diretrizes
da CONAES.
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Os instrumentos de coleta de dados foram elaborados a partir do levantamento
de atributos (itens) que descrevem situacdes e praticas relacionadas ao
desenvolvimento dos componentes curriculares e aspectos estruturais,
administrativos e vivenciais relacionados a rotina académica de discentes,
docentes e colaboradores técnicos da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP.
Os instrumentos elaborados tiveram por objetivo captar as percepgdes e niveis

de satisfacdo da comunidade académica diante dos atributos avaliados.

Todas as questdes trabalhadas adotaram cinco indicadores de avaliagdo como
respostas: 1 — N&o se aplica; 2 — Insuficiente; 3 — Regular; 4 — Bom; 5 — Otimo.
Os itens dos instrumentos de satisfacdo sédo respondidos a partir de uma escala
tipo Likert de cinco pontos, que se o respondente marcar o numero 1 significa
que nédo se aplica o atributo avaliado, ao marcar o numero 2 significa que este
item esté insuficiente, sugerindo que nesse aspecto é preciso melhorar, ao passo
que, quanto mais proximo do numero 5 o respondente assinalar, significa que
esta totalmente satisfeito (a) com o atributo avaliado, indicando que, nesse
aspecto, o item avaliado atende as necessidades e/ou expectativas do
respondente.

Os dados séo coletados via sistema informatizado, em formulario eletrénico
disponibilizado online. O formulério online é disponibilizado & comunidade
académica a partir de um link que permite acesso ao Sistema de Autoavaliacdo
Institucional. Apds a coleta de dados os itens dos instrumentos sdo submetidos
a procedimentos analitico-estatisticos para a verificacao da validade e precisdo
dos mesmos e, a partir de andlises, sdo agregados nos eixos/dimensdes

dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861 que institui o0 SINAES.

2.2 — Sensibilizacéao

A postura assumida nesta proposta é de avaliacdo formativa/participativa, que
tem como finalidade comprovar que as atividades estdo sendo desenvolvidas de
acordo com o planejado, examinando, detalhadamente o0s processos

implementados ou as metodologias empregadas, com o objetivo de identificar
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sucessos e fracassos, potencialidades e fragilidades, pontos fortes e pontos

fracos e ainda apresentar sugestdes para que 0 objeto avaliado seja mais

eficiente.

Diante dessa premissa desenvolveu-se significativo esforco na avaliacdo do

conjunto das atividades, buscando sensibilizar a comunidade académica para a

importancia de um processo efetivamente participativo, que envolvesse a

Instituicdo como um todo. Como estratégia de sensibilizacao foi desenvolvida

uma série de acbes com o0 objetivo de envolver a comunidade académica no

processo de autoavaliagdo institucional, sendo:

orientacdo aos discentes pela CPA e pelas respectivas coordenacoes a
sensibilizarem os discentes quanto a importancia da participacdo no
processo de autoavaliacéo;

encontros presenciais com os gestores e coordenadores de curso para
sensibilizar os responséaveis pelos setores para os quais a CPA solicita as
informacdes necessarias a autoavaliagao;

elaboracdo de material de divulgacdo — cartazes — para apresentar a
autoavaliacao institucional, distribuidos nas unidades da ALFA,
divulgag&o permanente no site, através do painel principal, mencionando
sobre a avaliacao institucional durante todo o periodo de realizacao;
foram afixados banners na entrada principal e nos corredores que levam
as salas de aula;

envio de e-mail, mensagens em celulares e outros meios de comunicacao
da internet como redes sociais para os docentes, discentes, técnico-
administrativo e gestores;

a autoavaliacdo institucional na Faculdade Alves Faria, esta incluida no
calendario académico como estratégia de solidificacdo de uma cultura de
autoavaliacao;

no site da Faculdade Autbnoma de Direito -
www.fadisp.com.br/instituicdo/avaliacdo — acessa-se a parte destinada a
Avaliacao Institucional a partir da qual séo disponibilizados os relatorios,
todos disponiveis para download. Esse acesso aos relatorios da CPA se

configura como um importante canal de comunicagédo sobre os atos da
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comissao, viabilizando a transparéncia e publicacdo dos resultados de

seus estudos.

Figura 1: Home Page — Acesso a Avaliacao Institucional.

e 2 - o o

- o informagoes: (11) 3061-0212  buscar no ai =

F A “SP Do

A Instituicdo

Avaliaga

- N e B

Fonte: Site da Faculdade Auténoma de Direito - FADISP.

Realizada a aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados, a CPA prossegue
fazendo a tabulacéo e andlise das informacdes elaborando o Relatério Anual de
Autoavaliacdo Institucional, sendo o documento encaminhado a Geréncia de
Asseguracao da Qualidade de Ensino, aos gestores educacionais, ao Diretor
Superintendente e ao Presidente da Mantenedora, e posteriormente, enviado ao
INEP/MEC, via E-MEC, dentro do prazo previsto.

Como mecanismos de divulgacado dos relatérios da Avaliacao Institucional, a IES
realizara reunides técnicas, painéis de discusséo, dentre outros. A avaliacdo tem
aberto espaco para sugestdes e avaliacbes espontaneas em todos o0s

instrumentos de avaliacéo interna.

A sensibilizacdo nesse exercicio ficou a cargo dos membros da comissédo da
Comisséo Propria de Autoavaliagcédo - CPA, dos docentes de todos 0s cursos, 0s
quais foram orientados pelas respectivas coordenacdes a sensibilizarem os
discentes quanto a necessidade e importancia da participacdo no processo de

autoavaliacao.

2.3 — Divulgacéao dos resultados
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Os resultados sao divulgados a comunidade por meio do impresso ou eletrénico.
A divulgacéao dos resultados ocorre da seguinte forma:

e encaminhamento do relatério final para o INEP;

e envio a direcdo da faculdade, coordenadores de curso e aos gestores;

e murais nas unidades;

e divulgacédo no site: http://www.alfa.br/instituicao/avaliacdoinstitucional ou

pelo acesso rapido: http://www.alfa.br/avaliacéoinstitucional

A analise situacional, que compreende o diagndéstico da realidade, possibilita a
Comisséo Prépria Autoavaliacdo - CPA a elaboracdo deste relatério. A partir da
caracterizacdo da realidade, dentro das dimensfes avaliadas, procedeu-se a
andlise e identificagdo dos problemas, assim como foram ressaltadas as
conquistas consolidadas, articulando os atores que participaram da
implementacdo das solucdes identificadas. Aqui, o principio da legitimidade
politica deve ser observado, para que todos possam se comprometer com 0S

rumos da Instituicao.

A administracdo institucional pretende utilizar-se deste diagndstico, como
subsidio para empreender acfes necessarias para melhoria da qualidade
educacional e o desenvolvimento global da Instituicdo. Os gestores de posse do
Relatério anual observam o0s pontos positivos e 0s pontos negativos para a

tomada de deciséo das a¢fes educativas.
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3. DESENVOLVIMENTO

Em seguida explanamos a analise de cada um dos cinco eixos que contemplam
as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861 conforme as orientacdes
do SINAES, denotando em cada uma 0s pontos positivos e 0s pontos negativos
para a tomada de decisdo das ac¢des educativas, no ambito de cada dimensao

avaliada.
3.1 - Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
No que diz respeito a autoavaliagdo, conforme a legislagdo do SINAES, as

instituicbes de ensino superior brasileiras devem constituir a Comissao

Propria de Autoavaliagéo - CPA, responsavel pela condugdo dos processos
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internos de avaliacdo e pela sistematizacao e prestacao de informacdes aos
orgdos do sistema. O artigo 11 da Lei n° 10.861/04 estabelece que essa
comissao deve contemplar todos os segmentos da comunidade académica,
assim como membros da sociedade civil organizada, deixando a critério dos
orgaos colegiados superiores das instituicbes a definicAho do modo de
organizacgdo, quantidade de membros e dinamica de funcionamento, tendo
em vista as caracteristicas da IES, seu porte e a existéncia de experiéncias
anteriores de avaliacado. Lembrando, que Comissao Propria de Autoavaliacao
— CPA da IES possui atuagdo autbnoma em relacdo aos outros setores e

Orgaos da institui¢éo.

Os temas tratados foram descritos e, quando possivel, avaliados e analisados
a partir de trés abordagens: descricdo da dimensao tal como ela se apresenta
na Faculdade Autonoma de Direito - FADISP atualmente, considerando sua
histéria, seus objetivos, seus compromissos; avaliacdo e andlise da politica
para o ensino de graduacdo e pos-graduacdo e as consequentes
potencialidades e fragilidades das acdes atuais; e propostas de
enfrentamento de situacdes ndo desejaveis ou apresentacdo das inovacdes
que estdo para ser implantadas. Noutros aspectos, 0s tdpicos que
correspondem as diversas praticas institucionais realizadas com o mesmo

objetivo foram agrupados.

A avaliacdo da educacao superior brasileira adquiriu novas feicdes com a
aprovacao da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Entre as alteracdes
introduzidas, destacam-se a avaliacdo institucional, procedida em duas
etapas: autoavaliacdo e avaliacdo externa.

No que diz respeito a autoavaliagdo, conforme a legislagdo do SINAES, as
instituicbes de ensino superior brasileiras devem constituir a Comissao
Prépria de Autoavaliagéo - CPA, responsavel pela condugdo dos processos
internos de avaliacdo e pela sistematizacao e prestacédo de informacdes aos
orgaos do sistema. O artigo 11 da Lei n°® 10.861/04 estabelece que essa

comissao deve contemplar todos os segmentos da comunidade académica,
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assim como membros da sociedade civil organizada, deixando a critério dos
orgdos colegiados superiores das instituicdes a definicho do modo de
organizacgdo, quantidade de membros e dinamica de funcionamento, tendo
em vista as caracteristicas da IES, seu porte e a existéncia de experiéncias

anteriores de avaliacao.

A Comissédo Propria de Autoavaliagdo - CPA possui atuacdo autbnoma em
relacdo aos outros setores e Orgdos da instituicdo, e € composta pelos
seguintes membros:
e Prof. Esp. Paulo Antonio Salvador Souza - Coordenador da
Comisséo Proépria de Autoavaliacéo;
e Profa, Ms. Andréia Tassiane Antonacci - Representante do
corpo docente;
e Ellen Cristina Martins André - Representante do corpo técnico-
administrativo;
e Argene Fabri - Representante do corpo técnico-administrativo;
e Celso Costacurta Junior - Representante da sociedade civil
organizada,

e Flavia Cristina Machado - Representante do corpo discente.

O planejamento geral da IES relaciona-se com o PDI; os projetos
pedagégicos dos cursos; o0s procedimentos de avaliacdo e o

acompanhamento do planejamento institucional das atividades educativas.

Esse planejamento incorpora a¢des para a melhoria continua e visa a se
relacionar com a autoavaliagdo, por meio de mecanismos propostos pelo
SINAES. O processo de sensibilizagdo visa a assegurar a participagao,

comprometimento e apropriacao dos resultados da autoavaliacéo.

Atualmente, a IES esta sistematizando as informacdes importantes,
decorrentes do possivel credenciamento de novos cursos, para propor
modificacdes pertinentes e, consequentemente, parecer critico sobre os

resultados e autoavaliacéo.
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O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); o Projeto Pedagogico dos
Cursos (PPC) e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), em funcdo das
constantes revisfes; os relatérios parciais de autoavaliacdo; o relatorio final
de autoavaliacdo; as acGes decorrentes das conclusdes da autoavaliacdo e o
namero de eventos e seminarios que promoveram os resultados do processo

de autoavaliacdo do processo de analise desta dimenséo.

Ressaltar, que a Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA verificou que os
Projetos Institucionais ndo se centram apenas na formacdo comum e
superficial no ensino: juridico, gestdo de negdcios e sistemas de informacao,
mas sim preocupa também com o preenchimento de lacunas oriundas do
ensino médio, através do programa de nivelamento (Portugués e
Matematica), além de demonstrar tendéncias e preocupacbes com a
comunidade em que esta inserida, ao aderir a programas sociais de facilitacdo

e ampliacdo da formacédo de profissionais (PROUNI e Programa Estadual

Escola da Familia — SP).

Quadro 1 — Acdes propostas e realizadas — Dimensé&o 8.

instrumentos de
avaliagdo que serao
respondidos pelo
corpo docente,

avaliagdo institucional.

eletrénicos
incompletos.

AQOES ~ RESULTADOS ALCANCADOS
ACOES
PROGRAMADAS REALIZADAS
NA PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Definir os Realizagdo da Alguns formuléarios Aplicacéo de software

para realizar a
avaliagédo online.

técnico-
administrativo e
discente.
Promover a e Reunides Gerais o Dificuldades no e  Reunir
autoavaliacédo CPA; desenvolvimento da informacGes
através da e Sensibilizagdo cultura de avaliag&o. necessarias ao
CPA. dos corpos ¢ Dificuldade no auxilio das
docente, discente comprometimento tomadas de
e técnico dos membros deciséo dos
administrativo. discentes e gestores.
e Acompanhamento representantes da e  Orientar agbes
do projeto. sociedade civil para o pleno
e Elaborag&o dos organizada em cumprimento da
relatérios. participarem de misséo e do PDI
¢ Avaliagdo dos todas as da IES.
relatorios atividades e Estruturar novos
e Divulgagéo dos propostas aos programas e
resultados. membros da CPA. projetos capazes

de reforcar a
qualidade de
ensino.
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e Auxiliar as
diversas areas da
Instituicdo a
corrigir
insuficiéncias e
fragilidades.

e O programa de
avaliacdo da CPA
auxilia os gestores
da IES no
acompanhamento,
execucao e
resultados das
politicas, dos
programas, dos
projetos e das
acoes realizadas
pela comunidade

académica.
. Projeto
Permanente.
Verificar o e  Realizar Dificuldade em e  Resultados podem
desempenho dos semestralmente conscientizar os orientar as
docentes, curso, a avaliagéo alunos e docentes a politicas
coordenador e interna. responderem os institucionais.

infraestrutura

oferecida aos alunos

e professores.

. Analisar

estatisticamente
0s questionarios

respondidos
pelos alunos.
e Sensibilizar a
todos da
importancia do

desenvolvimento

de uma cultura
de avaliagdo
interna.

. Conscientizar
sobre a
importancia da

participagao dos

alunos na
avaliagdo dos
docentes.

e  Utilizagao destas
informacdes para

compor a
avaliagao
docente.

guestionarios de
avaliagéo.

e  Ajuda a reforgar a
missédo da IES no
gue se refere a
qualidade de
ensino.

. O resultado
observado reflete-
se diretamente na
gestao dos cursos
de graduagéo
referentes
especialmente a
distribuicéo de
carga horéria de
professores,
encaminhamento
para cursos de
capacitacao e
reestruturagdo do
quadro docente.

e Auxiliar os
gestores da IES
nas tomadas de
decisdo de
manutengao,
ampliacao e
reestruturacdo de
toda a sua
capacidade
estrutural.

e  Reestruturagdo de
laboratérios;

. Reestruturacédo da
Secretaria Geral.

. Melhoria
constante dos
laboratérios.

e  Ampliacédo da
estrutura e acervo
da Biblioteca.

Apresentagé&o dos
resultados da
autoavaliacdo e da
avaliagdo interna.

Disponibilizar
resultados nas
Unidades e no site.

Disponibilizar os
resultados da
avaliacdo interna aos
discentes, docentes e
funcionarios da IES.

Apresentar os
resultados da
autoavaliacédo e da
avaliac&o interna.

Melhoria do sistema
académico que
permita a avaliagdo
online.

Consolidacéo do
software.

Falta de consisténcia
no sistema.

O Software — sistema
académico permitira
agilidade tanto na
avaliacdo como na
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analise dos seus
resultados.

Articulagdo do PDI
com a avaliagdo
institucional.

Avaliacdo semestral.

Discussao
dos
mecanismos
de avaliagédo
e acompanha-
mento do
planejamento.

Realizagdo das
reunides do
Colegiado

para verificar o
andamento dos
cursos,

de acordo com os
planos
estabelecidos.

Falta reunido para
discusséo dos

Projetos dos cursos.

Participagéo
de docentes,
discentes e
coordenador
de curso.

Comisséo de
Qualidade do curso

Implantagéo da
Comisséo de

Falta reunido para
discusséo dos

Participagdo
de docentes,

de graduacéo de Qualidade do curso Projetos dos cursos discentes e
Direito. de Direito coordenador
(graduacéo). de curso.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES

Com a implantagdo da avaliagdo online, houve um ganho de qualidade e
eficacia no ato de avaliacéo institucional da instituicdo. Observa-se alto indice
de a adesdo do corpo docente, discentes e dos funcionarios técnico
administrativos. Embora ocorreu algumas inconsisténcias do sistema de

autoavaliacao on line.

A avaliacdo institucional na Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP é
realizada na forma de censo, sendo que os alunos ndo sédo obrigados a
responder. Apesar do processo desenvolver com participagao facultativa dos

alunos, procura-se sempre a obtencédo de taxas elevadas em todos 0s cursos.

O processo de avaliacao institucional de 2015 - 1° semestre teve os bons
indices de participacdo: corpo docente 51,7%, discentes do curso de
Administracdo com 70,7%, discentes do curso de Ciéncias Contabeis com
72,9%, discentes do curso de Direito Bacharelado com 64,9%, e discentes do
curso de Sistemas de Informagdo com 57,1%. Essas percentagens foram
obtidas pela conscientizacdo e participacdo intensa dos docentes, dos

membros da CPA e coordenacgdes dos cursos de graduacao.

Grafico 2 - Percentagem de resposta a pesquisa.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Embora a instituicio e a sua Comissdo Propria de Autoavaliacdo - CPA
tenham desenvolvidos todos os esforcos para sensibilizar a comunidade
académica na importancia da participacdo na avaliacdo institucional, observa
que os discentes de Sistemas de Informacéo (graduacao), obteve indice baixo

do padrao desejado, reflexo da evaséo destes.

3.2 — Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Este eixo contempla a dimenséo 1: A Missao e o Plano de Desenvolvimento
Institucional e a dimensédo 3: A responsabilidade social da Instituicdo,
considera especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagéo a
inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio
ambiente, da memaria cultural, da producéo artistica e do patrimdnio cultural.

Iniciaremos a exposi¢ao pela dimensdo 1 e em seguida a dimenséo 3.

Ao ser analisada a dimenséo 1, verificou que a Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP assume como misséo institucional promover educacéo

superior de qualidade, estimulando o desenvolvimento do conhecimento e
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habilidades de seus alunos para que alcancem o sucesso pessoal e

profissional, com a contribuicdo de docentes capacitados.

As politicas de ensino, pesquisa, extensao e gestao sao formuladas com base
no PDI da Instituicdo. Os elementos estratégicos, alinhados aos objetivos
institucionais e diretrizes pedagdgicas, referentes as areas de ensino de
graduacdo e poOs-graduacdo, pesquisa e extensdo, entre outras, estdo
consubstanciados no PDI. A partir desses niveis, sao definidos, por areas, as

diretrizes, as metas e os indicadores de gestdo para o periodo.

A elaboracdo do PDI configurou-se como uma das principais metas

institucionais inseridas na Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP.

O PDI - Plano de desenvolvimento Institucional, partindo da missao, viséo,
valores e principios que norteiam a instituicdo, visa a projecao para um futuro
utopico, embora sem se desligar da tradicdo e da cultura da Faculdade
Autdnoma de Direito - FADISP a ousadia em busca da inovacdo, mas
reconhecendo e preservando os valores que sdo importantes a Instituicao; a
unido da coletividade por meio de sua diversidade; a divulgacdo da proposta
pedagogica; a conexdo com os diferentes contextos; e, sobretudo,que
explicite as concepcdes sobre a instituicdo e a sociedade para as quais se

dirige.

Assim, a dimensédo dos processos pedagdgicos na Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP se organiza a partir dos seguintes principios fundamentais:
e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, que
relaciona os processos de ensinar e aprender com a
pesquisa cientifica e as atividades de extensdo e organiza a
sintese entre teoria e pratica;
e a contextualizacdo social e histérica do conhecimento;
e a interdisciplinaridade e a flexibilidade como processos
contemporaneos de constru¢cdo do conhecimento;

e adiversidade como proposta de atuacao e inclusao.
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No que se refere ao perfil esperado dos egressos da Instituicdo, o PDI traz o
compromisso da Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP com a qualidade
na formacdo profissional de nivel superior nas diferentes é&reas do
conhecimento, conforme detalhado a seguir:

e espirito cientifico, pensamento reflexivo e estimulo a criacdo
cultural;

e aptidao para a insercao nos diversos setores profissionais e
para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira;

e capacidade de investigacédo cientifica e de criacdo e difusdo
da cultura;

e dominio de conhecimentos culturais, cientificos e
tecnolégicos e capacidade de comunicar esses
conhecimentos por meio do ensino, de publicacdes e outras
formas de divulgacéao cientifico-cultural,

e capacidade de desenvolver trabalho colaborativo;

e desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional.

Os objetivos e compromissos da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP
convergem para a formacao de profissionais qualificados. Para atingir este
objetivo primordial a instituicdo se propde a ofertar ensino de graduacao, pés-
graduacéo lato e stricto sensu e a manter o conhecimento dos alunos e
egressos sempre atualizado mediante a realizacao de atividades de extensao
universitaria, tendo em vista ser a Gestédo de Negdcios e o Direito dinamicos,

por acompanharem, a sociedade em constante transformacéao.

As atividades de ensino, gestdo académica e de avaliacdo institucional
articulam-se com o PDI, bem como com o Projeto Pedagdgico Institucional -
PPl. Os contextos sociais e econdmicos respeitam as caracteristicas

basicas do PDI.
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A comunidade cientifica, os dirigentes, os corpos docentes e técnicos
administrativos, e os 6rgaos colegiados compartilham da natureza do objetivo
principal do PDI da Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP, objetivando
manter coeréncia entre as acoes e as estratégias que possibilitem comprovar

o seu trabalho, atendendo as modificacdes e revisoes.

O PDI, que foi recentemente analisado e refeito, esta em consonancia como
PPI, no que se refere as politicas de ensino, de pesquisa, de extensdo e de
gestbes académicas e administrativas e de avaliacdo institucional, por meio
de objetivos explicitados em reunides e grupos de estudos, contextualizados
por planos de ensino, metodologias e avaliagdes.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, por meio de processo seletivo
(vestibulares e entrevistas), seleciona discentes que revelem perspectiva,
intencdes e interesses ao aprendizado e, por conseguinte, tornar-se o
egresso que obtera éxito no mercado de trabalho, ndo apenas ao profissional,

mas, também, ao pessoal.

O PPl e o Projeto Pedagdgico dos Cursos - PPC baseiam-se nos
pressupostos do PDI, na elaboracéo dos programas e projetos desenvolvidos
pela IES, bem como pelos 6rgaos colegiados. O PDI da FADISP - Faculdade
Autdnoma de Direito, recentemente, foi revisado, atualizado e contempla os
conhecimentos e competéncias aos quais 0s egressos deverdo adquirir
durante a sua formacéo, e os conhecimentos e competéncias aos quais 0s
ingressantes deverdo apresentar, com respeito as demandas regionais e

nacionais.

O PDI expressa a politica para o ensino, pesquisa, pos-graduacao, extensao
e respectivas normas de operacionalizacao, incluindo os procedimentos que

captem os estimulos necessarios a producdo académica.

A avaliacéo institucional € o processo que envolve o esfor¢co da instituicdo em
se conhecer e ser conhecida por outros setores da sociedade e que,

articulada ao planejamento, possui grande potencial para promover melhorias
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a organizacao. Para a Comissao Nacional de Avaliagcdo do Ensino Superior
(CONAES), a avaliacéo institucional € aquela que visa olhar a instituicdo de
ensino como uma totalidade integrada, buscando identificar o grau de
coeréncia entre sua missdo e as politicas institucionais efetivamente
realizadas. A énfase na autoavaliacdo e na sua pratica educativa tem por
objetivo gerar na comunidade académica a autoconsciéncia de sua
qualidade, de seus problemas e desafios, por meio de mecanismos
institucionalizados e participativos de realizacdo (MEC/CONAES, 2004).

Em relacdo a estrutura de avaliagdo das Instituices de Ensino Superior (IES),
0 Ministério de Educacédo (MEC), por intermédio da implantacdo do SINAES,
constatou a necessidade de incluir no processo avaliativo das instituicdes de
ensino superior, brasileiras, o planejamento estratégico, sintetizado no que se
convencionou denominar de Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
Para cumprir essa exigéncia do SINAES, apresentam-se, nesta dimenséo do
relatorio, as principais informacdes sobre o plano estratégico da Faculdade
Autdbnoma de Direito - FADISP, as quais abrangem a dindmica entre a

avaliacdo institucional e o planejamento estratégico na instituicdo.

Na Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP, a estrutura de avaliacéo
institucional conta com a Comissao Prépria de Autoavaliacdo - CPA, Geréncia

de Qualidade, e com a Diretoria Superintendente e Regional.

Conforme preconizado pelo SINAES, a CPA é a responsavel pela conducéo
dos processos internos de avaliacdo e pela sistematizacdo e prestacao de
informacdes a comunidade académica e aos demais O6rgdos do sistema
(INEP, 2004). Para garantir o atendimento as demandas relacionadas a

avaliacao institucional com maior agilidade.

Dessa forma, embora ainda ndo exista uma integragéo continua e formalizada
entre a avaliagdo, o planejamento e o0 orcamento, ja se reconhece a
necessidade de aproxima-los como requisito a institucionalizacdo de uma

gestao estratégica e consciente na Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP.
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A Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP se prop6s a novos desafios,
através de uma perspectiva de ampliacdo de metas e ac¢des implementadas
desde 2012, ja trilhando sobre as diretrizes do novo PDI.

A instituicdo na busca da continuidade de sua proposta de expanséao, face ao
aumento continuo da busca por profissionais qualificados e da qualificacéo
dos recursos humanos, vista num contexto de rapidas transformacdes do
mercado, decorrentes dos avancos tecnoldgicos e da internacionalizacdo da
economia, que efetivamente favorecem o interesse pela Educacao Superior,
apos a abertura, em 2014, dos cursos de graduagdo em Administracdo e
Ciéncias Contabeis, neste ano ocorreu a abertura e implantacdo de mais 1
(um) curso, Bacharelado em Sistemas de Informacéo, inclusive este ja

recebeu autorizacédo do MEC.
A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP fornece suporte para a

comunidade académica para a realizagcdo do ENADE, através da elaboracgao

de mural informativo, e do site institucional.

Quadro 2 — Acdes propostas e realizadas — Dimenséo 1.

ACOES
PROGRAMADAS

. RESULTADOS ALCANCADOS
ACOES REALIZADAS

NA PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES

Nenhuma
fragilidade foi
detectada.

Articulagdo do
PDI, com o PPl e
0s PPC’s.

Revisdo dos Projetos dos
cursos e do PDI para que
todos estejam matriculados.

Participacao da
comunidade
académica.

e  Corpo docente
disponivel para a
participagdo na
revisdo dos
Projetos.

. Em consonancia
com as propostas
de ensino
descritas no PDI,
a IES desenvolve
as atividades
académicas de
modo a garantir a
gualidade do
ensino.

e Todas as acdes
como: alteragdo
de matriz, das
atividades
curriculares, etc.
séo planejadas
em conjunto com
diretor,

PPI e o Projeto
Pedagdgico os
cursos baseados
nos pressupostos
do PDI.

Nenhuma
fragilidade foi
detectada.

Reviséo dos Projetos dos
cursos e do PDI.
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coordenadores e
professores.

Reviséo bienal
dos projetos dos
Cursos.

Revisao dos projetos dos
Cursos.

Nenhuma
fragilidade foi
detectada.

. Corpo docente
disponivel para a
participagdo na
revisdo dos
Projetos.

. NDE e corpo
docente
disponivel para a
participagdo na
revisdo do
Projeto.

Manter a
coeréncia da
concepcao da
matriz curricular e
a organizagdo
didatico-
-pedagégica e a
pertinéncia dos
curriculos.

Promoveu a integragdo das
disciplinas entre um curso e
outro e visando sempre a
interdisciplinaridade.

Nenhuma
fragilidade
foi

detectada.

. Em consonancia
com as propostas
de ensino
descritas no PDI a
|IES desenvolve
as atividades
académicas de
modo a garantir a
qualidade do
ensino.

e Todas as agles
como: alteragdo
de matriz, das
atividades
curriculares, etc.,
sdo planejadas
em conjunto com
diretores,
coordena-dores e
professores.

Instalagéo e
abertura para o
novo curso de
Sistemas de
Informacéo.

Autorizados pelo MEC

Nenhuma
fragilidade foi
detectada.

. O curso de
bacharela do em
Sistemas de
Informagé&o no
campus
Republica.

. NDE e docentes
dos cursos
composto por
docentes da
FADISP das
unidades
Pinheiros e
Republica, e
novos docentes
contratados.

Comisséo de
Qualidade da
FADISP.

Constituigdo e instalagdo da
COMIss&o.

Nenhuma
fragilidade foi
detectada.

. Em consonancia
com as propostas
de ensino
descritas no PDI a
IES desenvolve
as atividades
académicas de
modo a garantir a

gualidade do
ensino.
Conscientizagdo ¢ Apoio
Fornecer suporte . Elaborac&o de mural dai nzag institucional;
; . * P a importancia o
para os discentes informativo especifico do ENADE para . Capacitacédo dos
dos cursos para para o ENADE. P docentes;

realizagéo do

e  Atualizac&o do site

o aluno,
destacando o

. Comprometimento

exame do !nstltuuqnal com os. mercado de da coordenacao
ENADE. informativos especificos. dos cursos e
trabalho.
professores.
estrutura fisica da laboratérios de fragilidade foi Orgamento planejado.
institui¢éo. detectada.

informatica;
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Reforma e ampliacdo da
biblioteca.

Instalagdo de data show
em todas as salas de
aula.

acesso a deficientes.

Divulgacéo, entre
a

comunidade
académica, do
trabalho fruto da
participacdo da
comunidade
académica na

Avaliacdo interna.

Divulgagéo através de
murais nas unidades.
Encaminhamento do
relatorio final para o
INEP; e Divulgagédo para
a comunidade pelo site:
http://www.fadisp.com.br/
instituicéo.

Uma forma de
conscientizar e incentivar
a importancia do
processo da avaliagdo
interna.

Alguma
resisténcia dos
alunos no
preenchimento
dos formularios
da
autoavaliacao.
Mas, os alunos
obtiveram um
bom indice
percentual de
participacao

na avaliagao
interna, mas
seria
importante

que a
participacao dos
discentes e

A autoavaliag&o nos
auxilia como um
instrumento rotineiro
de identificacéo das
préticas realizadas nos
cursos, nicleos e
areas administrativas.
Desta forma, norteia a
necessidade de
facilitacdo no processo
nas mais diversas
areas da instituigao.

colaboradores
efetivasse sem
a necessidade
de mobilizagéo
por parte da
CPA.

Fonte: CEPEM/CPA - 2015.

CONSIDERACOES

De acordo com as observacdes da Comissao Prépria de Autoavaliacao - CPA,
a IES cumpre sua proposta de expansao no que se refere a abertura de novos
cursos, expansao e adequacao da infraestrutura fisica, continua busca por
profissionais qualificados, resultando em qualificacdo dos recursos humanos.
Destaca-se para a Comissao prépria de Autoavaliacdo - CPA, que a busca a
continuidade de sua proposta de expansao, face ao aumento continuo por
profissionais qualificados e da qualificacdo dos recursos humanos, num
contexto de rpidas transformac6es do mercado, decorrentes dos avancos
tecnologicos e da internacionalizacdo da economia, que efetivamente

favorecem o interesse pela educagéo superior.

Considera-se que existe excelente articulagao entre o PDI/PPI com o PPC
dos cursos de: Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito e Sistemas de
Informacéo, fruto da consonancia com a missdo e viséo institucionais da
Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP.
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Na dimensao 3 confirma-se que a Instituicdo vem contribuindo para o ingresso
de profissionais qualificados no mercado de trabalho nas areas profissionais
comprovadamente carentes. Em outras palavras, a inclusdo social via
qualificacdo profissional. Foi possivel verificar a responsabilidade social
proveniente dos gestores, demonstrando a maxima do objetivo dessa
dimensédo que é verificar o compromisso e a contribuicdo em acdes que
envolvem a responsabilidade social, considerando sua finalidade e as

correlagdes com o cenario interno e externo.

Confirmaram-se os beneficios proporcionados aos alunos pelo Nucleo de
Apoio Pedagodgico — NAP, instrumentalizando-o para o sucesso de sua
aprendizagem, bem como o acompanhamento sistematizado realizado pelo
programa de nivelamento. O Nucleo de Estagio possibilita a integracéo
escola/empresa, aproximando os alunos da pratica profissional e as

monitorias auxiliam os alunos com mais dificuldade.

A responsabilidade social representa um compromisso continuo nas
organizacbes com o comportamento ético e social. Nesta perspectiva, as
instituicbes académicas ocupam um papel fundamental na tomada de decisao
em favor da constru¢cdo de uma nova consciéncia global. A Faculdade
Autdnoma de Direito — FADISP tem buscado desempenhar e desenvolver
papel relevante a consolidacao do conceito e da pratica de responsabilidade
social no Pais, em especial, e na regido da Grande S&o Paulo. Nesta
dimenséo, sdao abordadas as principais acdes da instituicdo académica em
favor da divulgacao e aplicacdo do conhecimento, com a finalidade de tornar

a sociedade mais justa e solidaria.

A integracdo comunitaria € um desafio permanente para as IES que queiram
cumprir sua missao de responsabilidade social. O trabalho de integralidade
de acdes direcionadas as comunidades participes tem um sentido bastante
abrangente. A¢cdes comunitarias pressupdem o estabelecimento de relacbes
mais estreitas e implicacdes mais intensas sobre toda a estrutura da
instituicdo, reveladas através de suas praticas académicas e suas

orientacdes politico-sociais.
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Considerando o papel exercido pela Faculdade Autonoma de Direito -
FADISP no desenvolvimento econdémico e social do pais, destacam-se as
relacbes exercidas com o setor publico, o setor privado e o mercado de

trabalho.

Esta IES valoriza o conhecimento e a importancia social das acdes
académicas e o impacto das atividades cientificas, técnicas e culturais para o
desenvolvimento regional e nacional, bem como as relages com o mercado

de trabalho e instituicGes social, cultural e educativa.

Essas acdes estdo voltadas ao desenvolvimento da democracia, promocéo
da cidadania, de atencao a setores sociais excluidos e politicas de acdes. No
ambiente interno sdo desenvolvidas a¢des sociais para promocédo do bem
estar dos discentes, docentes e técnicos administrativos que estimulem:

e desenvolver relagbes harmdnicas entre os membros de sua
comunidade académica;

e estimular a criatividade e a participacéo de seus funcionarios em
todas as atividades da Instituicdo, formais e nao formais;

e estimular e apoiar as iniciativas individuais ou de setores
administrativos para a capacitacao técnico-profissional;

e aprimorar as condicdes de trabalho, com a preocupacao
constante da atualizacdo dos padrées salariais de sua
comunidade trabalhadora;

e buscar, constantemente, elevados padrbes éticos no

desempenho profissional.

Para alcancar os objetivos acima explicitados a Instituicdo tem como base a
legislacdo especifica. Torna-se importante destacar que quando o Grupo
José Alves incorporou a instituicdo de ensino superior Faculdade Autbnoma
de Direito - FADISP, no ano de 2009, os docentes e os funcionarios
administrativos nao tinham Plano de Carreira, o que foi oficializado e

implantado apos a aquisi¢édo pelo Grupo José Alves.
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A IES contribui com a criagdo de conhecimentos para o desenvolvimento
cientifico e técnico pelas atividades institucionais, por meio da educacao,
saude, lazer, cultura, cidadania, solidariedade, organizacdes econbmicas e
sociais, meio ambiente, patrimbnio cultural, planejamento urbano e
desenvolvimento econdmico, além de atividades vinculadas as escolas,

clubes e 6rgéos de classe.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP esta inserida em uma regido de
grande crescimento urbano e que necessita de mais cursos superiores, de
forma a favorecer o desenvolvimento regional do bairro de Pinheiros e regido

central da capital paulista.

A instituicdo Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP apresenta critérios
definidos para a abertura de cursos e ampliacdo de vagas, conforme o PDI,
que contribuam na criagdo de conhecimentos para o desenvolvimento
cientifico, técnico e cultural e sejam aderentes as atividades realizadas nas
organizagbes econdmicas e sociais, meio ambiente, sustentabilidade e

patrimonio cultural.

No que concerne a responsabilidade social da IES, pode-se destacar o papel
importante, da Faculdade Autdonoma de Direito - FADISP, na formacao de
profissionais da area juridica, gestao de negocios e sistemas de informacao,
aptos a colaborar com a qualidade e desenvolvimento da comunidade em que

estao inseridos.

A Comissédo Propria de Autoavaliacdo da Faculdade Autdbnoma de Direito -
FADISP verificou que o Grupo José Alves ao incorporar esta instituicdo de
Ensino Superior encontrou uma série de dificuldades, tanto por parte dos
docentes, quanto dos discentes. Conscios de sua responsabilidade social, de
imediato passou a melhorar a estrutura fisica e tecnolégica, ao mesmo tempo
em que passou a pensar formas de financiamento que atendessem aos

anseios de seus alunos e esta em fase de implantagéo.
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Quadro 3 - AcBes propostas e realizadas — Dimenséo 3.

ACOES ACOES RESULTADOS ALCANGADOS
PROGRAMADAS NA REALIZADAS
PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Valorizag&o do Discussdes sobre Intensificar o Corpo docente envolvido
conhecimento e das semanas interesse de dos com as atividades visando o
acOes académicas e o académicas, incluséo discentes para desenvolvimento regional.
impacto das atividades social e agdes participar das
cientificas, técnicas e culturais. atividades em
culturais para o fungdo de terem
desenvolvimento que trabalhar.
regional.
Andlise de convénios e Convénios para a Melhor qualificacéo do
parcerias. realizacéo de aluno, articulagéo teoria e
Estagios. préatica.
Necessidade de
Bolsas estudantis. PROUNI e FIES firmar parcerias Oportur)idade aos alunos
com as empresas com baixa renda.
da regiéo para
oferta de bolsas.
. e  Apoio da
Zrog_r ama do meio Ac0es planejadas Mantenedora;
mbiente i
. Comprometimento do
corpo docente.
Atividades . N e  Apoio da
Culturais e de Planejamento das g/lamr ader_enua Mantenedora;
= ~ o corpo discente )
Producéo acoes . Comprometimento do
Artistica corpo docente.
Atender as pessoas Elevadores em InstalagGes com facil
com necessidades todos os acesso as pessoas
educativas especiais. andares. com necessidades
especiais.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES

As discussdes em torno dos projetos realizados agregaram, de uma maneira
geral, reconhecimento para toda a equipe, pois se concluiu que as acdes
realizadas ficaram dentro do que prevé o conceito de responsabilidade social,
tanto a nivel interno, como a nivel externo, onde se relacionou discentes,

docentes, colaboradores em geral e componentes externos.

As dificuldades néo foram significantes e ndo impediram de maneira nenhuma
o desenvolvimento dos projetos. As potencialidades observadas foram muitas
e com certeza contribuiram para a melhoria na qualidade devida da
comunidade e também proporcionou o exercicio da capacitagdo profissional

dos nossos alunos, assim como de estratégia de integracéo social.
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A Comissao Propria de Autoavaliacao - CPA entende que 0 compromisso € a
responsabilidade dos projetos de inclusdo social, estdo cumprindo com o
papel de responsabilidade social que as instituicbes de ensino devem
desenvolver e efetivar. E nitido o comprometimento de todos os cursos da
Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP.

3.3 - Eixo 3: Politicas Académicas

Neste item apresentamos os dados pertinentes as trés dimensdes, sendo
elas: Dimensdo 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extens&o;
Dimensado 4 — Comunica¢do com a Sociedade e Dimensédo 9 — Politica de

Atendimento aos Discentes. Ocorrendo a abordagem nesta sequéncia.

No decorrer da avaliagdo da dimensdo 2 percebe-se a preocupacao da
Instituicdo com o0 ensino, pesquisa e extenséo. Sendo o0 ensino uma atividade
dotada de um dinamismo frequente, a revisdo dos curriculos é baseada nos

resultados obtidos.

Os temas tratados foram descritos e, quando possivel, avaliados e analisados
a partir de trés abordagens: descricdo da dimensao tal como ela se apresenta
na Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP atualmente, considerando sua
histéria, seus objetivos, seus compromissos; avaliacdo e andlise da politica
para o Ensino de Graduacdo e PoOs-Graduacdo e as consequentes
potencialidades e fragilidades das acdes atuais; e propostas de
enfrentamento de situacdes ndo desejaveis ou apresentacao das inovacdes
que estdo para ser implantadas. Noutros aspectos, 0s topicos que
correspondem as diversas praticas institucionais realizadas com o mesmo

objetivo foram agrupados.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FASDISP possui um total de 451 vagas
em Seus cursos ja existentes, em suas duas unidades. A instituicdo
disponibilizou, no primeiro semestre de 2015, as vagas em Seus CUrsos

oferecidos, conforme a tabela 3 a seguir:
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Tabela 3: Oferta de cursos e vagas.

Vagas
Campus Curso , Turno
oferecidas
Jodo Moura | Direito - bacharelado 80 matutino
Jodo Moura | Direito - bacharelado 120 noturno
matutino,
Jodo Moura | Mestrado em Direito 15 vespertino
e noturno
matutino,
. Doutorado em _
Joao Moura o 15 vespertino
Direito
e noturno
_ Administragéo - _
Republica 80 matutino
bacharelado
_ Administragéo -
Republica 80 noturno
bacharelado
_ Ciéncias Contabeis - _
Republica 80 matutino
bacharelado
_ Ciéncias Contabeis -
Republica 80 noturno
bacharelado
Sistemas de
Republica Informacao 80 matutino
bacharelado
Sistemas de
Republica Informacéo - 80 noturno

bacharelado

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

de graduacéo.

A partir dos encontros de discussoes e relatos das coordenacdes de cursos
a Comisséao Propria de Autoavaliagdo - CPA, em relagéo ao quesito incentivo
as atividades de pesquisa de iniciacdo cientifica e as atividades de extenséo;

observa-se que neste item, temos como ponto favoravel em todos 0s cursos
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A Comissao Propria de Avaliacdo - CPA observou-se como ponto forte a
participacdo efetiva dos cursos em obedecer e cumprir com as politicas
institucionais relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao, com elaboragao
de varios projetos. Bem como, a excelente politica de ensino para a

graduacéo e a pés-graduacao.

Destaca a Comissao Propria de Avaliacdo - CPA as a¢fes das coordenacgdes
no sentido de incentivar a participacdo dos docentes e discentes nos
programas de pesquisa e também de extenséo; isto visa sanar a falta de
cultura investigativa de boa parte dos alunos de graduacao. Além disso, 0s
discentes recebem o incentivo para participagdo em programas de extensao
para cumprimento da carga horaria obrigatéria em Atividades
Complementares que também é um programa institucional e contempla todos
0s cursos de graduacao e formacao tecnoldgica da Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP. Assim como as Ac¢des da Direcdo da IES na busca da
minimizacao das fragilidades apontadas no relatorio passado: apontando, por
exemplo, os investimentos, substanciosos, em laboratorios e atualizacdo de
equipamentos de sala (como manutencao de ar condicionado, aumento dos
kits multimidias das salas, melhorias no atendimento da secretaria e nas
coordenacdes, entre outras). Para a avaliacdo desta dimensao foram feitas
pesquisas com 0s coordenadores dos cursos da instituicdo, através de

formuléarios.

Quanto ao ensino os curriculos e a organizacdo didatico-pedagdgica, em
termos de metodologia, planos de ensino e avaliacdo, estdo de acordo com
as metas estabelecidas pela Faculdade Autonoma de Direito - FADISP e

pelas diretrizes curriculares.

A transmisséao das informacgdes relaciona-se com 0s processos participativos
de construcdo do conhecimento, por meio das praticas pedagdgicas. Tendo
em vista o0s objetivos institucionais, as demandas sociais, cientificas,
econOmicas e culturais, e as necessidades individuais, os curriculos visam

tanto a concepcao quanto a pratica.
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Nessa segunda dimenséao integra o tripé ensino, pesquisa e extensao; torna-
se necessério ressaltar que por ser uma faculdade de pequeno porte, ndo
existe a obrigatoriedade da pesquisa, porém os docentes sdo orientados a
estimular a investigacdo durante o decorrer do curso, dessa forma quando os
alunos fizerem o Trabalho de Conclusédo do Curso (TCC) ou o
desenvolvimento de artigo cientifico certamente ja estardo habituados ao
processo de pesquisa. Conforme dados colhidos no curso de graduacgéo de

Direito, grafico abaixo:
Gréfico 3 - Atendimento do NE e TCC.
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70

60

50
40

30
20

10

N3o se aplica Insuficiente Regular Bom Otimo

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

A Faculdade Auténoma de Direito - FADISP, pelas préticas institucionais,
busca a melhoria do ensino, por meio da formacédo docente, do apoio ao
discente, da interdisciplinaridade, das inovacdes didatico-pedagodgicas e do

uso de novas tecnologias.

A revisao dos Planos de Ensino, realizada semestralmente, compete aos
docentes que ministram as respectivas disciplinas. A responsabilidade do
cumprimento desta atividade diz respeito a coordenacao do curso. Tal revisao
contempla as expectativas do perfil almejado pelo egresso e as das Diretrizes
Curriculares Nacionais. Os projetos de extensao estdo sendo criados para

atender a comunidade.

Para o Curso de Direito foram criadas cinco linhas de Pesquisa e os alunos

ao escreverem o seu Trabalho de Conclusdo de Curso escolheram uma
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dentre as linhas de formacdo descritas a seguir para aprofundar os seus

conhecimentos:

e Acesso a Justica nas Constituicdes;

e Acesso a Justica;

e Constitucionalizag&o dos Institutos de Direito privado.
e Funcéao Social dos Institutos de Direito Privado;

e Funcéao Social no Direito Constitucional.

As linhas de pesquisa consideram a relevancia social e cientifica da pesquisa

em relacdo aos objetivos institucionais, as politicas e as praticas institucionais

de pesquisa para a formacao de pesquisadores, inclusive iniciacdo cientifica

e articulacdo da pesquisa com as demais atividades académicas. De acordo

com as politicas institucionais, foram criados cursos de pés-graduacédo cujo

objetivo é o de integrara graduacéo e pos-graduacao.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP desenvolve os seguintes cursos

Pés-Graduacgdo Lato Sensu MBA em:

Direito Administrativo;

Direito Ambiental Contemporaneo;

Direito e Processo do Trabalho;

Direito Educacional;

Direito Eletrénico e Universo Digital,
Direito Empresarial;

Direito Imobiliario;

MBA em Branding (Gestao de Marcas);
MBA em Design de Interiores Comerciais;
MBA em Design Estratégico & Inovacao;
MBA em Formacéo de Lideranca;

MBA em Gestéo de Varejo;

MBA em Gestéo Estratégica de Negocios;
MBA em Marketing Digital Estratégico;
MBA em Marketing Digital Estratégico;

MBA em Operac¢fes Logisticas;
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+ MBA em Performance Profissional: Negociacéo e Lideranca
Positiva;

« MBA em Recursos Humanos;

* Recuperacdo de Empresas e Faléncia,

+ Relacdo de Consumo e Direitos Fundamentais.

A Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP apresenta 0s seguintes cursos
de P6s-Graduacao Stricto Sensu:
» Mestrado em Funcéo Social do Direito;

» Doutorado em Fungéo Social do Direito Constitucional.

A avaliacdo dessa dimensdo permitiu verificar que a InstituicAo possui
politicas de cursos de extenséo, pesquisa e pés-graduacéo inseridas no PDI,
e tem por meta alcancar elevados niveis de titulacdo de seus corpos docente
e técnico administrativo. Merece destaque dentre as politicas de incentivo a
pesquisa, como a criagcéo das linhas de pesquisa para o desenvolvimento do
Trabalho de Conclusédo de Curso, as quais tem por objetivos despertar e
desenvolver o interesse de estudantes de graduacdo pelas atividades de
pesquisa nas diversas areas do conhecimento e especialidades.

Ressalta-se ainda, nessa dimensdo, o apoio da InstituicAo aos seminarios

técnico-cientificos, desenvolvidos nos cursos da instituicao.

Nas propostas pedagodgicas, sao trabalhadas a flexibilidade e a
interdisciplinaridade, possibilitando ao educando maior abertura e
compromisso consigo e com o outro, de forma reflexiva e transformadora,
inserindo-o na realidade social, econémica, politica, cultural e ambiental. Para
alcancar estes objetivos, sdo desenvolvidas inUmeras atividades, dentre as
quais se destacam:

e Visitas técnicas;

e Elaboracdo de projetos de integracdo horizontal das disciplinas dos

diversos periodos letivos;

e Estagios curriculares supervisionados, com acompanhamento

docente;
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e Semanas de integragao;

e Semanas técnico-cientificas;

e Trabalhos de conclusao de curso.

Durante a avaliacdo dessa dimenséo foi possivel perceber a preocupacéo da

instituicdo com o ensino, pesquisa e extensdo. A IES tem oferecido cursos,

palestras e material bibliografico para iniciagéo cientifica. Os estudantes e 0s

professores deram destaque ao uso de recursos didaticos que envolvem

visitas orientadas; elaboracéo e utilizacdo de discusséo de cases; realizacao

de alguns estudos teméticos de carater "interdisciplinar”, seminérios, etc.

Quadro 4 - A¢bes propostas e realizadas — Dimenséo 2.

Constituir grupos

Reunibes para
criagdo das linhas de

participacao dos
docentes em

AQOES . RESULTADOS ALCANCADOS
PROGRAMADAS NA ACOES REALIZADAS
PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Ensino Curriculos flexiveis, de Nenhuma fragilidade Processos participativos de
acordo com a demanda de foi detectada. construgao do
mercado e as diretrizes conhecimento.
curriculares nacionais.
Inserir o Sensibilizagao dos e  Falta incentivo Interesse dos docentes
académico na académicos financeiro para para a pesquisa
Iniciac&o participacdo em
Cientifica eventos externos.
. Pouco interesse
do académico em
desenvolver a
pesquisa devido
a falta de
disponibilidade
de horério
(grande parte dos
académicos
trabalha).
Falta incentivo
Pesquisa — financeiro para Interesse dos
Criacéo das participacéo em docentes para a
linhas de pesquisa Congressos, pesquisa.
Seminérios.
Melhorar o
incentivo para
Processos

participativos de

de pesquisa . construgao do
pesquisa Congrgs_sos, conhecimento
seminarios,
palestras.
e Maior qualificacéo
dos alunos e
Elaboragéo dos cursos reconhecimento
Extensio. e divulgagéo dos da ?nstituic_;éo. )
mesmos a e Mais qualificagéo
comunidade. para funcionarios

de empresas
locais e regionais.

Promover a orientacdo
pratica da matriz curricular.
Trata-se das visitas
técnicas, atividades

As atividades estruturadas
desenvolvidas

dentro de varias disciplinas
dos cursos visam o
desenvolvimento de

Devido ao fato de
muitos alunos
precisarem trabalhar
para pagar seus

A riqueza na
complementacéo, pela
aproximacdao das
vivéncias praticas, no
contetdo das disciplinas
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estruturadas e estudos de
caso previstos nos planos
de ensino para atender as
ementas das disciplinas da
matriz e na matriz curricular
dos cursos.

postura pré-ativa de busca
de conhecimento
por parte dos académicos.

cursos, esses acabam
tendo menor
disponibilidade de
tempo para realizar
visitas técnicas.

envolvidas.

Oportunizar
debates/discussoes através
de palestras.

Palestras onde os
convidados apresentem
suas experiéncias
profissionais.
Aproximagéo de
personalidades da
administracéo regional
com os alunos.

e Palestrantes
convidados para falar
com os alunos sobre
suas experiéncias
profissionais, assim
como, suas areas de
conhecimento.

e Personalidades
renomadas para
que os alunos
tenham acesso a
estas pessoas.

Nenhuma fragilidade
foi
detectada.

Alguns temas contribuiram
para a reafirmacao de
certos contetdos. Muitas
das vivéncias comprovaram
a teoria pela préatica
descrita pelos

palestrantes.

Estimular o académico a
desenvolver seus
conhecimentos,
correlacionando a teoria e a
préatica do aprendizado.

Defesa publica de Trabalho
de Conclusao de Curso

Nenhuma fragilidade
foi detectada.

Oportunidade do
académico aplicar os
conhecimentos tedricos e
préaticos assimilados
durante a sua formacao, de
forma a estar preparado
para o mercado de
trabalho.

Oferecer novas turmas de
cursos de Especializagdo.

Busca de parceiros para
viabilizacdo de novos
projetos.

Dificuldade na
captacéo de alunos
O mercado de S&o
Paulo possui varias
IES o que dificulta a
concorréncia.

¢ Mercado de trabalho que
incentiva o
conhecimento;
investimento maior em
marketing e publicidade;
consolidagdo no
mercado educacional.

o Diretoria de Marketing e
Vendas atuante.

Fonte: CEPEM/CPA - 2015.

CONSIDERACOES

A revisao dos Planos de Ensino, realizada semestralmente, compete aos

docentes que ministram as respectivas disciplinas. A responsabilidade do

cumprimento desta atividade diz respeito as coordenacdes dos cursos. Essa

revisdo contempla as expectativas do perfil almejado pelo egresso e a da

Diretriz Curricular Nacional. Foram criados varios cursos de extensao, mas

h& certa dificuldade em abrir turmas em funcdo da alta concorréncia no

municipio de Sao Paulo que possui muitas IES, porém a instituicAo nos

altimos anos conseguiu aumento significativo de matriculas em seus cursos,

resultado da politica de qualidade dos cursos e a atuacao eficaz do marketing.

Mesmo assim, foi possivel perceber a preocupacédo da instituicAo com o

ensino, pesquisa e extensao e a oferta de cursos e palestras.
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Os discentes e os docentes deram destaque ao uso de recursos didaticos que
envolvem visitas orientadas; elaboracéo e utilizacdo de discussao de cases;
realizacdo de alguns estudos tematicos de carater “interdisciplinar",
seminarios, etc. Porém, quanto a pesquisa e a extenséo, apesar do incentivo

da Instituicdo, ndo houve um maior interesse por parte dos discentes.

Os curriculos e a organizacdo didatico-pedagbgica, em termos de
metodologias, planos de ensino e de aprendizagem, e avaliacdo, estdo de
acordo com as metas estabelecidas pela Faculdade Auténoma de Direito -
FADISP e pelas diretrizes curriculares emanadas do MEC em relagédo aos
cursos oferecidos pela instituigao.

A transmissédo das informacdes relaciona-se com 0s processos participativos

de construgéo do conhecimento, por meio das praticas pedagodgicas.

Tendo em vista 0s objetivos institucionais, as demandas sociais, cientificas,
econdmicas e culturais, e as necessidades individuais, os curriculos visam
tanto a concepcao quanto a pratica.

A Faculdade Auténoma de Direito - FADISP, pelas préticas institucionais,
busca a melhoria do ensino, por meio da formacédo docente, do apoio ao
discente, da interdisciplinaridade, das inovacfes didatico-pedagogicas e do

uso de novas tecnologias.

Quanto a producédo académica torna-se importante ressaltar que no momento
da defesa do trabalho de conclusédo da graduacéo e da especializacdo, 0s
melhores trabalhos sao selecionados e encaminhados para a Coordenadoria
da FADISP para a analise prévia da possibilidade de publicacéo do trabalho,

como incentivo ao ingresso do aluno no campo investigativo.

Cumpre destacar que a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP considera
importe a publicagéo docente e discente como forma de aprimoramento do
conhecimento nas areas da gestao de negocios e na area da ciéncia juridica;
e a insercdo deste profissional em um ambiente académico que I|he

proporcionara 6timos contatos e o ingresso no mundo profissional.
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No que tange as politicas de ensino, extensdo e pesquisa, Missao,
finalidades, objetivos e metas institucionais, pode-se destacar, de forma geral,
gue a Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP possui uma politica de ensino
voltado ao ensino da Ciéncia do Direito, Sistemas de Informacéo e da Gestéo
de Negdcios, seja em cursos de graduacédo, pos-graduacdo Lato e Stricto
Sensu (Mestrado), e tem conseguido responder aos anseios da comunidade,
nesses cursos. Em relacdo as atividades de pesquisa e extensdo da FADISP
pode-se destacar que a principal linha converge para: Acesso a Justica nas
Constitui¢cdes, Acesso a Justica, Constitucionalizagdo dos Institutos de Direito
privado, Funcdo Social dos Institutos de Direito Privado, e Fung&o Social no
Direito Constitucional, essas linhas direcionam a producéo cientifica docente

e discente.

Em relacdo as atividades complementares entende imprescindivel a
formacdo integral do aluno oportunizando na propria Instituicdo ou fora,
palestras, seminarios, coléquios, jari simulados, cursos de extensao e outros,
de forma que o aluno integralize até o final do curso, além das disciplinas e

carga horaria constante da grade curricular.

As atividades complementares disponibilizadas aos alunos séo:

a) estudos de casos reais nas mais diversas areas do Direito, da
Gestéo de Negdcios e Sistemas de Informacéo, Destacando-se
na area juridica énfase em: Direito Civil/Direito Processual Civil,
Direito do Trabalho/Direito Processual do Trabalho e Direito
Penal/Direito Processual Penal — atividade complementar
prevista para os 3.2, 4.°, 5.° e 6.° semestres.

b) grupos de pesquisa e de iniciacdo cientifica, desde o primeiro
semestre, envolvendo alunos da graduacédo, pés-graduacédo e
docentes: as atividades de pesquisa no ambito da instituigcéo,
em fase de consolidacao e constante aperfeicoamento, tém em
mira aprimorar a formacéo do bacharel, contribuindo para o
desenvolvimento e ampliagdo dos horizontes de seus alunos.

Certa de que a formacéo do aluno/bacharel ha de ser integral, a
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FADISP - Faculdade Autbnoma de Direito investe na simbiose
entre 0 ensino, a pesquisa e a extensao, incentivando no aluno
o desenvolvimento de seu espirito critico e investigativo,
ampliando os seus horizontes;

c) atividades de monitoria e ensino, com o objetivo inserir o
aluno na atividade da docéncia desde cedo;

d) manutencdo de convénios com instituicbes e organizacoes
nacionais e internacionais.

e) criacado de nucleos de investigacdo cientifica abordando os
diversos ramos do Direito, da Gestdo de Negdcios e Sistemas
de Informacgéo;

f) realizacdo periddica de seminarios de extensdo com a
participacdo de docentes convidados internacionais ou de

outras IES nacionais.

Durante a avaliacdo da dimensdo 4 verificou-se que a Instituicdo tem
conseguido realizar através de formas variadas uma comunicacdo adequada
com a sociedade. Na analise dos dados e dos indicadores, comprovou-se que

a Instituicdo mantém um canal aberto entre si e a comunidade.

A comunicacdo com a sociedade exerce papel estratégico no
estabelecimento de canais efetivos de ligacdo entre os diversos segmentos
relacionados as instituicbes académicas. As constantes transformagdes nos
cenarios: politico, econémico, cultural e tecnoldgico representam grande
desafio a comunicacdo social dessa Instituicdo. Dessa forma, € necessario
que se admita a comunicacado institucional como um processo estratégico
para a acdo em uma realidade plural, dindmica e complexa que visa a
provocacdo de comportamentos inovadores, criativos e dindmicos como a

das instituicdes de ensino superior.

Assim, o contexto atual das instituicbes de ensino superior tem ocasionado
uma atencdo especial a area de comunicagédo. Para garantir boa imagem,

promover a instituicdo e manter a populacdo informada, as instituicbes de
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ensino superior necessitam estabelecer relagbes éticas e transparentes com

0S seus publicos.

A Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP promove recursos que ampliam

as comunicac0Oes interna e externa, refletindo na sua imagem publica.

Os meios de comunicagcdo mais utilizados sé&o: interno, por meio de
divulgacao da prépria comunidade (docentes, discentes, e pessoal do técnico
administrativo) e externo (divulgacdo com objetivos, duracdo dos cursos,
orientacdo sobre a formacéo, regimentos sobre a admisséo, incentivos e
bolsas e valor da mensalidade, folders, cartazes, comunicacédo de eventos
das instituicdes a comunidade, dentre outras informacfes). A Comunicacao

interna é feita via e-mail, folders e pésteres.

Grafico 4 — Comunicacdo interna: site, e-mail, sms e banner - bacharelado em
Administracéo.
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30 M 192 e 22 periodos matutinos
M 12 periodo noturno
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Ndo se Insuf|C|ente Regular Otimo
aplica

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 5— Comunicacéo interna: site, e-mail, sms e banner - bacharelado em Ciéncias
Contébeis.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Tabela 4 — Comunicagéo interna: site, e-mail, sms e banner - bacharelado em Direito.

N&o se i . .
Curso } Insatisfatorio Regular Bom Otimo
o aplica
Direito (%) (%) (%) (%)
(%)
1° periodo
) 11,8 11,8 20,6 20,6 35,3
matutino
1° periodo
4,8% 21,4 26,2 28,6 19,0
(A) noturno
1° periodo
0,0 12,5 0,0 25,0 62,5
(B) noturno
2° periodo
) 20,0 50,0 20,0 10,0 0,0
matutino
2° periodo
20,7 10,3 20,7 10,3 37,9
noturno
3° periodo
28,6 35,7 14,3 10,7 10,7
noturno
4° periodo
25,0 25,0 18,8 12,5 18,8
noturno
5° periodo
50,0 25,0 0,0 16,7 8,3
noturno
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6° periodo
22,2 11,1 0,0 33,3 33,3
noturno
7° periodo
0,0 66,7 16,7 16,7 0,0
noturno
9° periodo
0,0 20,0 20,0 40,0 20,0
noturno

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 6 — Comunicacdao interna: site, e-mail, sms e banner - bacharelado em Sistemas
de Informagéo.
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Bom
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Observando os dados dos graficos 4, 5 e 6; e a tabela 4, ambos acima,
refletem regular avaliacdo dos alunos em relacdo a comunicacao interna da
instituicdo. Porém, torna-se necessario um aprimoramento em relacdo aos
cursos de Administracdo (graduacgdo) no 1° periodo noturno, registra uma
insatisfacdo de 50,0%; e no curso de Direito (graduacdo) nos 2° periodo
matutino, 3° periodo noturno e 7° periodo noturno, onde verificam

insatisfacdes respectivamente de 50,0%, 35,7% e 66,7%.

Percebe-se que na visdo dos funcionarios técnicos administrativos a

comunicacao ocorre de forma positiva e satisfatoria.

Ressalta-se que a Ouvidoria esta em processo de consolidacao de seu papel
institucional com a sensibilidade dos gestores da instituicdo, uma vez que o
trabalho depende dessa compreensdo. Nessa perspectiva, busca-se
aprimorar essa relagdo no sentido de indicar demandas a serem discutidas
com as areas, sempre buscando a melhoria da atuacéo da instituicdo, bem

como a satisfacao por parte dos cidadaos e comunidade académica.
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Quadro 5 — Acdes propostas e realizadas — Dimensé&o 4.

com a comunidade.

jornais.

ACOES ACOES RESULTADOS ALCANGADOS
PROGRAMADAS NA REALIZADAS
PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Defini¢do de propostas Elaboracéo e Est;_m_ulo a d
que desenvolvam a distribuicéo de par 'Ct'pE;Q?O.d ed
comunicagdo da FADISP Folhetos, folderes e g]\*/;r;g;:;v' ades

pela institui¢éo.

Dinamizar as politicas e

Reunides para
identificacéo das

ferramentas de o Ferramentas
o politicas L
comunicages de comunicagao
. e ferramentas de .

existentes. L eficazes.

comunicagdes

existentes.

Orientar aos alunos

egressos para

publicarem

Favorecam

seus TCC's em forma
de livros, artigos e
periédicos.

Incentivar a publicagédo. . :
P ¢ a comunidade.

Renovagéo
constante do
site institucional
com as
informacgbes
atualizadas.

Renovagéo do site
institucional.

Departamento de
Marketing atuante.

Fonte: CEPEM/CPA - 2015.

CONSIDERACOES

Na percepcao da CPA, a IES tem desempenhado um excelente papel na
comunicacdo com a sociedade. O Portal proporciona uma importante
comunicagdo com a sociedade. Além disso, a Ouvidoria também possibilita a

comunicacdo com a comunidade académica.

Embora a IES necessita aperfeicoar suas estratégias de comunicacao
interna, considera-se que a instituicdo possui produtos e ferramentas
consolidadas com potencial para ampliar sua abrangéncia e melhorar o

atendimento as necessidades institucionais.

Ha na instituicdo um esfor¢co deliberado e institucionalizado em atender as

necessidades do seu publico, tanto interno quanto externo.

O objetivo da dimensao 9 é avaliar as formas com que os estudantes estédo
sendo integrados a vida académica e os programas, por meio dos quais, a

Faculdade Autonoma de Direito - FADISP busca atender aos principios
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inerentes a qualidade de vida estudantil, identificando os programas de
ingresso, acompanhamento pedagdgico, permanéncia do estudante,
participacdo em programas de ensino, pesquisa e extensao, a representacéo
nos orgaos estudantis, buscando propostas de adequacdo e melhoria desta

pratica na IES.

A educacdo é instrumento de garantia de maior equidade, pressupondo-se
gque uma sociedade podera ser mais justa e democréatica se estiver
fundamentada em educacéo de qualidade para todos. Nessa linha, o0 acesso
a uma boa educacdo de nivel superior e as diferentes oportunidades sao
requisitos importantes para que o0 estudante possa desenvolver as

habilidades necessarias no decorrer de sua formacao académica.

Nessa linha, esta dimensdo apresenta a estrutura para manutencéo e
desenvolvimento dos estudantes da Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP, explicitando a politica de assisténcia aos discentes.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP mantém uma politica de acesso,
selecdo e permanéncia de discentes, baseando-se em critérios
preestabelecidos, de acompanhamento pedagdgico e relagdo com as

politicas publicas e com o contexto social.

Avaliacao das politicas de atendimento ao discente da instituicdo demonstra
0 amadurecimento institucional da Faculdade Autonoma de Direito — FADISP
e a efetividade das mudancas praticas pedagogicas que influenciam na
melhoria do perfil do egresso, observando-se as mais atuais tendéncias do
mercado de trabalho a fim de garantir maior “empregabilidade” desses

egressos.

Uma caracteristica dos cursos é que a maioria dos alunos, matriculados na
instituicdo, estudam no periodo noturno, pois:
a) sabem que as melhores vagas de estagio sao aquelas
disponibilizadas nos periodos matutino e vespertino;
b) trabalham para pagar os estudos e por esta razdo optaram por

estudar no periodo noturno. ldentificou a CPA - Comissao Propria de
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Autoavaliacéo que existe por parte da FADISP - Faculdade Autdnoma
de Direito, preocupagao com o oferecimento do ensino de qualidade e
gue os alunos reconhecem esta caracteristica. Dentre as inovacgdes
introduzidas, cabe destacar:
. Método Avancado de ensino: aulas teodricas, discussao
das matérias e aplicacdo de seminarios, tornam o ensino do
Direito, Gestdo de Negocios e Sistemas de Informagdo na
FADISP- Faculdade Autbnoma de Direito dinamicos e integrado
teoria e prética.
. Corpo Docente altamente qualificado: 72,4% do corpo
docente da FADISP - Faculdade Autbnoma de Direito é
composto por Mestres e Doutores. A FADISP - Faculdade
Autdnoma de Direito dispde ainda de plano de capacitacao
constante de seu corpo docente.
. Matrizes Curriculares diferenciadas e contemporéneas
gue inclui Portugués e Inglés como cursos obrigatorios, além de
guestbes presentes na atualidade brasileira, como: meio
ambiente, direito das minorias, inclusdo social, entre outros.
. Regime de Tutoria: cada turma tem um tutor, responsavel
ndo apenas por intermediar sua comunicacdo entre
Diretoria/Coordenadoria, facilitando o acesso a informacao, mas
especialmente por orientar e acompanhar os estudos e
progressos de cada turma sob sua responsabilidade. Ao tutor
cabe a orientacdo do aluno e se necessario competira a ele
também buscar sejam suprimidas as deficiéncias educacionais
anteriores, sejam elas culturais, de formacéo, éticas, ou de mera
educacado para a vida em sociedade. O principal destaque em
relacdo a tutoria € que essa observou por meio das avaliacfes
dos discentes a preocupacdo com a empregabilidade. Desta
forma, o ndcleo de tutoria sera responsavel pelo
encaminhamento do aluno ao mercado de trabalho. A tutoria,
também, é responsavel pelo atendimento aos alunos em
questbes gerais e resolugcdo destas questdes conjuntamente

com a coordenacédo de curso. Os tutores realizam ponte de
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comunicacdo importante entre a instituicdo e os alunos,
principalmente nos cursos de graduacao. O regime de tutoria foi
excelentemente classificado pelos discentes, como se observa

nos graficos 7, 8, 9 e 10, abaixo:

Grafico 7 - Tutor(a) (Disponibilidade e resolucédo) - bacharelado em
Administracéo (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Gréfico 8 - Tutor(a) (Disponibilidade e resolugéo) - bacharelado em
Ciéncias Contéabeis (%).

Otimo
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Regular M 32 periodo noturno

B 12 periodo noturno
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.
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Gréfico 9 - Tutor(a) (Disponibilidade e resolugéo) - bacharelado em
Direito (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 10 - Tutor(a) (Disponibilidade e resolucéo) - bacharelado em
Sistemas de Informacgéao (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

. Turmas reduzidas: as turmas na IES sé&o reduzidas, com
no maximo 60 (sessenta) alunos, proporcionando maior
aproveitamento do aluno e atendimento personalizado. As
turmas praticas agrupam, no maximo, 20 alunos. Tais fatos
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influenciam consideravelmente na qualidade do ensino da
instituicao.

. Grupos de Pesquisas e Iniciacdo Cientifica — integracéo
de pesquisas de graduacdo e poés-graduacdo: A Faculdade
Autdnoma de Direito - FADISP possui grupos de pesquisas
institucionais formado por alunos do Curso de Graduacao, Pos-
Graduacdo Lato Sensu (Especializacdo) e Poés-Graduacéo
Stricto Sensu. Os grupos de pesquisa estao distribuidos em
conformidade com as linhas de pesquisas adotadas pela
Instituicdo: Funcdo Social do Direito e Acesso a Justica.

. Processos simulados e estudos de casos reais:
atividades que buscam propiciar ao estudante, desde os
primeiros momentos do curso, a vivéncia com a profissao.

. Ouvidoria - A Ouvidoria, exercida por profissionais
qualificados, especialmente nomeados para essa funcéo, tem a
atribuicdo de atuar como um "canal de comunicacdo" entre
alunos, funcionarios, professores e diretoria da IES. Por meio da
Ouvidoria, alunos, professores, funcionarios ou qualquer pessoa
da comunidade podem manifestar democraticamente suas
opinides sobre 0s servi¢os prestados pela instituicdo, apontando
falhas e acertos e auxiliando na busca de solucBes para o0s
problemas. Os canais de comunicacéo para o estabelecimento
do vinculo direto com os alunos, e que ficam a cargo da
ouvidoria séo dois: site oficial da instituicdo (www.fadisp.com.br)

e via telefone.

Dos dados obtidos na analise referente ao corpo discente pode-se destacar:
a) preocupacdo dos alunos, curso de Direito, em relacdo ao
Exame da Ordem dos Advogados do Brasil;
b) preocupacdo com a EMPREGABILIDADE (colocacéo
profissional em estagios ou mesmo efetivacdo apos a
conclusao do curso);
c) possibilidade de participacéo dos alunos em obras sociais e

de atendimento e orientacdo a Comunidade;
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d) incentivo ao corpo docente as visitas as principais livrarias
de S&o Paulo em langamentos de obras relacionadas com
suas areas de estudos;

e) oferecimento de instalacbes limpas e climatizadas aos
alunos (instalacao de ar condicionado em todas as salas de
aula da IES), que destaca como ponto favoravel da
instituicdo, vide os gréaficos 11 e 12:

Gréfico 11 - Limpeza do campus - bacharelado em Ciéncias
Contabeis (%).
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Fonte: CEPE/CPA 2015.
Grafico 12 - Limpeza do campus - bacharelado em Direito (%).
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Fonte: CEPE/CPA 2015.

A Faculdade Autonoma de Direito - FADISP preocupa-se com desempenho
de seus alunos da graduacdo no ENADE, com o objetivo de melhorar sua
posi¢cdo no ENADE, a IES disponibiliza aos alunos, aos sdbados, MINI Cursos
gue preparam e revisam conceitos de direito contribuem, de certa forma, para

a formacé&o do aluno e consequente desempenho no exame.
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Observa-se que a preocupacédo da instituicdo com seus alunos no ENADE,
necessitam de reavaliagdo e transformacdes para 0os proximos semestres,
pois uma parcela dos discentes considera insuficiente e regular frente esta

guestao.

Empregabilidade e Mercado de trabalho a Faculdade Autonoma de Direito -
FADISP oferece uma formacéao diferenciada, que contribui efetivamente para
o incremento da empregabilidade e da mobilidade profissional de seus
estudantes mediante a oferta da graduacé&o, firmando convénios com 0s

principais escritorios de advocacia e 6rgaos publicos.

Desempenho no Exame de Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) -
identificou-se bons indices de aprovacdo na OAB. Segundo as analises isso
se deve as metodologias inovadoras do processo ensino aprendizagem.

Identificou-se que grande parte dos alunos de graduacdo se interessa em
continuar os estudos, quer seja nos cursos de especializacdo, quer seja no

Curso de Pés-Graduacédo Stricto Sensu.

Ainda para a manutencdo do corpo discente, a Faculdade Autdbnoma de
Direito — FADISP desenvolve iniciativas voltadas para a elaboracdo de
mecanismos de negociacdo e de financiamento de débitos estudantis,
diminuindo assim o indice de inadimpléncia. A Tesouraria em atendimento e
resolucdo dos problemas financeiros neste semestre apresenta boa

eficiéncia.

Em relacdo aos alunos egressos de graduacao e especializacao, verificou que
grande parte deles deseja prestar concursos e uma outra parte consideravel
deseja galgar uma posi¢do melhor no emprego que ja ocupa, principalmente
objetivando 0 aumento salarial. As pesquisas indicam que profissionais que
concluiram o curso de pos possuem rendimentos superiores aos profissionais

gue apenas se graduaram (critérios objetivos).
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Para avaliacdo do egresso de poés-graduacdo foram utilizadas duas
estratégias de avaliacdo. A primeira estratégia foi um questionario
direcionado aos egressos e a segunda estratégia foi a avaliacdo dos

coordenadores de curso.

Para os alunos egressos do curso de mestrado foi salientada a necessidade
de constante atualizacdo do Curriculo da Plataforma Lattes no CNPQ, bem
como a manutencao e participacdo dos grupos de pesquisa da IES, com o
envio de pelo menos a publicacdo de um artigo elaborado individual ou
coletivamente para o lider do grupo, bem como da troca de ideias e materiais

de pesquisa entre os integrantes dos grupos.

Verificou-se também que no momento da defesa do trabalho de concluséo de
especializacdo, os melhores trabalhos foram selecionados e encaminhados
para a Coordenadoria da Faculdade Autonoma de Direito — FADISP para a
analise prévia da possibilidade de publicacdo do trabalho como incentivo ao
ingresso no aluno em carreira de projecao consideravel junto & comunidade

académica.

Cumpre destacar que a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP considera
importante a publicacdo discente como forma de aprimoramento da Ciéncia
do Direito, da Area de Negdcios e dos Sistemas de Informacéo, e a inser¢éo
deste profissional em um ambiente académico que lhe proporcionaré 6timos

contatos e o ingresso no mundo académico.

Com muita satisfacdo, as coordenacdes dos cursos de graduagcdo da
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP noticiou a Comissado Prépria de
Autoavaliagcdo — CPA que a instituicdo considera relevante a opinido dos
egressos sobre a formacao recebida, tanto curricular quanto ética, pois, varios

egressos indicam parentes e amigos.

Ainda quanto ao atendimento aos discentes varios aspectos séo avaliados,
como atendimento na cantina, central de atendimento, fotocopiadoras e é

possivel perceber pela pesquisa a cantina ainda necessita de melhorias no
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qguesito atendimento, bem como a fotocopiadora. Com indices positivos

aparece a Central de Atendimento.

Gréfico 13 - Central de atendimento (atendimento) - bacharelado em Direito (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 14 - Central de atendimento (atendimento)- bacharelado em Sistemas de
Informacé&o (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Destaca, também, como ponto positivo a atuacdo da coordenadora dos
cursos, que agregaram maior contribuicdo para as melhorias da qualidade

desses cursos.

Quadro 6 - Acdes propostas e realizadas - Dimensao 9.

ACOES RESULTADOS ALCANGADOS

PROGRAMADAS NA AGOES REALIZADAS
PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
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Politica de acesso, selecédo
e permanéncia de
discentes.

. Vestibulares
semestrais.
. Oferta de monitoria.

Desinteresse dos
discentes.

Avaliacéo da satisfacao do
académico em relagdo ao
curso, para manter a
permanéncia.

Novo sistema académico

Implantado

Atualmente existem
varios softwares.

O novo sistema académico
concentrara todas as
informacgdes académicas
para os docentes e
discentes.

Estreitar os vinculos da
Faculdade com

alunos, atuar na melhoria
dos servigos prestados.

Atendimento da Ouvidoria
de demandas recebidas
por

e-mail.

Nenhuma fragilidade
detectada.

e  Apos realizado o
contato, a Quvidoria
transmite
imediatamente aos
setores de interesse
para que tomem as
devidas providéncias.

. Ao verem as
demandas atendidas a
comunidade
académica passa a
confiar na Ouvidoria e
contribui mais com
criticas e sugestdes.

e  Os elogios sao
transmitidos aos
funcionérios e setores
estimulando a
melhoria dos servigos.

e  Contribui para o
fortalecimento da
imagem da FADISP.

Manter um canal
permanente de
comunicacgéo e troca de
informacdes com

0s egressos, auxiliando-os
no processo de inclusdo no
mercado de trabalho.

e  Acompanhar o
académico no
mercado de trabalho.

. Criar um banco de
dados sobre os
egressos.

. Encaminhar egressos
ao mercado de
trabalho.

Auséncia de um
software que facilite o
controle.

Aquisi¢cao do novo software
gue possibilita mapear a
trajetdria profissional do
egresso permitindo
abertura de novos estagios,
ofertas de empregos para
os atuais discentes,
desenvolvimento de
produtos de interesses dos
egressos (pés-graduacéo e
extenséo).

Atender a demanda de
acordos financeiros para
académicos inadimplentes
com a faculdade.

Acordos feitos.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Oferecemos inimeros
descontos para o aluno,
bem como, uma politica de
adesdo ao FIES.

Formar a Associagdo de
egressos da FADISP.

Reunibes com os
representantes discentes.

Falta de interesse por
parte dos discentes.

Desenvolvimento de uma
instancia de cooperagao
técnica entre aluno e
mercado de trabalho.

Acompanhamento
sistematico da performance
dos alunos no ENADE.

Elaboragéo de proposta de
melhorias

Nenhuma fragilidade
detectada.

Reunido com docentes
para tracar agfes de
melhorias no curso.

Divulgar o Nucleo de Apoio
Pedagdgico - NAP.

Enviado mailing para os
alunos.

Nenhuma fragilidade
detectada.

NAP atuante.

Politica de acesso, Vestibulares Nenhuma Avaliacao da
selecdo e permanéncia semestrais. fragilidade satisfacdo do
de detectada. académico em
discentes. relacéo ao curso, para
manter a
permanéncia.
Acompanhamento Avaliacéo dos Nenhuma Verificagdo semestral
pedagdgico dos coordenadores de fragilidade de como esta
coordenadores dos cursos. Curso. detectada. ocorrendo o
atendimento dos
coordenadores de
curso, aos alunos.
Desenvolver um Aulas tedricas, Nenhuma Método didatico-
método discusséo das fragilidade pedagégico dinamico e
Avancado de Ensino. matérias e detectada. avancado de
aplicacdo de Ensino.
seminarios.
Regime de Tutoria. Cada turma tem um Nenhuma Interagdo entre os
tutor. fragilidade discentes, docentes,
detectada. coordenacéo e instituicdo.
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Proposicéo de turmas Viabilizar Nenhuma Maior grau de

reduzidas. aprendizagens fragilidade aprendizagem
significativas. detectada. com turmas reduzidas.

Promover Processos . Processos Nenhuma Maior interagdo entre a

Simulados e Estudos simulados. fragilidade teoria e a e pratica.

de e  Estudos de casos detectada.

Casos Reais. reais.

Melhorar o canal e Melhoria da Nenhuma Maior interacéo entre os

comunicagao entre o Ouvidoria. fragilidade discentes e a gestao

discente e a gestao detectada. académica e administrativa

académica. da instituic&o.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES

A implantacéo do Sistema Académico possibilita uma interacao digital 24h por
dia entre docentes, discentes, secretaria, financeiro e coordenacdes. Atraves
deste, os académicos terdo total acesso aos dados financeiros e académicos,
facilitando as informacgdes e as solicitacdes que o académico pode fazer para

a Instituicao.

O Banco de Dados dos Egressos mapeara a trajetéria profissional permitindo
ofertas de empregos e desenvolvimento de produtos de interesses (pos-

graduacéo e extensao).

Os alunos possuem a disposicdo das 09h até as 21h, o atendimento na
Central de Atendimento, setor de acordos financeiros, ouvidoria e

coordenacdes.

A Ouvidoria responde pelas relacdes entre a comunidade interna e externa
da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, recebendo criticas, sugestdes,
transmitindo os elogios recebidos aos funcionérios, estimulando a melhoria
dos servicos prestados e contribuindo para o fortalecimento da imagem da

Instituicao.

3.4 — Eixo 4: Politicas de Gestédo
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O eixo 4 engloba a Dimensédo 5: Politicas de Pessoal;, a Dimensédo 6:
Organizagdo e Gestdo da Instituicdo e Dimensdo 10: Sustentabilidade
Financeira, que serdo abordadas nesta ordem.

A dimensao 5 interfere diretamente na qualidade dos servi¢os prestado, pois
trata diretamente dos recursos humanos que forma a forca de trabalho junto
aos académicos. E essa equipe demonstra a busca em realizar com eficiéncia
e eficacia suas atividades e manifestam o seu orgulho em estar trabalhando

na IES por inUmeros motivos que os deixam satisfeitos.

A Dimenséo 5 trata das politicas de pessoal da Instituicdo. Nesse contexto,
sao feitas abordagens gerais acerca dos planos de carreira do corpo docente
e do corpo técnico-administrativo, seus programas de desenvolvimento
profissional, progressao funcional, capacitacdo, aperfeicoamento, avaliacéo
de desempenho, qualidade de vida e suas condicbes de trabalho na
Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP.

A Comisséao Prépria de Autoavaliacdo — CPA observa que a area de Recursos
Humanos da IES tem trabalhado no sentido de promover o bem estar dos
colaborados no ambiente de trabalho através de acdes desde o seu ingresso
na instituicdo. Desta forma, o setor busca continuamente aperfeicoar as
politicas de Recursos Humanos emanadas de nossa mantenedora, assim
como, desenvolvendo acbes especificas adequadas as necessidades dos
colaboradores de nossa unidade. A experiéncia profissional, a
formacdo didatico-pedagdgica dos docentes, bem como a formacgdo e
experiéncia profissionais do pessoal técnico-administrativo, permitem que

esta IES desenvolva com qualidade a sua misséo institucional.

A politica de selecdo, contratacdo, aperfeicoamento e avaliacdo dos corpos
docente e técnico-administrativo é pré-definida em PDI da IES, assim como
as instancias que permitem conhecer o grau de satisfacdo do corpo docente
e da equipe técnico-administrativo com as condicbes de trabalho e os
recursos vinculados a fungdo também estdo preestabelecidas em

documentos amplamente discutidos com a comunidade académica.
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Preciso ressaltar que atualmente esta em fase de implantacéo e efetivacao o
Plano de Carreira dos Docentes, pois quando a mantenedora adquiriu esta
instituicdo, encontrou grandes dificuldades contratuais com o corpo docente,

as quais ja estao gradativamente sendo superadas.

Possivel perceber o reconhecimento do aluno em relacao as qualidades dos
seus professores, bem como o empenho destes nas atividades pedagdgicas,
o que nao foi impeditivo no lancamento de criticas relativas a didatica dos
professores. A maioria se orgulha do corpo docente da IES, sendo sua
maioria avaliada com mais de 90% de satisfacao.

As informacdes relativas ao corpo docente, tais como experiéncia
profissional; critérios de ingresso e progressdo de carreira; politicas de
capacitacdo e de avaliagbes de desempenho constituem uma estrutura os
recursos humanos da IES. Em 2015 - 1° semestre, aplicados o0s

formuléarios, aos académicos, para a avaliacdo do desempenho do docente.

Tabela 5: Docentes por titulagéo.

Titulo Especialistas Mestres Doutores Total

Docentes 8 13 8 29

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

No que diz respeito a titulacdo dos docentes, a Tabela 5, acima, demonstra o
alto grau de titulagdo do corpo dos docentes da Faculdade Autdbnoma de
Direito — FADISP no periodo de 2015 do 1° semestre.

Evidenciou-se o efetivo planejamento e cumprimento desta dimenséo. As
analises dos resultados apurados, podendo ser observada a interacdo dos
sujeitos envolvidos no processo ensino, aprendizagem e ensino, assegurando
participagdo corresponsavel na construcdo educacional. Este instrumento
avaliativo favorece a formacdo do docente e do discente reflexivos, e que
constituem pontos fundamentais da politica educacional da Faculdade
Autonoma de Direito - FADISP. A analise corresponde a avaliagcdo do
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desempenho pedagogico didatico do professor. As respostas dos alunos com
ocorréncia nos itens 6timo, bom, regular, insuficiente e ndo se aplica refletem
as acoes dos professores, expressando assim as opinides apuradas. Convém
salientar que, a partir do primeiro semestre de 2012 tanto as questdes quanto
os itens de ocorréncia foram reformulados permitindo uma visualizacéao
menos complexa por parte do aluno e focando a avaliagdo no desempenho
didatico pedagoégico do professor, propriamente dito. Sendo assim, a
comparacao com 0s exercicios anteriores torna-se desnecessaria, cabendo a
guem interessar, proceder a consulta dos relatérios anteriores no site da

instituicao.

O desempenho docente no ano de 2015 - 1° semestre, considerando 0s
indices percentuais referentes ao semestre. Os dados obtidos foram

divididos nas categorias de analises abaixo:

. apresentacao do Plano de Ensino;

. articulacdo com as demais disciplinas;
. atendimento fora de sala;

. atividades extra classe;

. cumprimento do Plano de Ensino;

. didatica;

. esclarecer duvidas;

. pontualidade;

. postura ética nas aulas;

. producado condicionada a favorecer aprendizagem;
. redacao clara das avaliacoes.

. relacionamento tedrico e prético;

. utilizacao de bibliografia complementar;
. utilizacao de outros recursos;

Quadro 7 — Acdes propostas e realizadas — Dimensé&o 5.

ACOES ACOES RESULTADOS ALCANGCADOS
PROGRAMADAS NA REALIZADAS
PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Avaliacdo do desempenho Avaliacéo institucional Nenhuma fragilidade Realizagcdo semestral da
docente. semestral detectada. avaliag&o Institucional
Andlise e divulgagdo dos Identificacdo da necessidade
resultados. de capacitar alguns docentes.
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Plano de Cargos e
Salarios.

Aprimoramento
profissional e as
condig6es de trabalho do
capital humano na
FADISP séo respaldadas
pelo Plano de Carreira.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Plano de Carreira implantado e
efetivado,
possibilidade de crescimento.

Defini¢&o de propostas de
desenvolvimento das
politicas existentes.

Divulgagédo das politicas
de capacitacao.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Instituicdo com tradigdo em
valorizacao docente.

Planejar Estratégias de
Pessoal.

Semestralmente, séo
avaliadas as
especificidades de cada e
as respectivas

demandas de pessoal
(docentes), para que
sejam distribuidas as
disciplinas e/ou outras
atividades académicas,
por professor.
Semestralmente,
também, cada professor
preenche um formulario
onde manifesta sua
disponibilidade de horas
semanais para ocupagao
com disciplinas e/ou
outras

atividades académicas na
faculdade.

E feita uma correlacéo
entre estas informagdes
e, na necessidade de
novas contratagoes, é
providenciado o processo
seletivo.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Democratizagdo na distribuicdo
das disciplinas por professor.
Permite que o professor
manifeste suas limitagdes

de horério as quais sdo
acatadas dentro do possivel.

Recrutar, Selecionar e
admitir novos
Professores.

Divulgar através de edital
as vagas oferecidas.
Receber as inscrigbes
dos candidatos.
Selecionar os candidatos.

Bancos de curriculos
ndo digitalizados.

Diminui¢&o na margem de
erros quando da contratacdo de
profissionais, repercutindo na
baixa incidéncia da
rotatividade.

Recrutar, Selecionar e
admitir Corpo
Técnico Administrativo.

A Geréncia de Recursos
Humanos recebe a
solicitacdo de pessoal
(com

perfil descrito),
solicitando um novo
colaborador para
determinada area.

As fontes de
recrutamento utilizadas
para a captagdo de
curriculos séo:
Recrutamento Interno
(somente colaboradores
da Instituigdo).
Recrutamento Externo
(banco de curriculos do
RH, contatos com o
mercado e empresas
terceirizadas de
Recrutamento e
Selecdo).

Bancos de curriculos
nao digitalizados.

Defini¢céo de pessoal com
maior qualificac¢éo;

Diminuig&o nos indices de
rotatividade e de absenteismo;
Possibilidade de crescimento
na carreira, por meio da
sele¢do interna.

Respeitar e cumprir o
Plano de Carreira, Cargos
e Salérios.

O Plano de Carreiras,
Cargos e Salarios do
Corpo Docente e Corpo
Técnico Administrativo
existente vem sendo
cumprido e respeitado.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Mantém o equilibrio salarial
interno entre os cargos;
Orienta os colaboradores
quanto as possibilidades de
ascensao profissional
existentes na instituicdo.
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Divulgacgéo do Plano de
Cargos e Salarios a todos
os docentes e técnicos
administrativos.

Permite o acompanhamento do
mercado de trabalho, Propicia a
retencdo de talentos na
Instituicé@o, pela possibilidade
de ascensdo na carreira.

Manter as Politicas de
Beneficios.

Cumprimento dos
beneficios legais
estabelecidos por leis ou
acordos coletivos de
trabalho.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Alguns beneficios concedidos
pelo acordo coletivo de trabalho
séo superiores aos
estabelecidos pela CLT —
Consolidagdo das Leis do
Trabalho.

Ambientacdo dos Novos
Docentes.

No ato da admissao, o
professor recém
contratado é comunicado
da necessidade de
participar do

encontro da Convencao
Académica.

Nenhuma fragilidade
detectada.

O conhecimento amplo da
cultura da Instituicéo é
facilitado, bem como a
operacionalizacéo dos
processos administrativos e
académicos.

Capacitar o Corpo
Docente.

A Instituicdo oferece aos
professores: Bolsas de
estudos para Cursos de
Pdés-Graduagédo Mestrado
e Doutorado FADISP.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Permite o crescimento e o
desenvolvimento pessoal e
profissional dos docentes.

Capacitar o Corpo Técnico
Administrativo e Gerencial.

Além de oferecer os
incentivos previstos no
Plano de Carreira, a
Instituicdo oferece aos
funcionérios bolsas de
estudos nos cursos de
graduacéo e pos-
graduagéo.

Nenhuma fragilidade
detectada.

O crescimento e 0
desenvolvimento pessoal e
profissional do corpo técnico
administrativo;

Estimulo e motivagdo do corpo
técnico-administrativo.

Sistema de Avaliagdo do
Desempenho de Docentes.

Foi criado um sistema de
avaliagdo institucional
com uma bateria de
perguntas indagando
sobre os seguintes
aspectos: didatica do
professor da disciplina,
atualizacéo e dominio de
conhecimentos,
metodologia de ensino,
ética em sala de aula,
utilizagéo de
equipamentos e recursos
didatico-pedagogicos,
capacidade de
estabelecer a correlagao
entre a importancia da
disciplina e o proprio
Ccurso,

desenvolvimento de
interdisciplinaridade,
coeréncia entre
avaliagcOes realizadas e o
contetido ministrado,
cumprimento do plano de
ensino, relacionamento
interpessoal,
assiduidade e
pontualidade,
comprometimento com as
atividades académicas,
estrutura disponivel na
instituicdo, coordenacao
do curso.

Dificuldade em
sensibilizar os
académicos sobre a
importancia e
legitimidade do
processo.

Facilita a avaliagéo e o
levantamento de dados sobre
as diversas areas que
compdem a instituicao.
Enriquece as tomadas de
decisbes administrativas e
académicas;

Cria uma cultura de avaliagéo,
buscando o
autodesenvolvimento por meio
do autoconhecimento;
Propicia o recebimento de
feedbacks tanto para os
docentes e area académica em
geral, como para a area
administrativa.

Projeto Permanente que facilita
as tomadas de decisbes tanto
administrativas quanto
académicas,

buscando a exceléncia da
qualidade de ensino.

Manter as Politicas de
Controle: de

Controle os horérios do
Corpo técnico
administrativo através de

Nenhuma fragilidade
detectada.

Seriedade do sistema, fazendo
com que todos cumpram as
determinacdes de horérios;
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assiduidade e sistema de ponto Baixo indice de multas e

pontualidade; eletrénico. passivos trabalhistas.

Controlar o absenteismo; Controle os horérios do

Controlar as rotinas da Corpo Docente.

Geréncia de

Recursos Humanos.

Corpo docente Programas de Nenhuma

do mestres @ doutores. | docentes. fagilcade e

: : qualificados.

detectada.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES

Observa-se que a Faculdade Autonoma de Direito - FADISP ao longo do 1°
semestre de 2015 desenvolveu acdes que visam a melhoria dos servigcos
prestados através de investimentos no seu capital humano, através da
implantac&o da pesquisa de clima organizacional, da avaliacdo de desempenho,
a implantacao e efetivacdo do Plano de Cargos e Salarios do Corpo

Docente e Corpo Técnico Administrativo.

Na Geréncia de Recursos Humanos existe um manual para o processo de
contragéo de funcionario Administrativo, bem como os Pilares de Exceléncia dos
Recursos Humanos que se encontra disponivel na sala da Comissao Prépria de

Autoavaliacéo - CPA.

A politica institucional de oferecer bolsas de estudo para todo corpo docente e
corpo técnico-administrativo, exemplo claro e evidente de desenvolvimento

profissional exercido pela Faculdade Autbnoma de Direito — FADISP.

O processo de tomada de deciséo a partir da avaliagdo de desempenho, produz
melhoria nas relagbes no ambito da IES, identificando as necessidades de
treinamentos ou cursos bem como das potencialidades em promover a qualidade
educacional, haja vista que os recursos humanos interferem diretamente nessa
qualidade. Verificou-se durante a avaliacdo dessa dimensdo que os docentes
foram excelentemente avaliados, em especial, nesse semestre, com indices
percentuais satisfatérios, evidenciando que as acOes tomadas pela direcao
regional, coordenagfes de cursos, RH e pelos gestores resultaram em indices

de melhoria.
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A dimenséo 6 tem por finalidade verificar o grau de independéncia e autonomia
da gestao académica, as relacdes de poder entre as estruturas e a participacao
efetiva na construcao das politicas da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP.

A avaliacdo da Gestéao Institucional da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP
se constitui numa ferramenta de melhoria continua, na medida em que
compreende um balancgo critico, permanente e construtivo da infraestrutura e
atividades técnico administrativo que integram e interagem com 0 universo
académico. A avaliacdo da sua missao, seu objetivo, seu projeto pedagogico,
apesar de apresentar dificuldade carece de revisdo constante, de maneira que a
Instituicdo possa cumprir sua finalidade, dentro dos principios norteadores da

responsabilidade.

O plano de metas da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, constante em
seu PDI, visa constantes adaptacées da gestdo, para o cumprimento dos

objetivos e projetos institucionais.

A gestéo preocupa-se em tomar as medidas mais adequadas nas decisdes
institucionais em relacdo as finalidades educativas e, estrategicamente,
busca antecipar problemas e solucdes, por meio da participacdo consensual

e normativa.

A Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP visa tornar publica as suas
tomadas de decisdo, orientadas a obter resultados que antecipem um
processo de continua melhoria no processo de ensino e de aprendizagem,

embora privilegie uma gestao de natureza familiar.
As instrucdes normativas sobre os procedimentos institucionais constam de
atas dos 6rgédos colegiados e de regulamentos internos, normas académicas,

regimentos e estatutos.

Quadro 8 — Agdes propostas e realizadas — Dimensé&o 6.

AGOES ACOES RESULTADOS ALCANGADOS

PROGRAMADAS NA
PROPOSTA REALIZADAS FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
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Representantes Eleicdo dos Nenhuma fragilidade Participacao
de turma. representantes detectada. dos alunos na
de turma. escolha.
Participacao Reunifes com Nenhuma fragilidade Oportunidade
consensual e docentes e discentes. detectada. de ouvir as
normativa. sugestdes dos
alunos.

Aperfeicoamento da
Ouvidoria

Abertura de
uma canal de
comunicagao
entre o
discentes e os
gestores
institucionais

Nenhuma fragilidade
detectada.

Maior comunicag&o da instituicdo
com os discentes.

Andlise dos processos de
gestao e organizacao
institucional

Aplicacéo de instrumentos
para verificar esses
processos

Nenhuma fragilidade
detectada.

Formas claras e definidas de
gestdo de cada 6rgédo
competente

Realizar a organizacado e
gestdo da IES

Diretor e Gestores
(Académico e
Administrativo), os
Conselhos de Superiores
(CONSEPE e CONSUP),
coordenador de curso,
Colegiado de Curso e
Nucleo Docente
Estruturante — NDE.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Semanalmente o Diretor se
reline com membros do
conselho e funcionarios.
Semanalmente os gerentes
administrativos se reinem com a
coordenacao de curso e
responsaveis por setores
estratégicos.

O Colegiado de Curso e NDE se
reinem duas vezes por
semestre.

Definicdo de propostas de
desenvolvimento das
relacdes internas e
participacéo dos érgaos.

Reunides para a definicao
dessas propostas.

Nenhuma fragilidade
detectada

Participacao efetiva na
construcgao das politicas da
FADISP.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES

Estima-se que a gestédo da qualidade prevé em seus mais variados mecanismos
de acéo o processo de melhoria continua. A avaliacdo da Gestao Institucional da
FADISP se constitui numa ferramenta de melhoria continua, na medida em que
compreende um balanco critico, permanente e construtivo da infraestrutura e
atividades técnico administrativas que integram e interagem com 0O universo
académico. A avaliacdo da sua missdo, seu objetivo, seu projeto pedagdgico,
apesar de apresentar dificuldade, carece de revisdo constante pelos atores, de
maneira que a Instituicdo possa cumprir sua finalidade, dentro dos principios
norteadores da responsabilidade. Assim sendo, esta dimenséo teve por objetivo
verificar o grau de independéncia e autonomia da gestado académica, as relacdes
de poder entre as estruturas e a participacdo efetiva na construcdo das politicas

da Instituico.

Deve-se destacar ainda que os resultados da avaliacdo interna estao servindo
de base para a realizagéo de acdes com vistas ao melhoramento dos processos

administrativos e setores internos da instituicdo de ensino. A Comissao Propria
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de Autoavaliacdo - CPA destaca também que os objetivos e acdes realizadas e
previstas estdo com consonancia com o PPl e PDI da Instituicdo, entendendo
que se cumpriram seus objetivos e mais do que isso, esta atuando de acordo
com o estabelecido em seus normativos bem como nas politicas definidas em
seu PPl e PDI.

Além disso, a instituicdo cumpre com a prerrogativa referente as coordenacgdes
de cursos, com carga horaria especifica para desenvolvimento de atividades
organizacionais e representatividade nas comissdes e colegiados, vide graficos

15, 16, 17 e 18, abaixo:

Gréfico 15 — COORDENACAO ADMINISTRACAO - Resolucéo de problemas - bacharelado
em Sistemas de Informacéo.
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Regular ,
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Ndo se aplica
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 16 — COORDENACAO ADMINISTRACAO - Resolucdo de problemas -
bacharelado em Administragéo.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Gréafico 17 — COORDENACAO ADMINISTRACAO - Resolucdo de problemas -
bacharelado em Ciéncias Contabeis.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Gréafico 18 — COORDENAGCAO ADMINISTRACAO - Resolucdo de problemas -
bacharelado em Direito.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Percebe-se que neste quesito que o0 ponto positivo encontra-se em todos 0s
cursos da Faculdade Autdénoma de Direito - FADISP, com destaque para os
cursos de graduacdo em: Administracdo (44,1% de 6timo - 2° e 3° periodos

noturnos) e de Direito (100,0% de 6timo - 9° periodo noturno).

A gestéo institucional apresenta excelente organizacéo e todos os cursos da
instituicdo apresenta representatividade no NDE e no Colegiado, neste com

representantes do corpo docente e discente.

Na dimensdo 10, a Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP continua
honrando seus compromissos financeiros de acordo com o0s prazos

contratados, cumprindo sua missdo assumida e registrada no seu PDI.
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Em vista de sua condi¢ao de contar ainda com poucos alunos, tem merecido

apoio especial de sua Mantenedora, o Centro de Ensino Nossa Senhora de

Fatima (CENSFA), permitindo assim a sustentabilidade financeira da

Instituicdo até que a instituicdo alcance seus patamares desejados.

A reorganizacdo da Instituicdo, em especial no que se refere a maior

aproximagao entre os Cursos de Graduagéo e Pds-Graduagéo (Lato e Stricto

Sensu), € o caminho que vem sendo trilhado nessa direcao e os sinais obtidos

demonstram o acerto da decisao.

Quadro 9 - AcBes propostas e Sustentabilidade financeira e realizadas - Dimenséo 10.

geréncias administrativas
para projegao dos
recursos Necessarios.

. Coleta de dados nas
areas.

e Elaboragao da receita
com base em dados
histéricos e anélise de
cenario.

. Previséo de despesas

com analise do histérico

do ano anterior e mais as

necessidades para o

proéximo ano.

Discusséo preliminar das

informacdes coletadas.

Consolidacéo dos dados.

Colocar em parametros

as informacdes em

consonancia com o PDI.

. Submeter a apreciacao
da Diretoria.

. Monitoramento e controle
de acordo com o
orgamento anual.

. Reviséo e inclusdo do
novo ano.

gestores do
orgamento antes
de enviar para a
mantenedora.
Dificuldade de

prever despesas.

ACOES . RESULTADOS ALCANCADOS
PROGRAMADAS NA ACOES REALIZADAS
PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Elaborar o orgamento e  Reunides com e  Necesséaria uma Controle rigoroso dos
anual. coordenagbes e revisdo com os gastos, a fim de evitar

gastos desnecessarios e
excessivos.

Elaborar e analisar os
Indicadores de
Acompanhamento e
Controle

e  Analisar a situagéo
econdmica e financeira
da instituigdo.

. Definir os indicadores a
serem parametrizados.

Ainda se faz
necessario cruzar
informacdes entre
departamentos e

coordenacgdes.

. O volume de dados

levantados permite o
passo para a
segunda etapa da
definicdo de
indicadores para
medicéo do
comportamento
econdmico financeiro
da Instituigio.

®  Esses indicadores

permitem a empresa
com maior eficiéncia.
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. Colocar os
indicadores em
parametros. Calcular
os indicadores.

. Avaliar os dados
obtidos.

. Levantar as
informacgdes desde o
inicio das atividades
da Instituig&o.

e  Acompanhando a
evolugao das receitas,
custos,
comportamento do
mercado
(oferta/demanda),
evolucao do ingresso
dos alunos.

. Comportamento da
concorréncia, visando
identificar as
necessidades do
mercado para uma
analise real da
situagdo econdmica e
financeira da
instituicdo.

Captar e alocar os
recursos.

e  Alocacao de recursos
para o custeio.

. Realizagdo do
planejamento
orcamentario para cobrir
as despesas e
investimentos que
asseguram a
manutencao da
infraestrutura necessaria
para o cotidiano
institucional.

e Capitalizagédo dos
recursos para todos os
projetos estabelecidos no

Nenhuma fragilidade
detectada.

Gestéo de Caixa e
Competéncia com
foco em resultados;
Qualificagcéo
constante da equipe
responséavel pela
gestao dos recursos;
Os resultados
primarios foram
incorporados no
planejamento da
gestdo académica e
financeira.

PDI.
Alocar os recursos e  Alocacdo dos recursos Nenhuma fragilidade A atividade de
financeiros para de custeio. detectada. extensdo e a

programas de ensino,
pesquisa e extensdo.

. Realizagdo do
planejamento
orgamentario para cobrir
as despesas e
investimentos que
asseguram a realizagao
dos programas de
ensino, pesquisa e
extensdo.

prestacao de servigos
em geral sdo
administrados com
recursos financeiros
proprios oriundos das
receitas das
mensalidades.
Capacidade para
ampliacdo dos
programas de ensino,
pesquisa e extenséo.

Monitorar e controlar o
orgamento anual

O monitoramento e o
controle do orgamento anual
séo efetuados diariamente e

permite o comparativo de
todas as
contas de receita, despesas e
investimentos orcadas e
executadas.

Mudangas durante o
ano que acabam
impactando um
melhor controle e

gerando morosidades.

Dados resultantes do Real

x Orgado, como base

para tomada de decisao.

Cumprir com as
obrigagdes trabalhistas.

Alocacgéao de recursos
necessarios para cumprimento
das despesas com folha de
pessoal e suas obrigacdes
legais.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Sistema informatizado.

Pessoal qualificado.

Investir em Infraestrutura
e aparelhamento dos
Cursos.

Ampliar a capacidade
instalada, para atender as

e  Destinar recursos
para investimentos
em infraestrutura.

Demora e burocracia
no processo de
aquisicéo e liberagcao
de recursos para

Recurso aprovados e
disponiveis para os
investimentos;
Projeto desenvolvido
e executado por
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necessidades oriundas e  Aquisi¢do de acervo aquisicéo de profissionais
das atividades do ensino bibliografico e investimentos. qualificados;
superior em funcédo do equipamentos.

crescimento da demanda
das vagas dos novos
cursos e da otimizacéo e a
ocupacéo dos novos
espagos construidos no
campus
e projetados
especificamente para uso
na atividade de ensino e
eventos.
Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES

A Comissdo Proépria de Autovaliacdo - CPA observa e identifica como
potencialidade, a sustentabilidade financeira da Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP, pois encontra-se baseada na programacdo orcamentaria
semestral. Todos 0s projetos e programas previstos no PPl e PDI sao
considerados na organizacdo do orcamento. Existe um gerente financeiro e
uma equipe especializada para esta finalidade. Ha& Gestdo de Caixa,
competéncia com foco em resultados e qualificagcdo constante da equipe

responsavel pela gestdo dos recursos.

Os principais objetivos nos periodos anuais de 2015 e 2016 serdo adequar o
orcamento de forma a contemplar premissas fundamentais para manutencao
de um ensino superior de qualidade, tendo como base investimentos na area
de tecnologia, infraestrutura e desenvolvimento do corpo docente e

administrativo.

3.5 - Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Na dimenséo 7 tem como objetivo avaliar a infraestrutura fisica e tecnolégica
existente na Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP para atendimento do
ensino, da pesquisa e da extensdo, com vistas a definicdo de propostas de

redimensionamento.

Nesta Dimenséo, constam informacdes acerca da infraestrutura da Faculdade

Autbnoma de Direito - FADISP, principalmente em relacédo as instalagfes
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destinadas ao ensino e a pesquisa, a biblioteca e quanto aos recursos de
informagdo e comunicacdo. Dessa forma, sdo abordados aspectos tanto

fisicos quanto administrativos de areas relevantes a prética do ensino.

A infraestrutura fisica da Faculdade Autdonoma de Direito - FADISP
desenvolve por um processo continuo de melhorias. A IES continua a adequar
sua infraestrutura fisica, especialmente no que diz respeito as salas de aula,
aos laboratorios, as bibliotecas, aos equipamentos de informatica, entre
outros, para melhor atender as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

A Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP é uma instituicdo com
aproximadamente 450 alunos e sua infraestrutura foi identificada para atender

ao0s seus usuarios.

As bibliotecas ndo apresentam problemas em sua estrutura fisica, acesso ou
quantidade de funcionéarios, pois as condicbes atuais destes aspectos
correspondem as necessidades académicas e aos nucleos basicos sugeridos
no roteiro de autoavaliacdo institucional do SINAES, como se observa nos

Gréficos 19, 20, 21 e 22, em seguida:

Grafico 19 - Atendimento da biblioteca - bacharelado em Administragao.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 20 - Atendimento da biblioteca - bacharelado em Ciéncias Contébeis.



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

60

50

40

30 B 19 periodo noturno

M 32 periodo noturno
20

10 +

O i T T T T 1
N3o se aplica Insuficiente Regular Bom Otimo

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Gréfico 21 - Atendimento da biblioteca - bacharelado em Direito.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Gréfico 22 - Atendimento da biblioteca - bacharelado em Sistemas de Informacéao.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.
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Um ponto escolhido para ser avaliado neste momento, foi 0 acervo e sua
relacdo com a bibliografia basica e complementar adotada pelas disciplinas
do curso. ldentificou-se que as obras, identificadas na bibliografia basica de
cada disciplina, sdo encontrados, no minimo, 5 (cinco) exemplares de cada

obra.

Ha constante atualizacdo do acervo e manutencdo da assinatura de
periodicos e a comunicacao entre o NDE e as bibliotecas se mostram eficazes

na constante atualizacéo do acervo.

A quantidade de exemplares e atualizacdo do acervo é determinada de
acordo com a procura das obras e necessidade de cada disciplina, visando
sempre a atender de forma satisfatoria as necessidades dos discentes e

docentes.

Pode-se destacar que todos os meses as bibliotecas apresentam a diretoria

um relatorio sobre suas atividades, visitas, consultas e empréstimos.

Todas as extensfes das bibliotecas séo informatizadas, o software utilizado
para recuperacdo da informacdo MICRO-ISIS software este, que faz sua

busca por titulo, assunto, autor, local e etc.

Todo o planejamento desenvolvido e investimento aplicado nas melhorias das
bibliotecas encontram resultados extremamente favoraveis entre os discentes
(graficos 19, 20, 21 e 22).

O Escritério modelo de advocacia € uma estrutura de fundamental
importancia para a contribuicdo na formacdo humana do aluno e no

aprendizado do Direito; importante servico a comunidade.

Na unidade Jodo Moura (Pinheiros), os 3 (trés) laboratorios de informatica
encontram-se instalados no um no piso térreo e dois no quinto andar da
instituicdo da FADISP; e na unidade Basilio da Gama (Republica) o

laboratorio de informatica encontra-se instalado no quinto andar da unidade.
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Todos estes laboratérios de informatica contam com computadores com

Sistema Operacional MS-Windows XP-Professional, Office XP Professional e

acesso a Internet. A sua utilizacao é restrita ao corpo discente e docente da
Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP.

Abaixo, Comissao Propria de Avaliacdo - CPA apresenta os gréaficos 23, 24,

25 e 26, que abordam as instalacdes gerais da Faculdade Autbnoma de

Direito - FADISP, incluindo: salas de aula, laboratorios de informatica, Nucleo

de Pratica Juridica, Laboratoérios especificos do curso.

Grafico 23 - Instalagdes fisicas da Faculdade - bacharelado em Sistemas de
Informacéo.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 24 - Instalagdes fisicas da Faculdade - bacharelado em Direito.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 25 - Instalagdes fisicas da Faculdade - bacharelado em Ciéncias Contébeis.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 26 - Instalagdes fisicas da Faculdade - bacharelado em Administracéo.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

A Comissao Propria de Autoavaliagdo - CPA observa na analise dos dados
dos Graficos 23, 24, 25 e 26, que as instalacdes gerais da Faculdade
Auténoma de Direito - FADISP correspondem integralmente as necessidades
da comunidade académica, resultando em outro ponto favoravel da
instituicéo.
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Os Equipamentos de multimidia, audio e som encontram a disposi¢cao dos
alunos e dos professores, para a utilizacdo exclusiva nas dependéncias da
Faculdade, destacando que todas as salas de aulas possuem datashows.

Através de planejamento e logistica eficazes, os equipamentos da instituicdo
sdo utilizados de maneira eficiente para atender as necessidades didatico-
pedagdgica da instituicdo, com excelente avaliacéo.

Os discentes e docentes interessados na utilizacdo de algum dos
equipamentos referidos deverdo requerer a Secretaria Geral a necessidade
da utilizacdo do equipamento, com antecedéncia minima de 24 horas,
informando data, local e horario em que utilizard o equipamento, a fim de que
seja feita a reserva, evitando com isso a duplicidade de pedidos para

utilizacdo do equipamento em um mesmo horario.

O atendimento na reprografia na Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP
estd condicionado a atender os alunos da graduacdo, poés-graduacao,
mestrado e doutorado, bem como funcionérios da instituicdo. O atendimento
na reprografia registra uma melhoria significante, em relagéo aos semestres
anteriores, conforme demonstra os graficos 27, 28, 28 e 30 - atendimento na
reprografia. Porém, é necessario aprimorar a prestacdo deste servico a
comunidade académica. A instituicdo tem efetuado intervengdes junto ao
prestador do servico de fotocépias (prestador terceirizado) para melhorias no

atendimento deste servico.

Grafico 27 - Atendimento nareprografia - bacharelado em Administracéo (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.
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Gréfico 28 - Atendimento nareprografia - bacharelado em Ciéncias Contabeis (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 29 - Atendimento na reprografia - bacharelado em Direito (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 30 - Atendimento nareprografia - bacharelado em Sistemas de Informacéo (%).
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A Faculdade Auténoma de Direito - FADISP mantém uma politica institucional
de conservacdo, atualizacdo e seguranca de sua infraestrutura, visando a

iluminacao, refrigeracao e limpeza adequadas.

Os horarios da biblioteca e dos laboratorios de informatica atendem as
necessidades dos discentes e docentes. O acervo da biblioteca é verificado
semestralmente, de forma a garantir o volume de consultas e empréstimos, e

a disponibilidade da bibliografia obrigatéria.

Quanto ao laboratério de informatica, passam por uma revisao frequente dos
equipamentos, embora esteja atendendo aos recursos educativos, conforme
revela pesquisa respondida pelo o corpo discente de aprovacdo, com a

maioria das respostas os classificam como e 6timos.

Os dados relativos ao numero de salas; numero de instalacdes
administrativas; sala dos docentes; auditorio; nUmero de sanitarios; area de
convivéncia; area de acesso a portadores de necessidades especiais; numero
de equipamentos de informatica; biblioteca; nimero de livros, periddicos e
titulos em geral, dentre outros, estdo constantes em documentos especificos
da IES.

Nas unidades da instituicdo (Pinheiros e Republica), destaca-se:
e as salas de aula sado de tamanho padréo, cada uma com 45 metros
guadrados;
¢ melhoria do espaco da cantina,
¢ melhoria dos espacos destinados as bibliotecas, a sala de estudo
e as dependéncias administrativas;

e melhoria do espaco destinado ao auditorio.

Observa-se que os critérios bons e 6timos sobressairam em todos o0s

aspectos avaliados acima.
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Preciso observar que o laboratodrio de Informatica ficou com um alto indice de
6timo, segundo dados obtidos isto se deve ao fato de implantacdo de mais e
novos computadores, com internet para pesquisas e trabalhos académicos.

A cantina apresenta prestacdo de servico com indices significativos entre
insatisfatorio e regular, principalmente no periodo matutino, em ambas as
unidades, a comunidade académica demonstra descontentamento com este
servico (graficos 31 e 32). Saliente, que o servico da cantina € terceirizado,
gerando obstaculos dos gestores da Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP em tomadas de atitudes de curto prazo para reverter o atual quadro.
Porém, o indice de satisfacdo tem melhorado nos ultimos periodos, fruto da
intervencdo da gestdo da instituicAo frente aos responsaveis pela
administracdo da cantina para melhoria dos servicos prestados, devem ter

melhorias significativas no ano de 2015 - 2° semestre.

Grafico 31 - Lanchonete diversidade de produtos e atendimento - bacharelado em
Administracéo (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Grafico 32 - Lanchonete diversidade de produtos e atendimento - bacharelado em
Direito (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.
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Avaliar a dimenséao das instalacdes gerais dos predios, foi tarefa facil, pois a

maioria dos discentes, docentes e técnicos administrativos estavam felizes

com as instalagbes gerais das unidades Pinheiros e Republica. Revelando

que as instalacbes gerais da Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP

correspondem as necessidades da comunidade académica, portanto, esta se

encontra em excelentes instalacbes para desenvolver suas atividades

académicas e educacionais.

Quadro 10 — Acdes propostas e realizadas — Dimensé&o 7.

Cotar as referéncias
solicitadas.
Realizar a compra.

AQOES ACOES RESULTADOS ALCANCADOS
PROGRAMADAS NA REALIZADAS
PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Ampliar o acervo da Alocacé&o de verba Nenhuma fragilidade O acervo bibliogréafico é
biblioteca. especifica no orcamento. | detectada. ampliado semestralmente.

Avaliar permanentemente a
infraestrutura fisica da IES.

Otimizagao do espaco
fisico da sala dos
professores,
coordenacgéo e
administrativo.
Construgéo de novo
laboratdrio de
informatica.
Manutencao da rede
sem fio.

Dificuldades com os
servigos terceirizados.

Permitir ajustes e/ou
mudangas na infraestrutura
disponivel para atender o
corpo funcional, docentes e
discentes.

Apoio da Mantenedora.

Melhorar a qualidade dos
servigos prestados pela
Cantina.

prestacao de servigo
terceirizada.

Dificuldades com os
servigos terceirizados.

A prestadora tem interesse
em melhorar a diversidade
de produtos e atendimento.

Rotinas permanentes de
manutengao das salas de
aulas e setores
administrativos.

Permanentemente sdo
realizadas obras de
manutenc&o e reparos a
fim de garantir a perfeita
condigdo de ensino e
aprendizagem.

Dificuldades com os
servigos terceirizados.

A manutencao preventiva
das instalagdes permite a
faculdade manter 6timas
condicdes de trabalho.

Realizar a manutengdo da
iluminacdo e climatizacdo
artificial das salas de aula.

Verificacdo periddica da
luminosidade e
climatizagdo nas salas de
aula.

Dificuldades com os
servigos terceirizados.

A boa iluminacao permite aos
usuarios das salas de aula
uma maior visibilidade do
conteudo exposto no quadro
branco, facilitando a leitura.

Facilitar a reserva de
equipamentos multimidia

Reservas feitas sem
problemas.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Facilitar a reserva de
equipamentos multimidia

Realizar acdes de higiene e
limpeza.

Manutencéo de limpeza
constante de todos os
ambientes da Instituicdo.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Ambiente limpo e agradavel.

Acessibilidade.

Instalada plataforma
elevatdria para acesso
aos elevadores.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Prédio com acessibilidade.

Analisar a infraestrutura
fisica e tecnoldgica existente.

Reunides periddicas para
adequacgéo e reforma do
espago.

Incentivo da Mantenedora e
da Diretoria Regional.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES
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A Comisséao Prépria de Autoavaliacéo - CPA conclui que as salas de aula séo
devidamente dimensionadas, iluminadas e climatizadas artificialmente,
possuem cadeiras estofadas, quadros brancos e projetores multimidia. Outra
potencialidade observada é o acesso portador de necessidades especiais
com banheiros adaptados, plataforma elevatéria para acesso ao hall do
elevador, além da expanséo da biblioteca para um espago maior permitindo

a alocacao do acervo e maior conforto para 0s seus USUArios.

As ac0es realizadas no ano de 2015 - 1° semestre referentes a infraestrutura
desta IES possibilitaram uma melhora nas condi¢des didaticas e de conforto
dos alunos e professores desta Instituicdo, a implantacdo de mais um
laboratorio de informatica também proporcionou um avangco nos Cursos,

incrementando ainda mais o potencial de ensino e aprendizagem.

A Comissao Prépria de Autoavaliacdo - CPA confirma que a IES oferece
infraestrutura adequada para a realizacdo da pratica ensino aprendizagem e
gue esta Instituicdo tem isto, alinhada ou corpo docente qualificado, como um
ponto forte e diferencial no desenvolvimento do ensino superior de Sao Paulo.

Apenas, devendo rever a prestacao de servigos pela cantina.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP integra o Grupo José Alves, de
Goiania, a partir de 2009. Esse € um grupo empresarial forte, com grandes

investimentos na area educacional.

No que tange as politicas de ensino, extensdo e pesquisa, Missao,
finalidades, objetivos e metas institucionais, destacar-se de forma geral, que
a Faculdade Autbnoma de Direito FADISP apresenta uma politica de ensino
voltado ao ensino da Ciéncia do Direito, da Area de Negdcios e Sistemas de
Informacédo, seja em cursos de graduacdo, pos-graduacdo Lato e Stricto
Sensu (Mestrado e Doutorado). Hoje, com base na premissa de expansao
dos novos cursos de graduacdo: Administracdo, Ciéncias Contdbeis e

Sistemas de Informacéo.

O processo, em desenvolvimento, concebe a avaliagao institucional como um
importante instrumento de crescimento institucional e particular, além de
oportunizar analises mais abrangentes sobre a instituicdo em foco; constitui-
se em um seério diagnéstico das deficiéncias e dos potenciais; considera as
especificidades e permite o planejamento de a¢cles para superacdo das
dificuldades e ainda, para a potencializacéo dos talentos.

A motivacdo para a participacdo no processo de autoavaliativo € essencial
em seu todo, seja no planejamento, no levantamento de dados, na
organizacdo e no desenvolvimento das propostas, pois legitima o carater
pedagogico, transformador, formador de valores e principios institucionais,
que promovem uma avaliacdo democratica, emancipadora e gera
legitimidade ao processo, trazendo beneficios muatuos a comunidade,
melhoramento continuo, estimulando cada vez mais a participacdo e
construgdo de uma cultura avaliativa. Portanto, faz-se necessario a
estimulacao, por parte de todos os setores envolvidos, para que a avaliacéo

institucional possa contar com uma maior participacao discente e docente.
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O procedimento de autoavaliagéo institucional tem como eixo principal uma
mudanc¢a de paradigma que exclui punigcbes e almeja comprometimento.
Compreende que avaliar deve ser responsabilidade de todos, do fazer
cotidiano da instituicdo, pois cada individuo € capaz de buscar, em sua
atividade, aquilo que pode e que deve fazer para melhorar o seu desempenho
e 0 da instituicgdo como um todo, uma vez que a missdo da Avaliagao

Institucional é sensibilizar para educar.

Ressaltar que nesse semestre ocorreu um aumento consideravel na
satisfacdo, dos alunos, com as disciplinas do periodo e com a qualidade do

periodo.

A Comissdo de Prépria de Autoavaliacdo - CPA conta com a presenca de
representantes do quadro funcional técnico-administrativo, dos docentes, dos
discentes e da comunidade civil organizada, para realizar estudos acerca do
referencial de avaliacdo para subsidiar a elaboracao da proposta de Programa

de Avaliacéo Institucional.

Apesar das conhecidas limitacdes de uma avaliacdo Institucional, a
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP e a sua Comissédo Propria de
Autovaliacdo - CPA, reconhecem que € um processo de grande valor para a
busca continua dos objetivos tracados nos planos institucionais. Para a
comissao esse valor ndo esta s6 nos conhecimentos adquiridos, nos
relatorios elaborados, com criticas e sugestdes, mas sim na expressao
formativa do processo. A autoavaliagdo, assim, constitui um componente
central que confere estrutura e coeréncia ao processo avaliativo que se
desenvolve nas IES, integrando todos os demais componentes da avaliacao
institucional, entendendo-se autoavaliagdo como um processo ciclico, criativo
e renovador de andlise e sintese das dimensdes que definem a instituicdo. O
seu carater diagnostico e formativo de autoconhecimento deve permitir a
reanalise das prioridades estabelecidas no Projeto Politico Institucional (PPI)
e 0 engajamento da comunidade académica na construcdo de novas

alternativas e praticas.
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Os resultados da autoavaliagcdo serdo submetidos ao olhar externo de
especialistas de &reas/cursos, de planejamento e de gestdo da educacéo
superior, na perspectiva de uma avaliacdo externa das propostas e das
praticas desenvolvidas. Dessa forma, esse diagnostico da avaliacéo
institucional servira para o autoconhecimento institucional, orientando a
gestdo para a definicdo de seu planejamento estratégico a partir das
potencialidades e fragilidades apresentadas. Nesta perspectiva, as intencdes
gue permeiam o Projeto de Avaliacéo Institucional passam pela ideia de uma
avaliacdo que se desloca do papel que culturalmente tem cumprido: papel de
controle, classificacao e punicao para ser um processo de regulacao na busca
de qualidade das ag¢0Oes individuais e coletivas.

O Relatorio de Autoavaliacdo da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP
referente ao exercicio do 1° semestre de 2015 foi concluido com éxito,
segundo o roteiro determinado que consta dos cinco eixos, compostos pelas
dez dimensdes propostas. A participacdo e atuacdo dos membros do CPA-
FADISP, e as contribuicdes de gestores administrativos e académicos, foram
decisivas para cumprir a funcdo de produzir um Relatério consistente e
completo. O documento resultante contém os elementos para serem fontes
de consulta e instrumentos de consolidacdo da autoavaliacdo na Faculdade
Autdnoma de Direito - FADISP. Nos capitulos, discutiram-se questdes
relevantes, apontaram-se 0s problemas e respectivos enfrentamentos,
desafios e barreiras a superar, indicando o dinamismo da instituicdo e sua

complexidade.

O conjunto de dimensdes abordadas indicam com clareza os desafios a
enfrentar, estando os gestores e a comunidade académica imbuidos do
espirito de disseminar uma atuacdo estratégica e o foco em uma gestéao
unificada e organizada. Esse é um dos objetivos mais importantes em um
momento de mudanca, sem desconhecer os problemas historicos e de dificil

solucéo que continuam em pauta.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP segue no esfor¢o de aprimorar

seu processo auto-avaliativo mediante a execucdo de seu Plano de
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Autoavaliacdo Institucional, com maior participacdo e envolvimento da
comunidade académica, resgatando procedimentos historicos e inovadores
de avaliacéo.

O processo de avaliagdo deve ser um veiculo de ampliacdo do
autoconhecimento institucional, identificacdo de potencialidades e
fragilidades, além de contribuir para disseminar a cultura da avaliagdo na
comunidade universitaria. A importancia atribuida ao processo de
autoavaliacdo na Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP e a ampliacdo
das areas envolvidas implica maior legitimidade e novos passos em direcao
a consolidagdo de uma instituicdo de ensino superior de exceléncia

académica, democratica e solidaria.

O presente relatorio reflete uma analise conjunta do processo de Avaliacao
Institucional da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP e demonstra todos
0s pontos de articulagdo com a avaliacao, permitindo anélises comparativas
com a Autoavaliacdo, obviamente, contemplando a avaliacdo das dez

dimensoes.

N&o obstante esse mecanismo de gestdo de comprovada importancia, o
relatorio coloca em evidéncia o compromisso da Mantenedora e Alta Gestao
da Instituicdo, concomitante ao crescimento e aprimoramento académico a
partir da correta aplicagdo dos recursos alocados, contando com o apoio e

envolvimento de toda a comunidade académica.

A patrtir das informacfes obtidas, depreendeu-se que no decorrer de do 1°
semestre de 2015, foram desenvolvidas varias a¢des internas, com o objetivo
de otimizacdo da aplicacdo dos recursos orgcamentarios, com a preocupacao
constante de preservar da qualidade das atividades académicas

desenvolvidas e a abertura de uma nova unidade.

As informacdes relativas aos resultados alcancados, as potencialidades e as
dificuldades foram analisadas, consolidadas por nivel de gestdo e
comunicadas a todos o0s responsaveis pela gestdo académica e

administrativa. Além do mais, o relatério desempenha um papel social e
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econdbmico fundamental e estratégico da Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP em um contexto acima dos seus limites locais. Esse trabalho foi
balizado por principios como: economicidade, moralidade, eficacia, legalidade
e a impessoalidade, lembrando que a Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP desempenha uma das mais complexas acOes estabelecidas pela
sociedade, a de entrelagar trés grandes vertentes relacionadas ao
conhecimento humano: a de ensinar, ao desenvolver projetos que objetivem
ampliar os conhecimentos e a de desenvolver acbes com os seus docentes,
discentes, técnicos administrativos, e a comunidade, que signifiquem trocas

de informacdes, as quais estao articuladas com pesquisa e ao ensino.

Para dar continuidade aos projetos e metas estabelecidos, para o 2° semestre
de 2015 e o ano de 2016, se destacam:
e incentivar e melhorar as atividades académicas do novo curso
de graduacédo em Sistemas de Informacéao;
e ampliar a oferta de cursos e vagas no ensino de p6s-graduacao;
e ampliar as politicas de assisténcia estudantil;
e ampliar a oferta de cursos de capacitacdo para os docentes e
funcionarios técnicos administrativos;
e incentivar e apoiar a promocao de eventos de natureza cientifica
e cultural na FADISP — Faculdade Autbnoma de Direito;
e incentivar e apoiar a participacdo de docentes, estudantes e
técnico administrativos em eventos de natureza cientifica e
cultural;

e ampliar as agbes de extensao e de interacdo com a Sociedade.

Finalmente, a andlise deste relatorio pretende enriqguecer 0 processo
democratico interno, visando a constru¢cdo de uma Instituicdo de ensino
superior mais justa e igualitaria, socialmente responsavel e comprometida,
sobretudo, transparente para a sociedade como um todo.A Comissao Proépria
de Autoavaliagdo - CPA reconhece que a elaboracdo deste trabalho é
importante, mas nao sintetiza e nem esgota o processo de autoavaliacdo que

se pretende instituir na Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP. Trata-se
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de um primeiro passo, de muitos que devem ser dados para contribuir para
um avango seguro e consistente, que nao dependa de voluntarismos, mas de
acOes institucionalizadas.

Comisséo Propria de Autovaliacdo - CPA

Sao Paulo, 18 de marco de 2016.



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 114

22 SEMESTRE
DE
2015

| SUMARIO

CORPO DIRIGENTE . ..o e et 116
MISSAD . ..ottt 117



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

1.

INTRODUGAO. ...ttt
11 - Dados da
INSTITUIGEO ... it

1.2 - CPA - Comissdao Prépria de Autoavaliacao.............ccc.........
1.3 - Autoavaliacao
INSTItUCIONAl......eviiiiiiiiiiiiice e

1.4 — Processo de AutoavaliaG80.........cccuuuveiiiiiiiiiiieeiiieeeee e

2.

METODOLOGIA. ...ttt
2.1 - Procedimentos
MetodolOgiCOS. ..o

2.2 -
SeNSIDIIZAGEOD . .....uuviiiiiiiiiii

2.3 - Divulgacao dos
resultados.........oovvveeiiiiiiiii e

3.DESENVOLVIMENTO. ..ot

3.1 - Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional ................

3.2 - Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional......cccovevveeieniiiinnn..
3.3 —Eix0 3: Politicas ACAd@mMIiCas ......covveeeeeee e,

3.4 -Eix0 4: Politicas de GeStaA0 .....couveeeeeeeeeeeeeeeeee e,

3.5 —Eixo 5: Infraestrutura FiSiCa. .ccocouuee i,

4. CONSIDERACOES FINAIS......cooieeiieeeeeceeeeeeee e

117
117

118

119

120
123
125
133

137

137

141

143

145
145
150

164
193
208

217

115




RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 116

CORPO DIRIGENTE

José Alves Filho
Presidente do Centro de Ensino Nossa Senhora de Fatima (CENSFA)
(Mantenedora)

Nelson de Carvalho Filho
Diretor Superintendente

Luiz Antonio Vilalta
Diretora Regional de Operacdes Sao Paulo

Paula Yurie Maeda Goyos
Diretora de Marketing e Vendas

Giselda Maria Fernandes Novaes Hironaka
Coordenadora Titular Pés-Graduacéo Strito Sensu

Lauro Ishikawa

Coordenador Adjunto Pos-Graduacdao Strito Sensu

Andréia Tassiane Antonacci

Coordenadora Académica do Curso de Graduacdo em Direito

Miguel Gazolla

Coordenador Académico do Curso de Graduacdo em Ciéncias
Contébeis

Paulo Antonio Salvador Souza

Coordenador Académico do Curso de Graduacao em Sistemas de
Informacao

Roberto Flores Falcao
Coordenador Académico do Curso de Graduacao em Administracao



MISSAO

VISAO

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

“Exercer uma acao integrada em suas
atividades educacionais visando a geracéo, a
sistematizacdo e a disseminacdo do
conhecimento, paraaformacéao de profissionais
empreendedores capazes de promover a
transformagdo e o desenvolvimento social,
econdmico e cultural da comunidade em que
esta inserida.”

“Se tornar um centro de ensino de
exceléncia, com referéncia nacional,
estimulando o desenvolvimento do
conhecimento, das habilidades e
competéncias de seus alunos para que
alcancem o sucesso pessoal e profissional,
oferecendo-lhes ndo somente a formacéao
técnica, mas também principios que
formem o cidaddo, com a colaboracao de
capacitados docentes e utilizando
modernas tecnologias didatico-
pedagodgicas.
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APRESENTACAO

Considerando a autoavaliagdo como um dos mais importantes e necessarios
procedimentos na busca da inovacdo e da exceléncia institucional, a
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP busca a qualidade das acdes
educacionais desenvolvidas junto a comunidade académica e a sociedade
em geral, na perspectiva de consolidar as politicas de ensino, pesquisa,
extensao e gestao.

A mesma reconhece a necessidade e importancia da Avaliacdo Institucional
como elemento de autogestdo, objetivando, com este Relatorio, informar a
sociedade sobre o cumprimento de sua missdo, bem como oferecer a
comunidade interna subsidios para a melhoria da qualidade e o crescimento
institucional em todas as areas de atuacdo académica, podendo assim,
reafirmar sua identidade social.

Ao longo do processo de avaliagcdo procurou-se analisar a qualidade das
acOes desenvolvidas objetivando compreender o significado que estas acdes
representam para 0 crescimento e desenvolvimento da comunidade
académica. Alguns resultados sdo esclarecedores e levam a afirmar que é
fundamental o processo de avaliagdo interna, com a finalidade de fortalecer
0s servicos educacionais prestados no ambito institucional, pois este é o
caminho para a busca da qualidade.

O presente relatério tem por objetivo apresentar os projetos executados na
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP no 2° semestre de 2015, as acdes
realizadas, as potencialidades e as fragilidades avaliadas pela CPA. Foram
considerados os dados e informacfes pertinentes aos cinco eixos do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES e através do
posicionamento da CPA foram providenciadas as devidas medidas corretivas
pela Diretoria Superintendente.
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1. INTRODUCAO

A Avaliacéo Institucional visa a melhoria da qualidade da educacéo superior,

a orientacdo da expansao da sua oferta, 0 aumento permanente da eficacia
institucional, a efetividade académica e social e, com especial atencéo,
impulsionar o aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das instituicdes de educacao superior, por meio da valorizacao de sua
missdo, da promocao dos valores democraticos, do respeito as diferencas e
a diversidade, da afirmacao da autonomia e da identidade institucional.

O objetivo fundamental do processo de autoavaliacdo € a construcao de uma
consciéncia institucional, tendo em vista possibilitar que os resultados obtidos
fornecam informacdes relevantes e necesséarias aos gestores, permitindo
programar acdes a curto e longo prazo a fim de alcancar os objetivos maiores.

A avaliacao institucional acontece com o intuito de identificar os pontos de
potencialidades e de fragilidades no desenvolvimento das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, promovendo a qualidade da oferta educacional
em todos os sentidos. No processo avaliativo foram considerados, o ambiente
externo, as tendéncias, 0s riscos e as oportunidades para a Instituicao e para
0 ambiente interno.

Compreendeu as etapas de sensibilizacdo, autoavaliacdo, e as etapas de
avaliacdo externa e a reavaliacdo. A Avaliacdo Institucional caracterizada
como um processo continuo tem a funcdo de promover a busca da exceléncia
no contexto vivenciado por seus integrantes onde o saber e o fazer
influenciam no agir de seus participantes impulsionando o crescimento da
qualidade.

O presente relatério exibe as informacfes que atendem as determinacdes
legais instituidas pela CONAES e, refletindo o processo de amadurecimento
da cultura de avaliacdo através do conjunto de atividades e acdes que
norteiam a revisao continua dos valores e objetivos institucionais.

O envolvimento dos componentes institucionais no processo de
autoavaliacdo torna-se essencial na medida em que permite a andlise,
reflexdo e construcdo de novas formas de aprendizagem, comunicacéo e
acoOes de transformacao.

Espera-se que ao apresentar o presente relatério, possa também fortalecer o
processo democratico, com vistas a contribuir com a constru¢do de uma
InstituicAo  socialmente comprometida, competente, responsavel e
transparente para a sociedade.
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1.1 - Dados da instituicao

Nome: FADISP - Faculdade Autbnoma de Direito

Cddigo: 1752

Instituicéo Privada: Sociedade Civil - Faculdade privada com fins lucrativos
Estado: S&o Paulo

Municipio - sede: Sdo Paulo

Mantenedora: Centro de Ensino Nossa Senhora de Fatima (CENSFA)
Email: fadisp@alfa.br

Portal: www.fadisp.com.br

Enderecos: Unidade Pinheiros Unidade Republica
Rua Jodo Moura, 313 Rua Basilio da Gama,
Bairro de Pinheiros 77/81
Sao Paulo -SP Bairro da Republica
CEP: 05412-000 Séo Paulo - SP
Fone: (011) 3061-0212 CEP: 01046-020
Fone: (011) 2395-7500

A FADISP - Faculdade Auténoma de Direito integra o Grupo Empresarial José
Alves, com mais de 50 anos atuando em diversos segmentos de mercado no
Estado de Goias, sendo, em especial, concessionaria da fabricacdo e

distribuicdo dos produtos Coca-Cola para os Estados de Goias e Tocantins.

A instituicdo de ensino superior Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP tem
Corpo Docente do mais elevado conceito no meio juridico, composto, em sua
maioria, por Mestres e Doutores, autores de diversas obras e producdes
cientificas que sao referéncias para o desenvolvimento dos estudos do
Direito. Sua origem se deu nos cursos que, ainda na década de 1970, eram
denominados "Especializacdo”, ministrados sob orientacdo do Professor
Doutor Arruda Alvim. Desde entdo, varios professores estudiosos e
dedicados, reuniram-se em grupo a fim de realizar pesquisas e discutirem as

gquestOes dessa area.
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Fundada em 2001, pelos Professores Doutores José Manoel Arruda Alvim e
Thereza Alvim, para o ensino exclusivo do Direito, a Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP é reconhecida como um Centro de Referéncia no Pais nesta

area.

A partir de 2009, a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP passou a ter por
mantenedor o CENSFA - CENTRO DE ENSINO NOSSA SENHORA DE
FATIMA LTDA., pertencente ao Grupo José Alves Faria, o qual possui duas
Instituicdes de Ensino Superior (IES), sendo uma em Goiéania-GO e outra em
Séo Paulo - SP. Portanto, a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP integra
0 conjunto de instituicdes de ensino superior formada pela Faculdade Alves
Faria - Goiania (FACULDADE ALFA) e Faculdade Autbnoma de Direito - S&do
Paulo (FADISP).

No inicio de suas atividades objetiva a Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP, no cenario brasileiro do Ensino Superior, construir e consolidar uma
instituicdo voltada para o ensino e aprendizagem do Direito, visando suprir a
crescente demanda local e regional de pessoal qualificado em geréncia
executiva, estabelecendo, como premissa principal, a qualidade de ensino,

tendo como referéncia as melhores escolas de Ensino Superior do Pais

A Faculdade Autbnoma de Direito — FADISP desenvolve suas atividades
académicas na Unidade Pinheiros e na Unidade Republica, estrategicamente
localizados na capital paulista, sendo todas projetadas dentro do mesmo
padrdo de qualidade, tanto na estrutura fisica como na organizacao

académica.

A Faculdade Autbnoma de Direito — FADISP oferece 4 (quatro) cursos de
graduacdo: Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito e Sistemas de

Informacéo.
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Graduacdo em Autorizado pela portaria ministerial 732 de
Administragéo 23/12/2013 — DOU de 24/12/2013.
Graduacédo em Ciéncias Autorizado pela portaria ministerial n® 694 de
Contébeis 17/12/2013 — DOU de 18/12/2013.
Graduagédo em Direito Autorizado pela portaria ministerial n® 1358 de

04/07/01 — DOU 09/07/01 e reconhecida pela
portaria ministerial n°366 de 13/07/2006 — DOU
de 17/07/2006.

Graduacdo em Autorizado pela portaria ministerial pela portaria
Sistemas de ministerial n° 567 de 07/11/2013 — DOU de
Informacéo 08/11/2013.

O Programa de Pés-Graduacéao Lato Sensu, conta com a oferta de 12 cursos:

Especializacdo em Compliance Digital e Seguranca de Informacéo,
Direito Direito Administrativo, Direito Ambiental
Contemporaneo, Direito Educacional, Direito
Eletronico e Universo Digital, Direito
Empresarial, Recuperacédo de Empresas e
Faléncia, e Relacdo de Consumo e Direitos

Fundamentais.
Especializacdo em MBA em Gestéo Estratégica de Negdécios, MBA
Gestdo de Negocios em Perfomance Profissional: Negociagcao e

Lideranca Positiva, MBA em Recursos
Humanos, e MBA em Executivo em Marketing
Digital Estratégico.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP oferece os seguintes Programas
de POs-Graduacado, Stricto Sensu: Mestrado e Doutorado, avaliados e

recomendados pela CAPES.

Mestrado em Direito Funcé&o Social do Direito.
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Doutorado em Direito Funcao Social do Direito Constitucional.

1.2 - CPA: Comisséo Propria de Autoavaliacéo

A Comissdo Propria de Autoavaliacdo - CPA dessa instituicdo, FADISP -
Faculdade Autonoma de Direito, foi criada em janeiro de 2011, e, renovada
anualmente desde de 2012 até 2015 considerando o disposto no art. 11 da Lei
n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacao

da Educacéo Superior — SINAES. Sua composicao atual.

Portanto, designada nos termos da lei, pelo Diretor Superintendente, a CPA da
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP esta composta € definida contendo 6
(seis) membros efetivos, sendo 2 (dois) do corpo docente, 2 (dois) do corpo
técnico-administrativos, 1(um) do corpo discente e 1(um) membros da sociedade

civil, assim se apresenta:

Tabela 6 — Composi¢cdo da Comissao Prépria de Autoavaliacdo — CPA.

NOME REPRESENTANTE

Paulo Antonio Salvador Souza Docente - Coordenador da CPA
Andréia Tassiane Antonacci Docente
Argen Fabri Técnico-administrativo
Ellen Cristina Martins André Técnico-administrativo
Flavia Cristina Machado Discente
Celso Costacurto Junior Sociedade Civil

Fonte: CEPEM/2015.

A Comissao Propria de Autoavaliagdo - CPA foi criada com o objetivo de
realizar a avaliacdo com base nos referenciais do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacgéo Superior — SINAES, conforme Lei 10.861/2004.
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De acordo com o documento da Comissdo de Avaliacdo da Educacéo
Superior — CONAES intitulado Diretrizes para a avaliacéo das Instituicoes de
Ensino Superior, as Comissdes Proprias de Avaliacdo — CPA’s, integram o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES.
Estabelecem que as CPA’s sejam o elo com este ultimo, ou seja, permitem
associar seu projeto especifico de avaliagdo institucional ao conjunto do

sistema de educacao superior do pais.

Através de sua Comissdo Prépria de Autoavaliagdo (CPA), a Faculdade
Autdnoma de Direito - FADISP desenvolve acdes institucionais voltadas para
disseminacdo da cultura da avaliagdo e sensibilizacdo da comunidade
académica sobre a necessidade da avaliacdo como instrumento de melhoria
da qualidade educacional, bem como a sua contribuicdo no processo de

reflexdo e transformacéao.

Dentre os objetivos da CPA, os considerados relevantes sao:

e promover uma reflexao critica sobre o desempenho académico com o
objetivo de manter e aprimorar a qualidade académica em todos os
niveis;

e conduzir o processo de avaliacdo, através da sistematizacdo das
informacdes (projeto e operacionalizacao do sistema de informacéo de
Autoavaliacao);

e permitir examinar a coeréncia entre o PDI e a pratica pedagdgica e
gerencial, através de um mecanismo participativo de identificacdo de
problemas e potencialidades;

e congregar os diferentes segmentos da comunidade, solicitando
colaboracédo na realizacdo de tarefas, para consolidar o processo de

avaliacao;

e divulgar informagdes que possibilitem e influenciem na mudancga ou na
permanéncia do padrao de gestao e projetos institucionais;
e contribuir para a implantagcdo/manutencéo de uma cultura permanente

de avaliacéo.
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A Comissédo Propria de Autoavaliagdo - CPA possui sala propria no prédio
anexo da Unidade Pinheiros, contendo mesa, cadeiras, computador,
impressora, aparelho com linha telefénica e arquivo em madeira,

configurando infraestrutura para o desenvolvimento dos trabalhos.

A Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA ressalta o recebimento do apoio
incondicional da administracdo central da Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP, pois, sem este suporte ndo haveria como garantir a realizacédo de
uma autoavaliagao institucional participativa e fidedigna.

Este trabalho é constituido pelo conjunto de contribui¢des de diversos 6rgaos
da instituicdo de ensino superior Faculdade Autonoma de Direito - FADISP,
incluindo membros da CPA - Comissao Prépria de Autoavaliagcéo e gestores,
e representantes de todas as unidades académicas, administrativas e

sociedade civil.

1.3 — Autoavaliagéo Institucional

A autoavaliacdo institucional apresentada neste relatério refere-se ao 2°
semestre de 2015, sendo este integral, a autoavaliacdo da Instituicdo é
realizada semestralmente, optando-se em registra-la em relatério anual por
entendermos que o conjunto global das informacdes obtidas traz um
comparativo que demonstra as oscilacdes provocadas por variaveis que nem
sempre podem ser controladas ou detectadas e o contexto geral dos dados

podem esclarecer alguns pontos neste sentido.

O Relatério de Autoavaliacdo da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP,
referente ao exercicio de 2015/2° semestre, organizado e coordenado pela
Comissédo Propria de Autoavaliacdo - CPA, em cumprimento a Lei n°
10.861/2004, art. 11, de 14/4/2004, e na Portaria n® 2.051/2004, art. 7°, de

9/7/2004.
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A finalidade desse relatério é apresentar os projetos executados na
Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP no peridio de 2015, as acdes
realizadas, as potencialidades e as fragilidades avaliadas pela Comissao
Prépria de Autoavaliacdo - CPA assim como as propostas de avaliacdo
continuada para 2015. Na elaboracdo deste relatorio sdo consideradas e
analisadas os 5 (cinco) eixos dos SINAES, onde a Comissao Prépria de
Autoavaliagdo - CPA posicionou-se, e consequentemente a Direcéo
Superintendente e Direcdo Regional determinaram e providenciaram as

devidas medidas corretivas.

A Comissédo Proépria de Autoavaliacdo - CPA tem conquistado espaco e
aperfeicoar suas acoes ao longo de sua existéncia, o que ja comeca a resultar
em frutos positivos. Superadas as barreiras contextuais, espera-se que a
autoavaliacdo caminhe a passos solidos e largos para realizacdo de seus

objetivos e, assim, retomar seu caminho de expansao e institucionalizacao.

O processo de autoavaliacdo, preconizada no plano aprovado, com base em
fundamentos legais e tedricos, deve contemplar objetivos de
autoconhecimento, que permitam 0S necessarios avangos e ajustes nos
rumos da instituicdo de ensino superior Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP, em conformidade com as diretrizes do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). A proposta metodoldgica é
organizada em eixos tematicos, definindo a¢fes, estruturas e ferramentas do
processo de avaliacdo, com propdsitos e questdes operacionais claramente

definidos.

Objetiva-se com a execucao do plano, contribua para o fortalecimento da
Faculdade Autdonoma de Direito - FADISP como instituicdo de qualidade, e
estreite os canais de interacdo de todos os segmentos que compdem essa

instituicdo de ensino superior.

A Comissédo Propria de Autoavaliagdo - CPA observou que é notoria a boa
articulagéao entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto

Pedagogico Institucional (PPI). Visto que, no periodo de 2015/2° semestre
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houve a participacéo efetiva dos cursos em sentido de obedecer e cumprir
com as politicas institucionais relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao.
Os projetos de inclusdo social estdo cumprindo com o papel de
responsabilidade social. A Instituicdes de Ensino Superior (IES) tem exercido
importante papel na comunicagdo com a sociedade através de programas
permanentes de contato. Destaca-se que no periodo de 2015/2° semestre,
presenciou a efetiva implantacdo e o cumprimento das politicas institucionais
relacionadas ao ensino, pesquisa e extensdo. Os projetos de incluséo social
cumprem com o papel de responsabilidade social. A Instituicdo de Ensino
Superior tem exercido importante papel na comunicagdo com a Sociedade
através de programas permanentes de contato e divulgacdo dos seus cursos

de graduacéao e pos-graduacao.

O Plano de Carreiras, Cargos e Salarios que vem sendo cumprido e
respeitado com estimulo da capacitacdo oferecendo bolsas de estudo. A
organizacao e gestao da IES sdo coordenadas pela Diretoria Superintendente
e Diretoria Regional, com o apoio das Geréncias Administrativas e das
Coordenacbes de Cursos que possuem carga horaria especifica para
desenvolvimento de atividades organizacionais e representatividade nas
comissoes, colegiados e Nucleos Docente Estruturante (NDE’s) dos cursos.
A Instituicdo de Ensino Superior (IES) preocupada com a manutencao e
infraestrutura sempre amplia e moderniza suas instalagfes fisicas. Os
discentes possuem a disposicdo, atendimento para as questdes académicas
e financeiras de graduacao, pos-graduacao e pesquisa. A Ouvidoria para a
sua maior praticidade e para garantir a privacidade do aluno, o setor
financeiro/acordos e coordenacgfes de cursos estdo dispostos em setores

separados.

A sustentabilidade financeira estd baseada na programacdo orcamentaria
semestral. Todos os projetos e programas previstos no Projeto Pedagdgico
Institucional (PPIl) e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) s&o
considerados na organizacdo do orcamento, realizado em conjunto com a
Diretoria Superintendente, Diretoria Regional, Geréncia Financeira e uma equipe

especializada para esta finalidade, com apoio da Mantenedora.
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O processo de elaboracdo do presente documento é sem duavida uma
construcdo para o melhoramento dos processos, e constituiu-se um

importante instrumento de planejamento da gestdo académico administrativa.

O roteiro e a pauta de temas que compdem o presente relatorio séo frutos de
discussbes e refinamentos, para que fossem observadas as diretrizes da
instituicdo de ensino e, ao mesmo tempo, ficassem demonstrados os avancos
e 0S aspectos que nao avancaram e 0s que ainda carecem de investimentos,

discusséo, apoio e recursos.

Manteve-se a abordagem de uso de dados institucionais, a quantificacdo e a
qualificacdo de informacbes, andlises e autoavaliacbes por gestores das
diversas areas estratégicas.

A Comissdo Propria de Autoavaliacdo - CPA, mais uma vez, reitera a
importancia das contribuicdes e do apoio recebido das instancias gestoras, e
de seus membros. O acesso a dados, informacdes, andlises, relatério

gerenciais e outros documentos institucionais permitiram essa consolidacéo.

A divulgacéo do Relatorio e seus desdobramentos constituem um dos pontos
prioritarios de continuidade da autoavaliacdo, como forma de refletir, discutir
e compreender a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP em seu papel

politico, educacional e social no bojo da sociedade paulista e brasileira.

No contexto do pensamento contemporaneo, das instituicbes de ensino
superior, a avaliagdo institucional se consolida como instrumento que ajuda a
trilhar os caminhos na direcdo geral das metas que definimos para nés

mesmaos.

Nessa perspectiva, acreditamos que seja visando a melhoria da acéo
educacional que apresentamos os resultados da autoavaliacdo da Faculdade
Autbnoma de Direito - FADISP. A autoavaliacdo institucional é a primeira

etapa da avaliacdo desta instituicdo, que sera complementada pela avaliagao
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externa in loco. Ela tem por objetivo identificar seu perfil e o significado da sua
atuacao, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,

respeitando a diversidade e as especificidades das diferentes organizacgdes.

Para isso, serdo consideradas: a missao, o Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI) e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); a politica para o
ensino, pesquisa, pos-graduacdo e extensdo; a responsabilidade social da
instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as politicas de recursos
humanos; a organizagdo e a gestéo; a infraestrutura fisica; o planejamento e
a avaliagdo; as politicas de atendimento ao estudante e, finalmente, a

sustentabilidade financeira da instituicao.

Ao apresentar o presente documento, tanto as potencialidades como as
fragilidades da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, reflete a avaliagao
uma visdo democratica e voltada para a construcdo de uma Instituicées de

Ensino Superior (IES) socialmente responsavel, equilibrada e transparente.

Este Relatério foi organizado segundo as orientacBes constantes do
documento de Orientacdes Gerais para o0 Roteiro da Autoavaliacdo das
Instituicdes, 2004, da Comisséo Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior
(CONAES) do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior
(SINAES) do Ministério da Educacao (MEC), especialmente no que diz
respeito aos temas indicados para cada Dimensao. O roteiro definido para
esta versao foi baseado no relatério do ano do passado (2014), com ajustes
decorrentes de discussdes no ambito da Comissédo Propria de Autoavaliacao
- CPA.

A compilacdo e a organizacdo dos textos foram feitas pelos membros da
Comisséao Prépria de Autoavaliacdo - CPA, além dos servidores dos setores

de avaliacdo e informacdes gerenciais da instituicao.

Os temas constantes dos eixos séo abordados de modo a aliar descri¢des e

as analises de dados quantitativos e qualitativos. Os participantes foram
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orientados a destacar 0s aspectos indicados no roteiro, mas com liberdade
de acrescentar pontos considerados relevantes.

A concluséo dos capitulos inclui os aspectos positivos e 0s que necessitam
de aprimoramento, além das medidas e acdes propostas para enfrentar 0s
desafios, visando a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo, na gestao e no cumprimento de suas metas, a partir dos principios
fundadores e de responsabilidade social. Considera-se que 0s objetivos
foram cumpridos adequadamente, na expectativa de que este Relatorio seja
subsidio para um amplo debate que se dissemine na Faculdade Autbnoma
de Direito - FADISP, e resulte em desenvolvimento e melhorias em diversos

ambitos, desde o0s mais gerais até os particulares e especificos.

Para tanto, a Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA atua, intensamente,
para que haja uma divulgacdo adequada, além de promover a continuidade
ao processo de aproximacgdo com 0s varios setores da instituicdo de ensino

por meio de visitas in loco ao longo do ano.

Outra meta alcancada pela Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA neste
periodo (2015/2° semestre) foi instituir um elenco de pesquisas de campo que
deu voz a todos os segmentos — docentes, discentes, técnico-administrativos
e comunidade em geral — objetivando que a autoavaliacdo tenha como
subsidio, ndo somente os dados dos sistemas administrativos e os setores da
gestdo da instituicdo, mas toda a comunidade abrangida Faculdade
Auténoma de Direito - FADISP.

Destaca, a importancia de acentuar o momento de autocritica por que passa
a Comissdo Propria de Autoavaliacdo - CPA, sendo temas relevantes e
fundamentais: a discusséo do seu papel, a sua composicao e, principalmente,
a sua atuacao. A Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA, evidéncia sua
independéncia, além de dar sequéncia a constituicdo de canais de divulgacéo
e principalmente de comunicagcdo com 0s varios setores da instituicdo. Um
objetivo reiterado nessas discussdes € que a Comissdo Proépria de

Autoavaliagdo - CPA apresenta uma sistematica, bem definida, de
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continuidade de acdes e interacdes presentes entre suas unidades, para
aprimorar o papel de interacdo e de participacdo na evolucdo da melhoria

dessa instituicdo de ensino superior.

Salientar que o processo de avaliacéo institucional compreendeu as etapas
de sensibilizacdo, autoavaliagdo, e as etapas de avaliacdo externa e a
reavaliacdo. Caracterizado como um processo continuo, a avaliacdo

institucional tem a funcédo de promover a exceléncia do fazer académico.

Evidéncia, portanto, a promog¢éao da melhoria da qualidade, no que tange ao
ensino, a pesquisa e iniciacdo cientifica, a extensdo e a prépria gestao
institucional, a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP por diretriz desde a
sua implantacdo, o processo de avaliacdo institucional e desta maneira
orienta-se na consolidacdo de uma cultura voltada a construgdo coletiva da

exceléncia educacional.

O relatério de autoavaliacdo institucional reflete o0 processo de
amadurecimento da cultura de melhorias nessa instituicdo, através do
conjunto de atividades e a¢des que norteiam a revisdo continua dos valores

e objetivos institucionais.

Neste processo continuo, a participacdo dos atores institucionais no processo
de autoavaliacdo da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP torna-se
essencial, na medida em que permite identificar aspectos referentes as
fragilidades e potencialidades institucionais. Torna-se, entdo, uma importante
ferramenta para andlise, reflexdo e construcdo de novas formas de

aprendizagem, comunicacéo e ac¢des de transformacéo.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, através de sua Comissao Prépria
de Autoavaliacdo - CPA, desenvolve acgles institucionais voltadas para
disseminacdo da cultura da avaliacdo e sensibilizacdo da comunidade
académica sobre a necessidade da autoavaliagdo como instrumento de melhoria
da qualidade educacional, bem como a sua contribui¢cdo no processo de reflex&do

e transformacéo do projeto académico-institucional.
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A avaliacdo institucional tem a funcdo, ndo apenas de avaliar a qualidade dos
servicos ofertados e de prestar contas a sociedade, mas de gerar dados e
informacdes que viabilizem conhecimento capaz de revelar em que medida a
Instituicdo tem contribuido para a mudanga da qualidade de vida e o
desenvolvimento econdmico e social na comunidade em que se encontra, se tem
gerado e transferido conhecimentos — ndo necessariamente novos — mas que
contribuam para melhorar as condi¢des de trabalho, de producédo e de vida do
cidaddo comum e que o habilite a participar ativamente de processos de

mudancga nas comunidades em que vivem.

Neste documento é elaborado com a participacao efetiva de todos os membros
da Comissao Propria de Autoavaliacao - CPA, este tem por finalidade apresentar
as acoes realizadas, as potencialidades, as fragilidades e as propostas de
avaliacdo continuada para o de 2015/2° semestre, observadas e avaliadas pela
Comisséo Propria de Autoavaliacdo - CPA neste periodo de 2015. Para a
elaboracao do presente documento, foram consideradas os 5 (cinco) eixos dos
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), onde a CPA -
Comisséo Propria de Autoavaliacdo posicionou-se e a Diretoria Superintendente
e Regional concretizou as devidas medidas corretivas, com o objetivo de

oferecer um ensino com cada vez de maior qualidade.

Entre os mais diversos objetivos da CPA - Comisséo Propria de Autoavaliacao,
abaixo elencados o0s mais importantes:
e promover uma reflexdo critica sobre o desempenho académico com o
objetivo de manter e aprimorar a qualidade académica em todos 0s niveis;
e conduzir o processo de avaliacdo, através da sistematizacdo das
informagdes (projeto e operacionalizagdo do sistema de informacéo de
Autoavaliacao);
e permitir examinar a coeréncia entre o Plano de desenvolvimento
Institucional (PDI) e a préatica pedagdgica e gerencial, através de um

mecanismo participativo de identificagéo de problemas e potencialidades;
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e congregar os diferentes segmentos da comunidade, solicitando
colaboracdo na realizacdo de tarefas, para consolidar o processo de
avaliacao;

e divulgar informacdes que possibilitem e influenciem na mudanca ou na
permanéncia do padrao de gestéo e projetos institucionais;

e contribuir para a implantacdo e manutencédo de uma cultura permanente

de avaliacao.

1.4 — Processo de Autoavaliacao

O sistema de autoavaliacao foi implantado na Faculdade Auténoma de Direito
- FADISP antes mesmo da criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) no ano de 2004. Constou do projeto pedagdgico
do curso um modelo inicial de autoavaliacdo que serviu de base para o
presente e atual projeto utilizado na Instituicdo de Ensino Superior (IES) que
pauta nos parametros que estruturam a avaliacdo do ensino superior no

Brasil.

A Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP, consciente de sua fungéo
social, privilegia a avaliacdo com a aplicagdo de novas metodologias,
recursos e respeita, fielmente, o cronograma das acles avaliativas,
mantendo, obrigatoriamente, a periodicidade dos ciclos. Harmonizando,
desta forma, as atividades da Comisséo Propria de Autoavaliagdo - CPA com
o roteiro de autoavaliacao institucional vigente em 2006 - 2008 a primeira
etapa realizada contemplou a constituicio da Comissdo Propria de
Autoavaliacéo - CPA, a sensibilizacao e a elaboracéo do projeto de avaliacao.
Apés esta etapa inicial, deu-se inicio a avaliacdo anual, culminando com a
elaboracao dos relatérios referentes aos anos de 2009 e 2010, devidamente

protocolados junto ao MEC.

Valendo-se da caracteristica especifica de ser uma instituicdo de pequeno
porte voltada ao ensino da Administracao, da Ciéncias Contabeis, do Direito

e do Sistemas de Informacdo, o relatério semestral de autoavaliacdo da
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Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP descreve as etapas de avaliagcédo

em cada uma das dimensodes de forma sucinta e objetiva.

Sempre que necessario, a Coordenacdo da Comissdo Propria de
Autoavaliacédo - CPA tem solicitado a mantenedora da instituicdo, em especial
em atividades que demandem despesas financeiras o apoio necessério para
o bom andamento das atividades. Vale ressaltar que os mantenedores néo
medem esfor¢os para atenderem as orientacdes de melhorias solicitadas pela
Comissdo Propria de Autoavaliacdo - CPA, bem no atendimento as suas
reivindicagdes para o bom andamento dos seus trabalhos.

A patrtir do ano de 2004, guando foi realizado um primeiro esfor¢co no sentido
de avaliar as atividades docentes e de infraestrutura e servigos da instituig&o.
A cultura avaliativa sedimenta a partir de entdo com a criacdo de uma
Comissdo de Avaliacdo Institucional conforme preconiza a Lei do

CONAES/SINAES dando continuidade ao processo avaliativo.

Para o ano de 2012 o processo de avaliacdo recebe um novo formato nos
seus instrumentos de coleta de dados, ou questionarios, consolidando uma
padronizacdo da avaliacdo institucional em todas as unidades das

Faculdades Alves Faria e Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP.

De acordo com o documento da Comissdo de Avaliacdo da Educacéo
Superior (CONAES) intituladas Diretrizes para a avaliacdo das Instituicbes de
Ensino Superior, que foi publicado em 26/08/2004, as Comissdes Proprias de
Autoavaliagdo (CPA's) integram o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacédo Superior (SINAES). Estabelece que as CPA’s, sdo o elo com este
altimo, ou seja, permitem associar seu projeto especifico de avaliacéo

institucional ao conjunto do sistema de educacao superior do pais.

Deve-se ressaltar neste documento o apoio incondicional da administracéo
central dado a todos os membros da Comissdo Propria de Autoavaliacéo -
CPA, pois, apesar de ser um elemento de caracteristica marcadamente

politica, ndo ha como garantir a realizacdo da autoavaliacdo institucional
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participativa e fidedigna sem contar com o mencionado apoio. Assim, foi
disponibilizado para a Comissado Prépria de Autoavaliagdo - CPA: pessoal de
apoio; espaco fisico para as reunides; equipamentos de informatica para a
producdo de textos; arquivo para documentos oficiais, textos relevantes de
leitura, atas de reunides etc. Observa-se que também os gestores foram
sensibilizados e conscientizados acerca da importancia de apoiar a atuacao
das CPA. Reafirmando que, regularmente, a CPA da Faculdade Autdbnoma
de Direito - FADISP foi renovada no exercicio académico de 2015, novamente

composta e conta com 0s seguintes membros:

e Prof. Esp. Paulo Antonio Salvador Souza
Coordenador da Comissao Prépria de Avaliacédo
e Prof2. Ms. Andreia Tassiane Antonacci
Representante do corpo docente
e Ellen Cristina Martins André
Representante do corpo técnico-administrativo
e Argene Fabri
Representante do corpo técnico-administrativo
e Celso Costacurta Junior
Representante da sociedade civil organizada
e Flavia Cristina Machado

Representante do corpo discente

O Planejamento e a Preparacdo apresentam como objetivo desta etapa é
planejar a autoavaliagdo, estimular e envolver os atores no processo. Nesta

etapa foram consolidadas as seguintes agoes:

¢ planejamento da autoavaliacdo com a definicdo de objetivos, estratégias,
metodologia, recursos e cronograma,;
e andlise e reestruturacdo dos instrumentos de avaliagcdo (questionarios)

utilizados na avaliacéo anterior;
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e sensibilizacdo da comunidade académica (através dos coordenadores de
curso, professores e representantes de turma), objetivando buscar o

envolvimento com 0 processo.

Em relagdo ao desenvolvimento do projeto, o objetivo desta etapa foi a
concretizacdo das atividades programadas na proposta de autoavaliacdo. As

acOes desenvolvidas foram:

e aplicacéo dos instrumentos de avaliagcao;
e definicdo da metodologia de analise e interpretacdo de dados;

e elaboracdo de um relatorio final de avaliagéo.

A consolidacdo do processo, 0 objeto desta etapa € o de incorporar os resultados
encontrados na avaliacdo e buscar, através destes, a melhoria da qualidade da

Faculdade Alves Faria. Tendo as seguintes ag0es previstas:

e divulgacdo dos resultados através de reunides, de documentos
informativos impressos ou eletronicos;

e discussodes dos resultados pela comunidade académica e administrativa;

e planejamento da aplicacdo dos resultados visando transforma-los em

elementos ativos de transformacao.

2. METODOLOGIA

A metodologia proposta orienta 0 processo quanto as decisfes, técnicas e
meétodos adotados de forma flexivel para, diante de situacbes concretas,
assumirem novos contornos, adotar decisdes e técnicas mais oportunas e
diretamente vinculadas as situacfes em pauta. Os métodos adotados partiram

do individual para o coletivo, favorecendo a convergéncia dos dados em torno
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de objetivos comuns, bem como a busca compartilhada de solugbes para os

problemas apresentados.

2.1 — Procedimentos metodoldgicos

Os procedimentos metodoldgicos propostos buscaram pronunciar a regulacéo,
estabelecida pelo SINAES, com a Missdo da Faculdade Autdonoma de Direito -
FADISP, o Plano de Desenvolvimento Institucional, a identidade e a cultura de
avaliacdo da Instituicdo. Tendo a finalidade de atender as disposicoes da Lei
10.861, a CPA considerou os diferentes eixos/dimens@es institucionais, porém
destaca que estas ficam predispostas as variaveis dos agentes envolvidos por
ser este constituido de um processo democratico, que vai sendo construido ao
longo do seu desenvolvimento, no ambito de cada eixo/dimensédo avaliada,
conforme esbogado a seguir:
e Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional
o dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo
e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
o Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
o Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
e Eixo 3: Politicas Académicas
o Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
o Dimenséo 4: Comunicacado com a Sociedade
o Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
e Eixo 4: Politicas de Gestéo
o Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
o Dimenséo 6: Organizagéo e Gestdo da Instituicdo
o Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira
e Eixo 5: Infraestrutura Fisica

o Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica.

A autoavaliagdo destes eixos/dimensdes foi realizada utlizando-se varios
procedimentos metodoldgicos. Destacam-se: a pesquisa documental; a aplicacao

de questionarios e o registro da percepc¢ao dos gestores.
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A Comisséo Prépria de Autoavaliagdo - CPA realiza a avaliagdo interna
semestralmente, utilizando questionarios disponibilizados online, para verificar o
desempenho docente, a Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica e autoavaliacédo
docente e pesquisas e entrevistas para levantamento dos demais

eixos/dimensdes, junto aos técnicos administrativos e gestores educacionais.

A avaliacdo respondida pelos alunos verifica o ensino ministrado pelos
professores, levantando dados a respeito da metodologia, bibliografia
diversificada e atualizada, relacdo professor aluno, critérios de avaliagéo,
desempenho didatico, dentre outros, também avaliam as condi¢c6es da oferta de
ensino e o professor-tutor de sua respectiva turma. O Formulario avaliacdo das
condicBes e satisfacdo quanto a infraestrutura fisica e tecnolégica, também
respondido pelos alunos, tem por objetivo avaliar as condicbes da oferta de
ensino, infraestrutura, coordenacbes de cursos, atendimento ao aluno,

financiamento, etc.

No caso do corpo docente ocorre a autoavaliacdo. A avaliagdo dos
colaboradores administrativos propde avaliarem a estrutura, qualidade da
informacéo, satisfacdo com a atividade, oportunidades etc. Para o levantamento
das demais dimensdes os membros da CPA realizam entrevistas junto aos

técnicos administrativos e gestores institucionais.

A avaliacdo tem o principio da adesao voluntaria, consideramos que a avaliacédo
institucional deve ser desejada por toda a Instituicdo, seduzir por sua validade,
a fim de que tenha legitimidade politica, pois a imposi¢cdo ndo promove cultura
avaliativa, gerando assim uma amostragem mais fidedigna nos resultados
obtidos minimizando a interferéncia das variaveis

A avaliacdo institucional proposta adotou uma metodologia participativa, com
instrumentos qualitativos e quantitativos, com questionarios de questdes
fechadas e aberta para dissertacdo de comentarios gerais, buscando trazer para
0 ambito das discussfes as opinides de toda comunidade académica, de forma
aberta e cooperativa, em consonéncia com as orientagdes da CPA e as diretrizes
da CONAES.
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A Tabela 7 apresenta os dados referentes aos nimeros de alunos por cursos, e

alunos que responderam a pesquisa por cursos.

Tabela 7 — Numero de alunos (graduac¢do) que responderam a pesquisa.
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Numero de alunos que

NUumero de alunos
gue responderam a

Cursos responderam a pesquisa .

(1° semestre/2015) (20 sgﬁsgslilrseZOlS)
Administragéo 58 58
Ciéncias Contabeis 27 44
Direito 211 148
e e : 1
Total 300 364

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Gréfico 33 - Percentagem (%) da relacdo numero de alunos por curso e
numero de alunos que responderam a pesquisa.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Em relacdo ao grafico 33, acima, observa-se que o0s alunos do curso de Ciéncias

Contabeis - Graduacdo apresentam o0 maior aumento na participagdo na

avaliacdo institucional, em termos de percentagem. Também, percebe-se que

ocorreu uma maior aderéncia dos cursos no 2° semestre de 2015, aumentando

em 21,3% em relacdo ao semestre anterior. Porém, em relacdo a aderéncia do

curso de Direito, praticamente ndo apresentou variacdo na aplicacdo dos dois

formularios semestrais. O aumento de aderéncia do corpo discente € resultado

da volta do formulario on line.
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Os instrumentos de coleta de dados foram elaborados a partir do levantamento
de atributos (itens) que descrevem situacdes e praticas relacionadas ao
desenvolvimento dos componentes curriculares e aspectos estruturais,
administrativos e vivenciais relacionados a rotina académica de discentes,
docentes e colaboradores técnicos da Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP.
Os instrumentos elaborados tiveram por objetivo captar as percepcdes e niveis

de satisfacdo da comunidade académica diante dos atributos avaliados.

Todas as questdes trabalhadas adotaram cinco indicadores de avaliagdo como
respostas: 1 — N&o se aplica; 2 — Insuficiente; 3 — Regular; 4 — Bom; 5 — Otimo.
Os itens dos instrumentos de satisfacdo sédo respondidos a partir de uma escala
tipo Likert de cinco pontos, que se o respondente marcar o numero 1 significa
que nédo se aplica o atributo avaliado, ao marcar o numero 2 significa que este
item esta insuficiente, sugerindo que nesse aspecto é preciso melhorar, ao passo
que, quanto mais proximo do numero 5 o respondente assinalar, significa que
esta totalmente satisfeito (a) com o atributo avaliado, indicando que, nesse
aspecto, o item avaliado atende as necessidades e/ou expectativas do

respondente.

Os dados séo coletados via sistema informatizado, em formulario eletrénico
disponibilizado online. O formulério online é disponibilizado & comunidade
académica a partir de um link que permite acesso ao Sistema de Autoavaliacdo
Institucional. Apds a coleta de dados os itens dos instrumentos sdo submetidos
a procedimentos analitico-estatisticos para a verificacao da validade e precisdo
dos mesmos e, a partir de andlises, sdo agregados nos eixos/dimensdes

dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861 que institui o0 SINAES.

2.2 — Sensibilizacéao

A postura assumida nesta proposta € de avaliacdo formativa/participativa, que
tem como finalidade comprovar que as atividades estdo sendo desenvolvidas de
acordo com o planejado, examinando, detalhadamente o0s processos

implementados ou as metodologias empregadas, com o objetivo de identificar
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sucessos e fracassos, potencialidades e fragilidades, pontos fortes e pontos

fracos e ainda apresentar sugestdes para que 0 objeto avaliado seja mais

eficiente.

Diante dessa premissa desenvolveu-se significativo esfor¢co na avaliacdo do

conjunto das atividades, buscando sensibilizar a comunidade académica para a

importancia de um processo efetivamente participativo, que envolvesse a

Instituicdo como um todo. Como estratégia de sensibilizacao foi desenvolvida

uma série de agbes com o objetivo de envolver a comunidade académica no

processo de autoavaliagdo institucional, sendo:

orientacdo aos discentes pela CPA e pelas respectivas coordenacoes a
sensibilizarem os discentes quanto a importancia da participagdo no
processo de autoavaliacéo;

encontros presenciais com o0s gestores e coordenadores de curso para
sensibilizar os responséaveis pelos setores para os quais a CPA solicita as
informacgdes necessarias a autoavaliacao;

elaboracdo de material de divulgacdo — cartazes — para apresentar a
autoavaliacao institucional, distribuidos nas unidades da ALFA,;
divulgacdo permanente no site, através do painel principal, mencionando
sobre a avaliacao institucional durante todo o periodo de realizacao;
foram afixados banners na entrada principal e nos corredores que levam
as salas de aula;

envio de e-mail, mensagens em celulares e outros meios de comunicacao
da internet como redes sociais para os docentes, discentes, técnico-
administrativo e gestores;

a autoavaliacdo institucional na Faculdade Alves Faria, esta incluida no
calendario académico como estratégia de solidificacdo de uma cultura de
autoavaliacao;

no site da Faculdade Autbnoma de Direito —
www.fadisp.com.br/instituicdo/avaliacdo — acessa-se a parte destinada a
Avaliacao Institucional a partir da qual sédo disponibilizados os relatorios,
todos disponiveis para download. Esse acesso aos relatérios da CPA se

configura como um importante canal de comunicagédo sobre os atos da
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comissao, viabilizando a transparéncia e publicacdo dos resultados de

seus estudos.

Figura 2: Home Page — Acesso a Avaliagéo Institucional.
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Fonte: Site da Faculdade Auténoma de Direito - FADISP.

Realizada a aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados, a CPA prossegue
fazendo a tabulacéo e andlise das informacdes elaborando o Relatério Anual de
Autoavaliacdo Institucional, sendo o documento encaminhado a Geréncia de
Asseguracao da Qualidade de Ensino, aos gestores educacionais, ao Diretor
Superintendente e ao Presidente da Mantenedora, e posteriormente, enviado ao
INEP/MEC, via E-MEC, dentro do prazo previsto.

Como mecanismos de divulgacado dos relatérios da Avaliacao Institucional, a IES
realizara reunides técnicas, painéis de discussado, dentre outros. A avaliagdo tem
aberto espaco para sugestdes e avaliacbes espontaneas em todos o0s

instrumentos de avaliacdo interna.

A sensibilizacdo nesse exercicio ficou a cargo dos membros da comissédo da
Comisséo Propria de Autoavaliagéao - CPA, dos docentes de todos 0s cursos, 0s
quais foram orientados pelas respectivas coordenacdes a sensibilizarem os
discentes quanto a necessidade e importancia da participacdo no processo de

autoavaliacao.
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2.3 — Divulgacgéo dos resultados

Os resultados sao divulgados a comunidade por meio do impresso ou eletrénico.
A divulgacéo dos resultados ocorre da seguinte forma:

e encaminhamento do relatério final para o INEP;

e envio a diregao da faculdade, coordenadores de curso e aos gestores;

e murais nas unidades;

e divulgacédo no site: http://www.alfa.br/instituicao/avaliagaoinstitucional ou

pelo acesso rapido: http://www.alfa.br/avaliacéoinstitucional

A analise situacional, que compreende o diagnéstico da realidade, possibilita a
Comissdao Proépria Autoavaliagdo - CPA a elaboracgéo deste relatério. A partir da
caracterizacdo da realidade, dentro das dimensfes avaliadas, procedeu-se a
analise e identificacdo dos problemas, assim como foram ressaltadas as
conquistas consolidadas, articulando os atores que participaram da
implementacdo das solucdes identificadas. Aqui, o principio da legitimidade
politica deve ser observado, para que todos possam se comprometer com 0S

rumos da Instituicao.

A administracdo institucional pretende utilizar-se deste diagnéstico, como
subsidio para empreender a¢Bes necessdarias para melhoria da qualidade
educacional e o desenvolvimento global da Instituicdo. Os gestores de posse do
Relatorio anual observam o0s pontos positivos e 0s pontos negativos para a

tomada de deciséo das ac¢Oes educativas.
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3. DESENVOLVIMENTO

Em seguida explanamos a andlise de cada um dos cinco eixos que contemplam
as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861 conforme as orientacdes
do SINAES, denotando em cada uma 0s pontos positivos e 0s pontos negativos
para a tomada de decisdo das ac¢des educativas, no ambito de cada dimensao

avaliada.

3.1 - Eixo 1: Planejamento e Avaliagé&o Institucional
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A avaliacdo da educacao superior brasileira adquiriu novas feicdes com a
aprovacao da Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES). Entre as alteracdes
introduzidas, destacam-se a avaliacdo institucional, procedida em duas

etapas: autoavaliacdo e avaliacdo externa.

No que diz respeito a autoavaliacdo, conforme a legislacdo do SINAES, as
instituicbes de ensino superior brasileiras devem constituir a Comissao
Propria de Autoavaliagdo - CPA, responsavel pela condugédo dos processos
internos de avaliacdo e pela sistematizacao e prestacao de informacdes aos
orgaos do sistema. O artigo 11 da Lei n°® 10.861/04 estabelece que essa
comissao deve contemplar todos os segmentos da comunidade académica,
assim como membros da sociedade civil organizada, deixando a critério dos
orgdos colegiados superiores das instituicdes a definicho do modo de
organizacdo, quantidade de membros e dinamica de funcionamento, tendo
em vista as caracteristicas da IES, seu porte e a existéncia de experiéncias

anteriores de avaliagao.

Lembrando, que Comissdo Propria de Autoavaliacdo — CPA da IES possui

atuacao autbnoma em relacdo aos outros setores e 6rgaos da instituicao.

A finalidade deste eixo consiste em verificar a integracdo do processo avaliativo
com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), objetivando um
acompanhamento e monitoramento por meio da Avaliacdo Institucional,
embasado nos itens da Dimensé&o 8: Planejamento e avaliacdo. Especialmente

em relacao aos processos, resultados e eficacia da autoavaliagcao institucional.

De acordo com a pesquisa, sempre existe o planejamento para a realizacédo das
atividades e suas equagbes com o0s projetos pedagdgicos dos cursos.
Realizadas semestralmente, com a elaboracao do cronograma de avaliagao dos
Projetos Pedagodgicos dos Cursos (PPC’s), do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), bem como dos
instrumentos avaliativos que sdo direcionados para a analise destes

planejamentos institucionais. O planejamento geral da IES relaciona-se com o
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PDI; os projetos pedagogicos dos cursos; os procedimentos de avaliagdo e o
acompanhamento do planejamento institucional das atividades educativas.

O planejamento incorpora ac¢des para a melhoria continua e visa a se
relacionar com a autoavaliagdo, por meio de mecanismos propostos pelo
SINAES. O processo de sensibilizagdo visa a assegurar a participacao,

comprometimento e apropriacao dos resultados da autoavaliacao.

Atualmente, a IES estqd sistematizando as informacdes importantes,
decorrentes do possivel credenciamento de novos cursos, para propor
modificacdes pertinentes e, consequentemente, parecer critico sobre os
resultados e autoavaliacdo. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);
o Projeto Pedagdégico dos Cursos (PPC) e o Projeto Pedagdgico Institucional
(PPIl), em funcdo das constantes revisbes; os relatérios parciais de
autoavaliacdo; o relatorio final de autoavaliacdo; as acdes decorrentes das
conclusbes da autoavaliacdo e o numero de eventos e seminarios que

promoveram os resultados do processo de andlise desta dimensao.

Ressalta-se, que a Comissao Prépria de Autoavaliacdo - CPA verificou que os
Projetos Institucionais ndo se centram apenas na formacao comum e superficial
no ensino: juridico, gestdo de negocios e sistemas de informacdo, mas sim
preocupa também com o preenchimento de lacunas oriundas do ensino médio,
através do programa de nivelamento (Portugués e Matematica), além de
demonstrar tendéncias e preocupacdes com a comunidade em que esta
inserida, ao aderir a programas sociais de facilitacdo e ampliacdo da formacéao

de profissionais (PROUNI e Programa Estadual Escola da Familia — SP).

Participam do processo de avaliacao institucional todos os segmentos: docentes,
discentes, coordenadores de curso, gestores, sendo o PDI, visitado em
oportunidades mais diversas e discutidos com os envolvidos no processo. Vale
ressaltar que o processo de modificacdo, a partir dos resultados obtidos pela
avaliacdo, é discutido, antes da efetivagdo do processo e, que outros momentos
de releitura e discussao do PDI seréo propostos para uma melhor integracéo

com a avaliagao.
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Desde o inicio do processo de implantacdo do sistema de autoavaliagdo com a
composicdo da CPA a ela foram garantidas todas as condicbes para que a
mesma tivesse autonomia plena e pudesse eficientemente desenvolver o
processo avaliatério. A participacdo de cada segmento institucional determinou

que todo o processo fosse, de fato, democratico e participativo.

O resultado das avaliacdes possibilita com que a CPA possa de fato apresentar
a Direcao, sugestdes de procedimentos, a¢cbes e propostas de mudancas que
IES, a serem

visem o aprimoramento do trabalho desenvolvido na

implementadas a curto, médio e longo prazo.

Em funcéo dos resultados das avaliagfes, mudancas ja ocorreram na Instituicao
e outras medidas estdo sendo tomadas no sentido de que as melhorias se

revertam em beneficio de toda a comunidade académica.

Com a implantacdo da avaliacdo online, houve um ganho de qualidade e eficacia
no ato de avaliacdo institucional da instituicdo. Observa-se alto indice de a
adesdao do corpo docente, discentes e dos funcionarios técnico administrativos.

Embora ocorreu algumas inconsisténcias do sistema de autoavaliacdo on line.

Quadro 11 — Ac¢des propostas e realizadas — Dimenséo 8.

ACOES
PROGRAMADAS NA
PROPOSTA

ACOES
REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

Definir os instrumentos de
avaliagdo que serao
respondidos pelo corpo
docente, técnico-
administrativo e discente.

Realizacdo da avaliagéo
institucional.

Alguns formulérios
eletrénicos incompletos.

Aplicacéo de software para
realizar a avaliagao online.

Promover a autoavaliagcdo
através da
CPA.

Reunides Gerais CPA;
Sensibilizagéo dos corpos
docente, discente e
técnico administrativo;
Acompanhamento do
projeto;

Elaboragdo dos relatoérios;

Avaliagéo dos relatorios;
Divulgacgéo dos
resultados.

. Dificuldades no
desenvolvimento da

cultura de avaliagao;

. Dificuldade no
comprometimento
dos membros
discentes e

e  Representantes da
sociedade civil
organizada em
participarem de
todas as atividades
propostas aos
membros da CPA.

. Reunir informag6es
necessarias ao auxilio
das tomadas de
deciséo dos gestores.

. Orientar acdes para o
pleno cumprimento da
missé&o e do PDI da
IES.

. Estruturar novos
programas e projetos
capazes de reforcar a
gualidade de ensino.

. Auxiliar as diversas
areas da Instituicdo a
corrigir insuficiéncias e
fragilidades.
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e O programa de
avaliagdo da CPA
auxilia os gestores da
IES no
acompanhamento,
execucao e resultados
das politicas, dos
programas, dos
projetos e das agbes
realizadas pela
comunidade
académica.

e  Projeto Permanente.

Verificar o desempenho
dos docentes, curso,
coordenador e
infraestrutura oferecida
aos alunos e professores.

. Realizar
semestralmente a
avaliagao interna;

e  Analisar
estatisticamente os
guestionarios
respondidos pelos
alunos;

. Sensibilizar a todos
da importancia do
desenvolvimento de
uma cultura de
avaliagdo interna.

. Conscientizar sobre
a importancia da
participacao dos
alunos na avaliagéo
dos docentes.

e  Utilizagdo destas
informacdes para
compor a avaliacao
docente.

Dificuldade em
conscientizar os alunos e
docentes a responderem

0s questionarios de
avaliagdo.

e  Resultados podem
orientar as politicas
institucionais;

e  Ajuda a reforcar a
misséo da IES no que
se refere a qualidade
de ensino;

. O resultado observado
reflete-se diretamente
na gestao dos cursos
de graduacéo
referentes
especialmente a
distribuicdo de carga
horéria de
professores,
encaminhamento para
cursos de capacitacao
e reestruturagao do
guadro docente.

e  Auxiliar os gestores da
IES nas tomadas de
deciséo de
manutengéo,
ampliacéo e
reestruturacao de toda
a sua capacidade
estrutural.

e  Reestruturagao de
laboratérios;

. Reestruturagdo da
Secretaria Geral.

. Melhoria constante
dos laboratorios.

e Ampliagdo da
estrutura e acervo da
Biblioteca.

Apresentacao dos
resultados da
autoavaliagdo e da
avaliagdo interna.

Disponibilizar resultados
nas Unidades e no site.

Disponibilizar os
resultados da avaliagao
interna aos discentes,
docentes e funcionarios
da IES.

Apresentar os resultados
da autoavaliacéo e da
avaliagdo interna.

Melhoria do sistema
académico que permita a
avaliacéo online.

Consolidacao do
software.

Falta de consisténcia no
sistema.

O Software — sistema
académico permitira
agilidade tanto na avaliagao
como na analise dos seus
resultados.

Articulagdo do PDI
com a avaliagdo
institucional.

Avaliacdo semestral.

Discussao dos
Mecanismos de
avaliagao

E acompanhamento do
planejamento.

Realizagdo das
reunides do
Colegiado para
verificar o andamento
dos cursos, de
acordo com os planos
estabelecidos.

Falta reuniéo para
discusséo dos
Projetos dos cursos.

Participacao de
docentes, discentes e
Coordenador de curso.
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Comisséo de Qualidade Implantagcdo da Comissao Falta reuniéo para Participacao de
do curso de graduagdo de | de Qualidade do curso de discusséo dos docentes, discentes e
Direito. Direito (graduagao). Projetos dos cursos coordenador de curso.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES

A avaliagéo institucional na Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP é realizada
na forma de censo, sendo que os alunos nédo séao obrigados a responder. Apesar
do processo desenvolver com participacdo facultativa dos alunos, procura-se

sempre a obtencéo de taxas elevadas em todos os cursos.

O processo de avaliacao institucional de 2015/2° semestre teve os bons indices
de participacdo: corpo docente com média de 73,37%, discentes do curso de
Administracdo com 85,71%, discentes do curso de Ciéncias Contabeis com
87,50%, discentes do curso de Direito Bacharelado com 70,59%, e discentes do
curso de Sistemas de Informacdo com 100,00%. Essas percentagens foram
obtidas pela conscientizacéo e participacdo intensa dos docentes, dos membros

da CPA e coordenagOes dos cursos de graduagéo.

Grafico 34 - Percentagem de resposta a pesquisa.

120,00%
? 100,00%
100,00% 85,71% 87,50%
80,00% 73,37%
60,00% -
40,00% -
20,00% -
0,00% -
Docentes Discentes - Discentes - Discentes - Discentes -
Administragao Ciéncias Direito Sistemas de
Contabeis Informagdo

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Os indices elevados na participacdo da comunidade académica, é fruto dos
esforgos continuos da IES e a sua Comisséo Propria de Autoavaliacdo - CPA,
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gue desenvolvem para sensibilizar a comunidade académica na importancia da

sua participagéo na avaliagao institucional.

3.2 — Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Este eixo contempla a dimensao 1: A Misséo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional e a dimenséao 3: A responsabilidade social da Instituicdo, considera
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacéo a incluséo social,
ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da meméria
cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural. Iniciaremos a exposicao

pela dimenséo 1 e em seguida a dimenséao 3.

Ao ser analisada a dimenséao 1, verificou que a Faculdade Autbnoma de Direito
- FADISP assume como missao institucional promover educacdo superior de
qualidade, estimulando o desenvolvimento do conhecimento e habilidades de
seus alunos para que alcancem o sucesso pessoal e profissional, com a

contribuicdo de docentes capacitados.

A IES desenvolve posicao sélida que, na interacao dinamica com a sociedade
em geral, e com o mercado de trabalho em particular, define os seus objetivos
e projetos de atuacdo académica presentes e futuros.

Nesse sentido, tem como finalidade responder aos anseios e as necessidades
da comunidade onde se situa. Tem o compromisso de colocar o produto de suas
atividades de ensino, aliadas a pesquisa e a extensdo, ao alcance e servico
dessa comunidade, para dela merecer respeito e reconhecimento.

A Instituicdo possui uma imagem positiva junto a sociedade, sendo vista como
uma Instituicdo séria, buscando resultados satisfatorios e esmerando-se pela

experiéncia acumulada ao longo dos anos.

As politicas de ensino, pesquisa, extensao e gestao sdo formuladas com base
no PDI da Instituicdo. Os elementos estratégicos, alinhados aos objetivos

institucionais e diretrizes pedagogicas, referentes as areas de ensino de
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graduacdo e pos-graduacdo, pesquisa e extensdo, entre outras, estdo
consubstanciados no PDI. A partir desses niveis, sdo definidos, por areas, as
diretrizes, as metas e os indicadores de gestdo para o periodo. A elaboracéo do
PDI configurou-se como uma das principais metas institucionais inseridas na
Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP.

O PDI - Plano de desenvolvimento Institucional, partindo da misséo, visao,
valores e principios que norteiam a instituicdo, visa a projecado para um futuro
moderno e de progresso; embora sem se desligar da tradicdo e da cultura da
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP a ousadia em busca da inovag&o, mas
reconhecendo e preservando os valores que sao importantes a Instituicdo; a
unido da coletividade por meio de sua diversidade; a divulgacdo da proposta
pedagdgica; a conexao com os diferentes contextos; e, sobretudo, que explicite
as concepcgodes sobre a instituicdo e a sociedade para as quais se dirige.

Assim, a dimensédo dos processos pedagogicos na Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP se organiza a partir dos seguintes principios fundamentais:

. a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, que
relaciona 0s processos de ensinar e aprender com a pesquisa
cientifica e as atividades de extensao e organiza a sintese entre
teoria e prética;

. a contextualizacao social e histérica do conhecimento;

. a interdisciplinaridade e a flexibiidade como processos
contemporaneos de constru¢do do conhecimento;

. a diversidade como proposta de atuacéo e incluséo.

No tocante ao perfil esperado dos egressos da Instituicdo, o PDI traz o
compromisso da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP com a qualidade na
formacao profissional de nivel superior nas diferentes areas do conhecimento,

conforme detalhado a seguir:

. espirito cientifico, pensamento reflexivo e estimulo a criacao
cultural;
. aptidao para a insercéo nos diversos setores profissionais e para

a participacao no desenvolvimento da sociedade brasileira;
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. capacidade de investigacdo cientifica e de criacdo e difusdo da
cultura;
. dominio de conhecimentos culturais, cientificos e tecnolégicos e

capacidade de comunicar esses conhecimentos por meio do

ensino, de publicagBes e outras formas de divulgacao cientifico-

cultural;
. capacidade de desenvolver trabalho colaborativo;
. desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional.

Os objetivos e compromissos da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP
convergem para a formacdo de profissionais qualificados. Para atingir este
objetivo primordial, a instituicdo se prop6e a ofertar ensino de graduacéo, pos-
graduacéo lato e stricto sensu e a manter o conhecimento dos alunos e egressos
sempre atualizado, mediante a realizagdo de atividades de extenséo
universitaria, tendo em vista a dindmica da Gestao de Negdcios e do Direito, por

seu compromisso com sociedade, estd em constante transformacao.

As atividades de ensino, gestdo académica e de avaliacdo institucional
articulam-se com o PDI, bem como com o Projeto Pedagogico Institucional - PPI.

Os contextos sociais e econbmicos respeitam as caracteristicas basicas
do PDI.

A comunidade cientifica, os dirigentes, os corpos docentes e técnicos
administrativos, e os 6rgaos colegiados compartilham da natureza do objetivo
principal do PDI da Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP, objetivando
manter coeréncia entre as acdes e as estratégias que possibilitem comprovar o

seu trabalho, atendendo as modificacdes e revisoes.

O PDI encontra-se em consonéancia como PPI, no que se refere as politicas de
ensino, de pesquisa, de extenséo e de gestbes académicas e administrativas e
de avaliacdo institucional, por meio de objetivos explicitados em reunibes e
grupos de estudos, contextualizados por planos de ensino, metodologias e

avaliacoes.
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A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, por meio de processo seletivo
(vestibulares e entrevistas), seleciona discentes que revelem perspectiva,
intencdes e interesses ao aprendizado e, por conseguinte, tornar-se o egresso
que obtera éxito no mercado de trabalho, ndo apenas ao profissional, mas,

também, ao pessoal.

O PPI e o Projeto Pedagogico dos Cursos - PPC baseiam-se nos pressupostos
do PDI, na elaboracéo dos programas e projetos desenvolvidos pela IES, bem
como pelos 6rgaos colegiados. O PDI da Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP, recentemente, foi revisado, atualizado e contempla os conhecimentos
e competéncias aos quais 0s egressos deverao adquirir durante a sua formacao,
e 0s conhecimentos e competéncias aos quais 0s ingressantes deverdo

apresentar, com respeito as demandas regionais e nacionais.

O PDI expressa a politica para o ensino, pesquisa, pos-graduacao, extensao e
respectivas normas de operacionalizacdo, incluindo os procedimentos que

captem os estimulos necessarios a producao académica.

A avaliacéo institucional é o processo que envolve o esfor¢o da instituicdo em se
conhecer e ser conhecida por outros setores da sociedade e que, articulada ao
planejamento, possui grande potencial para promover melhorias a organizacao.
Para a Comissdao Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (CONAES), a
avaliacao institucional € aquela que visa olhar a instituicdo de ensino como uma
totalidade integrada, buscando identificar o grau de coeréncia entre sua misséo
e as politicas institucionais efetivamente realizadas. A énfase na autoavaliacao
e ha sua pratica educativa tem por objetivo gerar na comunidade académica a
autoconsciéncia de sua qualidade, de seus problemas e desafios, por meio de
mecanismos institucionalizados e participativos de realizacdo (MEC/CONAES,
2004).

Em relac&o a estrutura de avaliacdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES), o
Ministério de Educacdo (MEC), por intermédio da implantagdo do SINAES,
constatou a necessidade de incluir no processo avaliativo das instituicdes de

ensino superior, brasileiras, o planejamento estratégico, sintetizado no que se
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convencionou denominar de Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Para
cumprir essa exigéncia do SINAES, apresentam-se, nesta dimenséo do relatério,
as principais informacdes sobre o plano estratégico da Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP, as quais abrangem a dinamica entre a avaliacdo institucional

e o planejamento estratégico na instituicao.

Na Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP, a estrutura de avaliacao
institucional conta com a Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA, Geréncia

de Qualidade, e com a Diretoria Superintendente e Regional.

Conforme preconizado pelo SINAES, a CPA ¢ a responsavel pela conducéo dos
processos internos de avaliacdo e pela sistematizacdo e prestacdo de
informacdes a comunidade académica e aos demais 6rgaos do sistema (INEP,

2004). Para garantir o atendimento as demandas relacionadas a avaliacdo

institucional com maior agilidade.

Dessa forma, embora ainda ndo exista uma integracdo continua e formalizada
entre a avaliacéo, o planejamento e o orcamento, ja se reconhece a necessidade
de aproxima-los como requisito a institucionalizacdo de uma gestéo estratégica

e consciente na Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP se prop6s a novos desafios, através
de uma perspectiva de ampliacdo de metas e acdes implementadas desde 2012,

ja trilhando sobre as diretrizes do PDI.

A instituicdo na busca da continuidade de sua proposta de expansao, face ao
aumento continuo da busca por profissionais qualificados e da qualificacdo dos
recursos humanos, vista num contexto de rapidas transformac¢des do mercado,
decorrentes dos avancos tecnoldgicos e da internacionalizacdo da economia,
que efetivamente favorecem o interesse pela Educacdo Superior, apds a
abertura, em 2014, dos cursos de graduacdo em Administracdo e Ciéncias
Contébeis, neste ano ocorreu a abertura e implantagdo de mais 1 (um) curso,
Bacharelado em Sistemas de Informacéo, inclusive este ja recebeu autorizacdo
do MEC.
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A Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP fornece suporte para a comunidade
académica para a realizacdo do ENADE, através da elaboracdo de mural

informativo, e do site institucional.

O desenvolvimento institucional se orienta pelas diretrizes gerais de:
fortalecimento da identidade da IES, entre as melhores escolas de negdcios e
direito; garantindo a sustentabilidade, qualidade e expansdo das atividades
académicas nos cursos de graduacao, atividades de pesquisa, programas de
pés-graduacdo, programas e atividades de expansdo; e a democratizacdo do

planejamento e gestao institucional.

Verifica-se que as politicas e metas descritas no PDI da Faculdade Autdnomas
de Direito - FADISP estdo sendo cumpridas ao longo do processo académico.
Quanto ao perfil dos alunos ingressantes, constatou-se que a Faculdade mantém
mecanismos de nivelamento para atendimento aos alunos com dificuldades para
acompanhar o desempenho da classe, tendo criado o Nucleo de Atendimento
Pedagdgico (NAP) que auxilia nesse processo.

A Faculdade Autébnoma de Direito- FADISP tem implementado os seguintes
objetivos:

e ministrar ensino superior de graduacéo e de pés-graduacéao lato sensu e
stricto sensu, visando a formacdo de profissionais e especialistas nas
areas de administracao, turismo, direito, comunicacéo social e psicologia;

e realizar pesquisas, estimulando o desenvolvimento de regional de forma
criativa e estendendo seus beneficios as comunidades;

e promover a extensdo mediante integracdo com a comunidade,
contribuindo para o seu desenvolvimento e melhoria da qualidade de vida,
desenvolvendo agdes interativas que concorram para a transferéncia e o
aprimoramento dos beneficios e conquistas auferidos na atividade
académica e na pesquisa aplicada;

e estimular a producéo cultural, o empreendedorismo, o desenvolvimento
cientifico e tecnologico, o pensamento reflexivo, com responsabilidade

social.

155




RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 156

Para a consecucao desses objetivos, que viabilizam a missao institucional, as
Faculdades Autdnoma de Direito - FADISP ndo pode desconsiderar o macro

cenario em gue se circunscreve, em uma sociedade globalizada e desigual.

Conforme os documentos verificados foi possivel avaliar que a dimensao 1 que
se refere ao Planejamento Institucional esta atendida, visto o cumprimento do
gque esta estabelecido por meio de conferéncia do Plano de Desenvolvimento
Institucional, dos programas de inclusdo, dos projetos dos cursos, do Nucleo de
Atendimento Pedagdgico com necessidades especiais, e da andlise da insercao
da Faculdade no contexto local e regional, e outras documentacfes, bem como
o cumprimento da missdo e dos objetivos propostos, acompanhamento do

ingresso e egresso.

Conforme observado o PDI e o PPI sugerem acbes pautadas no estimulo a
pesquisa, na expansao do ensino, na melhoria dos indicadores educacionais, na
modernizacdo e informatizagdo dos segmentos da Instituicdo, na reformulacéo
dos projetos curriculares dos cursos de graduacgéo, desenvolvimento de agdes

voltadas para a articulacdo entre ensino-pesquisa-extensao.

Quadro 12 — Ac¢des propostas e realizadas — Dimenséo 1.

ACOES . RESULTADOS ALCANCADOS
PROGRAMADAS ACOES REALIZADAS
NA PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Articulagado do Revisao dos Projetos dos . . Participacao da
PDI, com o PPl e cursos e do PDI para que y;gzgg;g fragilidade foi comunidade
0s PPC’s. todos estejam matriculados. ' académica.

. Corpo docente
disponivel para a
participagao na
revisdo dos Projetos.

. Em consonancia
com as propostas de
ensino descritas no

PPI e o Projeto Zlejslér?vlcli\?e as
cplfriéclgol?;csz;jo Revisao dos Projetos dos Nenhuma fragilidade foi atividades
cursos e do PDI. detectada. académicas de

0S pressupostos

do PDI. modo a garantir a

qualidade do ensino.
e Todas as agbes
como: alteracdo de
matriz, das
atividades
curriculares, etc. séo
planejadas em
conjunto com diretor,
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coordenadores e
professores.

Reviséo bienal
dos projetos dos
Cursos.

Reviséo dos projetos dos
Cursos.

Nenhuma fragilidade foi
detectada.

. Corpo docente
disponivel para a
participacdo na
reviséo dos Projetos.

. NDE e corpo
docente disponivel
para a participacao
na revisao do
Projeto.

Manter a coeréncia da
concepgdo da matriz
curricular e a
organizagéo didatico-
-pedagogica e a
pertinéncia dos
curriculos.

Promoveu a integracédo das
disciplinas entre um curso e outro
e visando sempre a
interdisciplinaridade.

Nenhuma
fragilidade foi
detectada.

. Em consonancia
com as propostas de
ensino descritas no
PDl alES
desenvolve as
atividades
académicas de
modo a garantir a
qualidade do ensino.

e Todas as agbes
como: alteracao de
matriz, das
atividades
curriculares, etc.,
séo planejadas em
conjunto com
diretores, coordena-
dores e professores.

Instalagdo e abertura
para o novo curso de

Autorizados pelo MEC.

Nenhuma fragilidade foi

. O curso de
bacharela do em
Sistemas de
Informagé&o no
campus Republica.

. NDE e docentes dos
cursos composto por
docentes da FADISP

Sistemas de detectada. das unidades

Informagéo. Pinheiros e
Republica, e novos
docentes
contratados.

. Em consonancia
com as propostas de
ensino descritas no

Comissao de Constituigdo e instalagdo da Nenhuma fragilidade foi PDI a IES
Qualidade da comissAo detectada. desenvolve as
FADISP. ' ’ atividades

académicas de
modo a garantir a
gualidade do ensino.

Fornecer suporte
para os discentes
dos cursos para
realizagdo do

Elaboragéo de mural
informativo especifico para o
ENADE,
Atualizagédo do site

Conscientizagdo da
mportancia do
ENADE para o

aluno, destacando o

. Apoio institucional;

e  Capacitagdo dos
docentes;

e  Comprometimento
da coordenacao dos

exame do institucional com os
ENADE. informativos especificos. mercado de trabalho. cursos e
professores.
. Implementacéo e
funcionamento de trés
Amoliaco d laboratérios de informatica;
estrrtTtErI:?‘?s?caa da . R_ef_orma e ampliagéo da Nenhuma fragilidade foi Orgamento
biblioteca. detectada. planejado.

instituicéo.

. Instalagéo de data show em
todas as salas de aula.
. Acesso a deficientes.

Divulgagéo, entre
a

Comunidade
académica, do

Divulgacgéo através de Murais
nas unidades;
Encaminhamento do relatério
final para o INEP; e

Alguma resisténcia
dos alunos no
preenchimento dos

A autoavaliag@o nos
auxilia como um

instrumento rotineiro
de identificacéo das
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trabalho fruto da
participacédo da
comunidade
académica na
Avaliacao interna.

Divulgagéo para a comunidade
pelo site:
http://www.fadisp.com.br/
instituicao/ .

Uma forma de conscientizar e
incentivar a importancia do
processo da avalia¢éo interna.

formulérios da
autoavaliacao.
Mas, os alunos
obtiveram um bom
indice percentual de
Participacdo na
avaliagdo interna,
mas seria
Importante que a
participacao dos
discentes e
colaboradores
efetivasse sem a
necessidade de
mobilizagéo por
parte da CPA.

préaticas realizadas
nos cursos, nicleos e
areas
administrativas.
Desta forma, norteia
a necessidade de
facilitacdo no
processo nas mais
diversas

areas da instituigdo.

Fonte: CEPEM/CPA - 2015.

CONSIDERACOES

De acordo com as observacdes da Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA, a

IES cumpre sua proposta de expansao no que se refere a abertura de novos

cursos, expansao e adequacao da infraestrutura fisica, continua busca por

profissionais qualificados, resultando em qualificagédo dos recursos humanos.

Destaca-se para a Comissao propria de Autoavaliacdo - CPA, que a busca a

continuidade de sua proposta de expansao, face ao aumento continuo por

profissionais qualificados e da qualificagédo dos recursos humanos, num contexto

de rapidas transformacdes do mercado, decorrentes dos avangos tecnologicos

e da internacionalizacdo da economia, que efetivamente favorecem o interesse

pela educacgéo superior.

Considera-se que existe excelente articulacdo entre o PDI/ De acordo com as

observacdes da CPA - Comisséao Propria de Autoavaliacéo, a IES cumpre sua

proposta de expanséo no que se refere a abertura de novos cursos, expansao

e adequacdo da infraestrutura fisica, continua busca por profissionais

qualificados, resultando em qualificacdo dos recursos humanos.

Destaca-se para a CPA - Comissao propria de Autoavaliacédo, que a busca a

continuidade de sua proposta de expanséo, face ao aumento continuo por

profissionais qualificados e da qualificacdo dos recursos humanos, num

contexto de rapidas transforma¢6es do mercado, decorrentes dos avancos

tecnolégicos e da internacionalizagdo da economia, que efetivamente

favorecem o interesse pela educacgéo superior.
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Considera-se que existe excelente articulagao entre o PDI/PPI com o PPC
dos cursos de: Administracdo, Ciéncias Contabeis, Direito e Sistemas de
Informacao, fruto da consonancia com a missdo e visdo institucionais da
Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP.

Na dimensédo 3 confirma-se que a Instituicdo vem contribuindo para o ingresso
de profissionais qualificados no mercado de trabalho nas areas profissionais
comprovadamente carentes. Em outras palavras, a inclusédo social via
qualificagdo profissional. Foi possivel verificar a responsabilidade social
proveniente dos gestores, demonstrando a maxima do objetivo dessa dimensao
que é verificar o compromisso e a contribuicdo em acdes que envolvem a
responsabilidade social, considerando sua finalidade e as correlagbes com o

cenario interno e externo.

Confirmaram-se os beneficios proporcionados aos alunos pelo Nucleo de
Apoio Pedagdgico — NAP, instrumentalizando-o para o0 sucesso de sua
aprendizagem, bem como o acompanhamento sistematizado realizado pelo
programa de nivelamento. O Nucleo de Estagio possibilita a integracéo
escola/empresa, aproximando os alunos da préatica profissional e as

monitorias auxiliam os alunos com mais dificuldade.

Como forma de facilitar e ampliar o acesso a IES é cadastrada junto ao FIES
— Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior, ao PROUNI -
Programa Universidade para Todos, e Projeto de Bolsas para funcionarios e

apoio aos discentes.

A responsabilidade social representa um compromisso continuo nas
organizagbes com o comportamento ético e social. Nesta perspectiva, as
instituicbes académicas ocupam um papel fundamental na tomada de deciséo
em favor da construgdo de uma nova consciéncia global. A Faculdade
Autdbnoma de Direito - FADISP tem buscado desempenhar e desenvolver
papel relevante a consolidacdo do conceito e da pratica de responsabilidade

social no Pais, em especial, e na regido da Grande S&o Paulo. Nesta
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dimenséo, sdo abordadas as principais agdes da instituicdo académica em
favor da divulgacgéo e aplicagao do conhecimento, com a finalidade de tornar

a sociedade mais justa e solidaria.

A integracdo comunitaria € um desafio permanente para as IES que queiram
cumprir sua missao de responsabilidade social. O trabalho de integralidade
de acOes direcionadas as comunidades participes tem um sentido bastante
abrangente. A¢cdes comunitarias pressupdem o estabelecimento de relacdes
mais estreitas e implicagbes mais intensas sobre toda a estrutura da
instituicdo, reveladas através de suas praticas académicas e suas

orientacdes politico-sociais.

Considerando o papel exercido pela Faculdade Autonoma de Direito -
FADISP no desenvolvimento econémico e social do pais, destacam-se as
relacbes exercidas com o setor publico, o setor privado e o mercado de

trabalho.

Quadro 13 - AcBes propostas e realizadas — Dimenséo 3.

ACOES AQ@ES RESULTADOS ALCANCADOS
PROGRAMADAS NA REALIZADAS
PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Valorizagao do Discussdes sobre Intensificar o Corpo docente envolvido com
conhecimento e das agBes | semanas académicas, interesse de dos as atividades visando o
académicas e o impacto incluséo social e agdes discentes para desenvolvimento regional.
das atividades cientificas, culturais. participar das
técnicas e culturais para o atividades em fungéo
desenvolvimento regional. de terem que
trabalhar.
Analise de convénios e Convénios para a Melhor qualificagéo do aluno,
parcerias. realizagdo de Estagios. articulagdo teoria e pratica.
Necessidade de
Bolsas estudantis. PROUNI e EIES firmar parcerias com Op_ortunidade aos alunos com
as empresas da baixa renda.
regido para oferta de
bolsas.
Programa do meio ~ . e  Apoio da Mantenedora;
Ambiente Acges planejadas . Comprometimento do
corpo docente.
Atividades Culturais . Maior aderéncia do e  Apoio da Mantenedora;
~ Planejamento das . -
e de Producgéo acoes corpo discente . Comprometimento do
Artistica corpo docente.
Atender as pessoas Elevadores em InstalagGes com facil
com necessidades todos os andares. acesso as pessoas com
educativas especiais. necessidades especiais.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.
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CONSIDERACOES

A IES valoriza o conhecimento e a importancia social das ac6es académicas
e 0 impacto das atividades cientificas, técnicas e culturais para o
desenvolvimento regional e nacional, bem como as relagbes com o mercado

de trabalho e instituicGes social, cultural e educativa.

As acles estao voltadas ao desenvolvimento da democracia, promocao da
cidadania, de atencdo a setores sociais excluidos e politicas de ac¢des. No
ambiente interno sdo desenvolvidas a¢bes sociais para promocédo do bem

estar dos discentes, docentes e técnicos administrativos que estimulem:

e desenvolver relagcdes harmbnicas entre 0os membros de sua

comunidade académica;

e estimular a criatividade e a participacdo de seus funcionarios em todas

as atividades da Instituicdo, formais e ndo formais;

e estimular e apoiar as iniciativas individuais ou de setores

administrativos para a capacitacao técnico-profissional;

e aprimorar as condicdes de trabalho, com a preocupacéo constante da

atualizacao dos padrdes salariais de sua comunidade trabalhadora;

e buscar, constantemente, elevados padrdes éticos no desempenho

profissional.

Para alcancar os objetivos acima explicitados a Instituicdo tem como base a
legislacdo especifica. Torna-se importante destacar que quando o Grupo
José Alves incorporou a instituicdo de ensino superior FADISP — Faculdade
Autbnoma de Direito, no ano de 2009, os docentes e o0s funcionarios
administrativos nédo tinham Plano de Carreira, o que foi oficializado e

implantado apos a aquisi¢édo pelo Grupo José Alves.
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A IES contribui com a criagdo de conhecimentos para o desenvolvimento
cientifico e técnico pelas atividades institucionais, por meio da educacéo,
saude, lazer, cultura, cidadania, solidariedade, organizacdes econbmicas e
sociais, meio ambiente, patrimonio cultural, planejamento urbano e
desenvolvimento econdmico, além de atividades vinculadas as escolas,

clubes e 6rgédos de classe.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP est4 inserida em uma regido de
grande crescimento urbano e que necessita de mais cursos superiores, de
forma a favorecer o desenvolvimento regional do bairro de Pinheiros e regido

central da capital paulista.

A instituicdo Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP apresenta critérios
definidos para a abertura de cursos e ampliacdo de vagas, conforme o PDI,
que contribuam na criagdo de conhecimentos para o desenvolvimento
cientifico, técnico e cultural e sejam aderentes as atividades realizadas nas
organizagbes econdmicas e sociais, meio ambiente, sustentabilidade e

patrimdnio cultural.

No que concerne a responsabilidade social da IES, pode-se destacar o papel
importante, da Faculdade Autonoma de Direito - FADISP, na formacéao de
profissionais da area juridica, gestao de negdcios e sistemas de informacéo,
aptos a colaborar com a qualidade e desenvolvimento da comunidade em que

estao inseridos.

A Comissédo Propria de Autoavaliacdo da Faculdade Autdbnoma de Direito -
FADISP verificou que o Grupo José Alves ao incorporar esta instituicdo de
Ensino Superior encontrou uma série de dificuldades, tanto por parte dos
docentes, quanto dos discentes. Conscios de sua responsabilidade social, de
imediato passou a melhorar a estrutura fisica e tecnoldgica, ao mesmo tempo
em que passou a pensar formas de financiamento que atendessem aos

anseios de seus alunos e esta em fase de implantagéo.
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As discussfes em torno dos projetos realizados agregaram, de uma maneira
geral, reconhecimento para toda a equipe, pois se concluiu que as agdes
realizadas ficaram dentro do que prevé o conceito de responsabilidade social,
tanto a nivel interno, como a nivel externo, onde se relacionou discentes,

docentes, colaboradores em geral e componentes externos.

As dificuldades néo foram significantes e ndo impediram de maneira nenhuma
o desenvolvimento dos projetos. As potencialidades observadas foram muitas
e com certeza contribuiram para a melhoria na qualidade devida da
comunidade e também proporcionou o exercicio da capacitagdo profissional

dos nossos alunos, assim como de estratégia de integracao social.

A Comissao Proépria de Autoavaliacdo - CPA entende que o compromisso e a
responsabilidade dos projetos de inclusdo social, estdo cumprindo com o
papel de responsabilidade social que as instituicbes de ensino devem
desenvolver e efetivar. E nitido o comprometimento de todos os cursos da
Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP.

No segundo semestre de 2015, o curso de Direito iniciou as atividades do
Nucleo de Praticas Juridicas — NPJ realiza atendimentos de assessoria
juridica a comunidade que ndo tem condi¢des financeiras em contatar esses
servigos, através dos alunos dos ultimos periodos que estdo cursando o
estagio, tendo acompanhamento, orientacdo e supervisdo dos professores

em todos os casos atendidos.

Destacando-se, que a Instituicdo tem atitudes de empresa cidada, recolhendo
rigorosamente seus impostos, bem como, cumprido com a sua
responsabilidade social, com ac¢bles voltadas para a comunidade,
evidenciando-se em acdes de preservacao do patriménio, de defesa do meio
ambiente e de desenvolvimento econémico e social, buscando a formacao
consciente de seus alunos por meio de atividades desenvolvidas junto a
comunidade. Sendo varios os programas de cooperacao e parcerias, visando

ampliar a empregabilidade de seus futuros egressos, como oferecer aos
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alunos dos diversos cursos a oportunidade de compartilhar vivéncias e

experiéncias profissionais.

3.3 — Eixo 3: Politicas Académicas

Neste item apresentamos os dados pertinentes as trés dimensdes, sendo
elas: Dimensdo 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo;
Dimensédo 4 — Comunicacdo com a Sociedade e Dimenséo 9 — Politica de

Atendimento aos Discentes. Ocorrendo a abordagem nesta sequéncia.

No decorrer da avaliacdo da dimensdo 2 percebe-se a preocupacdo da
Instituicdo com o0 ensino, pesquisa e extensdo. Sendo o0 ensino uma atividade
dotada de um dinamismo frequente, a revisdo dos curriculos € baseada nos

resultados obtidos.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP se preocupa em oferecer cursos,
palestras e material bibliografico para iniciagcdo cientifica. Os envolvidos,
estudantes e professores, deram énfase ao uso de recursos didaticos que
envolvem visitas orientadas, elaboracéo e utilizacdo de estudos de casos,
realizacdo de alguns estudos tematicos de carater interdisciplinar, seminarios,

etc.

No entanto, quanto a pesquisa e a extensao, a Instituicdo necessita empregar
mais esforcos para formar em igualdade a triade ensino, pesquisa e extensao.
Destaca-se ainda nessa dimensdo, o apoio da Instituicio aos seminarios

técnico-cientificos desenvolvidos nos cursos de graduacao.

A pesquisa académica € utilizada como estratégia do ensino-aprendizagem,
estimulando o aluno no desenvolvimento do raciocinio critico e abstrato por

intermédio da realizacéo de trabalhos académicos.

Os temas tratados foram descritos e, quando possivel, avaliados e analisados
a partir de trés abordagens: descricdo da dimensao tal como ela se apresenta

na Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP atualmente, considerando sua
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histéria, seus objetivos, seus compromissos; avaliacdo e analise da politica
para o Ensino de Graduacdo e PO4s-Graduacdo e as consequentes
potencialidades e fragilidades das acbes atuais; e propostas de
enfrentamento de situacdes ndo desejaveis ou apresentacao das inovacdes
que estdo para ser implantadas. Noutros aspectos, 0s topicos que
correspondem as diversas praticas institucionais realizadas com o mesmo

objetivo foram agrupados.

A Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP possui um total de 451 vagas em
Seus cursos ja existentes, em suas duas unidades. A instituicao disponibilizou,
no periodo de 2015, as vagas em seus cursos oferecidos, conforme a Tabela

2, abaixo:

Tabela 8: Oferta de cursos e vagas.

Vagas
Campus Curso Turno
oferecidas
Pinheiros Direito - bacharelado 80 matutino
Pinheiros Direito - bacharelado 120 noturno
Pinheiros matuting:
Mestrado em Direito 15 vespertino
e noturno
Pinheiros Doutorado em ma““”?o'
.y 15 vespertino
Direito
e noturno
Republica Administracéo - 80 matutino
bacharelado
Republica Administracéo - 80 noturno
bacharelado
Republica Ciéncias Contéabeis - 80 matutino
bacharelado
Republica Ciéncias Contéabeis -
80 noturno
bacharelado
Republica Sistemas de
P Informacéo 80 matutino
bacharelado
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Sistemas de
Informacao - 80 noturno
bacharelado

Republica

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

A partir dos encontros de discussodes e relatos das coordenacgdes de cursos
a Comisséo Prépria de Autoavaliagéo - CPA, em relacéo ao quesito incentivo
as atividades de pesquisa de iniciacao cientifica e as atividades de

extensdo; observa-se que neste item, temos como ponto favoravel em todos

0s cursos de Graduagao.

A Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA observou-se como ponto forte a
participacdo efetiva dos cursos em obedecer e cumprir com as politicas
institucionais relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao, com elaboracéo
de vérios projetos. Bem como, a excelente politica de ensino para a

graduacédo e a pos-graduacao.

A Comissao Propria de Avaliacdo - CPA destaca as acfes das coordenacdes
no sentido de incentivar a participacdo dos docentes e discentes nos
programas de pesquisa e também de extensdo; isto visa sanar a falta de
cultura investigativa de boa parte dos alunos de graduacdo. Além disso, os
discentes recebem o incentivo para participagcdo em programas de extensao
para cumprimento da carga horaria obrigatéria em Atividades
Complementares que também é um programa institucional e contempla todos
0s cursos de graduacao e formacao tecnoldgica da Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP. Assim como as Ac¢des da Direcdo da IES na busca da
minimizacao das fragilidades apontadas no relatorio passado: apontando, por
exemplo, os investimentos, substanciosos, em laboratérios e atualizacéo de
equipamentos de sala (como manutencao de ar condicionado, aumento dos
kits multimidias das salas, melhorias no atendimento da secretaria e nas

coordenacdes, entre outras).

Para a avaliacdo desta dimensdo foram feitas pesquisas com 0s

coordenadores dos cursos da instituicdo, através de formularios.
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Quanto ao ensino os curriculos e a organizagdo didatico-pedagodgica, em
termos de metodologia, planos de ensino e avaliacdo, estdo de acordo com
as metas estabelecidas pela Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP e

pelas diretrizes curriculares.

A transmisséao das informacdes relaciona-se com 0s processos participativos
de construcao do conhecimento, por meio das praticas pedagdgicas. Tendo
em vista 0s objetivos institucionais, as demandas sociais, cientificas,
econdmicas e culturais, e as necessidades individuais, os curriculos visam

tanto a concepcéao quanto a pratica.

Nessa segunda dimensdo integra o tripé ensino, pesquisa e extensao; torna-
se necessario ressaltar que por ser uma faculdade de pequeno porte, ndo
existe a obrigatoriedade da pesquisa, porém os docentes sdo orientados a
estimular a investigacdo durante o decorrer do curso, dessa forma quando os
alunos fizerem o Trabalho de Concluséo do Curso (TCC) ou o
desenvolvimento de artigo cientifico certamente j4 estardo habituados ao
processo de pesquisa. Conforme dados colhidos no curso de graduacéo de

Direito, grafico abaixo:

Grafico 35 - Atendimento do NE (Nucleo de Estagio) e TCC.
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40

B Administragdo

m Ciéncias Contabeis

W Direito

m Sistemas de Informacgao

N3o se aplica Insuficiente  Regular Bom Otimo

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Faculdade Auténoma de Direito - FADISP, pelas praticas institucionais, busca
a melhoria do ensino, por meio da formacéo docente, do apoio ao discente,
da interdisciplinaridade, das inova¢fes didatico-pedagdgicas e do uso de

novas tecnologias.

A revisao dos Planos de Ensino, realizada semestralmente, compete aos
docentes que ministram as respectivas disciplinas. A responsabilidade do
cumprimento desta atividade diz respeito & coordenacéo do curso. Tal revisdo
contempla as expectativas do perfil almejado pelo egresso e as das Diretrizes
Curriculares Nacionais. Os projetos de extensao estdo sendo criados para

atender a comunidade.

Para o Curso de Direito foram criadas cinco linhas de Pesquisa e os alunos
ao escreverem o seu Trabalho de Conclusdo de Curso escolheram uma
dentre as linhas de formacéo descritas a seguir para aprofundar os seus
conhecimentos:

e Acesso a Justica nas Constituicdes;

e Acesso a Justica;

e Constitucionalizacdo dos Institutos de Direito privado.
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e Funcéao Social dos Institutos de Direito Privado;

e Funcéao Social no Direito Constitucional.

As linhas de pesquisa consideram a relevancia social e cientifica da pesquisa
em relacdo aos objetivos institucionais, as politicas e as praticas institucionais
de pesquisa para a formacao de pesquisadores, inclusive iniciacdo cientifica
e articulacao da pesquisa com as demais atividades académicas. De acordo
com as politicas institucionais, foram criados cursos de pés-graduacédo cujo
objetivo é o de integrara graduacgéo e pos-graduacao.

A Faculdade Auténoma de Direito - FADISP os seguintes cursos Poés-
Graduacao Lato Sensu MBA em:
e Direito Administrativo;
e Direito Ambiental Contemporaneo;
e Direito e Processo do Trabalho;
e Direito Educacional,
e Direito Eletronico e Universo Digital;
e Direito Empresarial;
e Direito Imobiliario;
e MBA em Branding (Gestao de Marcas);
e MBA em Design de Interiores Comerciais;
e MBA em Design Estratégico & Inovacao;
¢ MBA em Formacao de Lideranca;
e MBA em Gestédo de Varejo;
e MBA em Gestao Estratégica de Negdcios;
¢ MBA em Marketing Digital Estratégico;
e MBA em Marketing Digital Estratégico;
e MBA em Operacdes Logisticas;
e MBA em Performance Profissional: Negociagéo e Lideranca Positiva,
e MBA em Recursos Humanos;
¢ Recuperacdo de Empresas e Faléncia;

¢ Relacdo de Consumo e Direitos Fundamentais.
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A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP os seguintes cursos de Pés-
Graduacao Stricto Sensu:

« Mestrado em Funcao Social do Direito;
« Doutorado em Funcéo Social do Direito Constitucional.

A avaliacdo dessa dimensdo permitiu verificar que a Instituicdo possuli
politicas de cursos de extensao, pesquisa e pés-graduacéo inseridas no PDI,
e tem por meta alcancar elevados niveis de titulacdo de seus corpos docente
e técnico administrativo. Merece destaque dentre as politicas de incentivo a
pesquisa, como a criagcéo das linhas de pesquisa para o desenvolvimento do
Trabalho de Conclusdo de Curso, as quais tem por objetivos despertar e
desenvolver o interesse de estudantes de graduacdo pelas atividades de

pesquisa nas diversas areas do conhecimento e especialidades.

Ressalta-se ainda, nessa dimenséo, 0 apoio da InstituicAo aos seminarios

técnico-cientificos, desenvolvidos nos cursos da instituicao.

Nas propostas pedagogicas, sdo trabalhadas a flexibilidade e a
interdisciplinaridade, possibilitando ao educando maior abertura e
compromisso consigo e com o outro, de forma reflexiva e transformadora,
inserindo-o na realidade social, econdmica, politica, cultural e ambiental. Para
alcancar estes objetivos, sdo desenvolvidas inimeras atividades, dentre as
quais se destacam:

e Vvisitas técnicas;

e elaboracdo de projetos de integracdo horizontal das disciplinas dos

diversos periodos letivos;

e estagios curriculares supervisionados, com acompanhamento

docente;
e semanas de integragao;
e semanas técnico-cientificas;

e trabalhos de conclusao de curso.
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Durante a avaliagdo dessa dimenséo foi possivel perceber a preocupacao da
instituicdo com o ensino, pesquisa e extensao. A IES tem oferecido cursos,
palestras e material bibliografico para iniciacao cientifica. Os estudantes e os
professores deram destaque ao uso de recursos didaticos que envolvem
visitas orientadas; elaboracao e utilizacdo de discusséo de cases; realizacéo

de alguns estudos teméticos de carater "interdisciplinar”, seminarios, etc.

Quadro 14 - AcBes propostas e realizadas — Dimenséo 2.

RESULTADOS ALCANCADOS

ACOES PROGRAMADAS
NA PROPOSTA

ACOES
REALIZADAS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDA
DES

Ensino

Curriculos flexiveis,
de acordo com a
demanda de
mercado e as
diretrizes
curriculares
nacionais.

Nenhuma
fragilidade foi
Detectada.

Processos
participativos de
construgao do
conhecimento.

Inserir o
académico na
Iniciagao
Cientifica

Sensibilizagéo dos
académicos

. Falta
incentivo
financeiro
para
participagao
em eventos
externos.

. Pouco
interesse do
académico
em
desenvolver
a pesquisa
devido a
falta de
disponibilida-
de de horério
(grande
parte dos
académicos
trabalha).

Interesse dos
docentes para a
pesquisa

Pesquisa —
Criacao das
Linhas de pesquisa

Falta incentivo
Financeiro para
Participacao em
Congressos,
Seminarios.

Interesse dos
Docentes para a
Pesquisa

Constituir grupos

Reunides para
Criacao das linhas

Melhorar o
incentivo para
participagdo dos
docentes em

Processos
Participativos de

dos mesmos a
comunidade.

De pesquisa de Construgdo do
. Congressos, .
Pesquisa AP Conhecimento
seminarios,
palestras.
Maior qualificacdo
dos alunos e
Elaboracéo dos reconhecimento
= cursos e divulgacéo da instituicéo.
Extenséo

Mais qualificagéo
para funcionarios
de empresas

locais e regionais

Promover a orientagédo
pratica da matriz curricular.
Trata-se das visitas
técnicas, atividades

As atividades
estruturadas
desenvolvidas

Devido ao fato de
muitos alunos
precisarem
trabalhar para

A rigueza na
complementacéo,
pela aproximacao
das
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Estruturadas e estudos de Dentro de vérias pagar seus Vivéncias
caso previstos nos planos disciplinas dos CUrsos, esses préticas, no
de ensino para atender as Cursos visam o acabam tendo contetdo das
ementas das disciplinas da desenvolvimento de menor disciplinas
matriz e na matriz curricular postura pro-ativa de Disponibilidade de Envolvidas.

dos cursos. busca de tempo para

conhecimento realizar visitas

Por parte dos técnicas.

académicos.

Palestrantes
Oportunizar convidados para Alguns temas
debates/discussdes através falar com os alunos contribuiram para
de palestras. sobre suas a reafirmacéo de
Palestras onde os experiéncias certos conteudos.
convidados apresentem profissionais, assim Nenhuma Muitas das
Suas experiéncias como, suas areas fragilidade foi vivéncias
profissionais. de conhecimento. Detectada. comprovaram
Aproximacao de Personalidades A teoria pela
personalidades da renomadas para pratica descrita
Administracéo regional gue os alunos pelos
Com os alunos. tenham acesso a palestrantes.

estas pessoas.
Estimular o académico a Defesa publica de Nenhuma Oportunidade de
desenvolver seus Trabalho de fragilidade foi 0 académico
Conhecimentos, Conclusédo de Curso Detectada. aplicar os

correlacionando a teoria e a
préatica do aprendizado.

conhecimentos
tedricos e praticos
assimilados
durante a sua
formacao, de
forma a estar

preparado
Para o mercado
de trabalho.
Oferecer novas turmas de Busca de parceiros Dificuldade na Mercado de
cursos de Especializacéo. para viabilizagao de captacéo de trabalho que
novos projetos. alunos incentiva o

O mercado de
Sao Paulo possui
varias |IES o que
dificulta a
concorréncia

conhecimento;
Investimento
maior em
marketing e
publicidade;
Consolidacédo no
mercado
educacional.
Diretoria de
Marketing e
Vendas atuante.
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Fonte: CEPEM/CPA - 2015.

CONSIDERACOES

A revisdo dos Planos de Ensino, realizada semestralmente, compete aos
docentes que ministram as respectivas disciplinas. A responsabilidade do
cumprimento desta atividade diz respeito as coordenacdes dos cursos. Essa
revisdo contempla as expectativas do perfil almejado pelo egresso e a da
Diretriz Curricular Nacional. Foram criados varios cursos de extensdo, mas
ha certa dificuldade em abrir turmas em funcdo da alta concorréncia no
municipio de Sdo Paulo que possui muitas IES, porém a instituicdo nos

altimos anos conseguiu aumento significativo de matriculas em seus cursos,
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resultado da politica de qualidade dos cursos e a atuacao eficaz do marketing.
Mesmo assim, foi possivel perceber a preocupacdo da instituicdo com o

ensino, pesquisa e extensao e a oferta de cursos e palestras.

Os discentes e os docentes deram destaque ao uso de recursos didaticos que
envolvem visitas orientadas; elaboracao e utilizacdo de discussao de cases;
realizacdo de alguns estudos tematicos de carater "interdisciplinar”,
seminarios, etc. Porém, quanto a pesquisa e a extensao, apesar do incentivo

da Instituicdo, ndo houve um maior interesse por parte dos discentes.

Os curriculos e a organizacdo didatico-pedagodgica, em termos de
metodologias, planos de ensino e de aprendizagem, e avaliacdo, estdo de
acordo com as metas estabelecidas pela FADISP - Faculdade Autbnoma de
Direito e pelas diretrizes curriculares emanadas do MEC em relagéo aos

cursos oferecidos pela instituicao.

A transmisséao das informacdes relaciona-se com 0s processos participativos

de construgdo do conhecimento, por meio das praticas pedagodgicas.

Tendo em vista 0s objetivos institucionais, as demandas sociais, cientificas,
econdmicas e culturais, e as necessidades individuais, os curriculos visam

tanto a concepcao quanto a pratica.

A Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP, pelas praticas institucionais,
busca a melhoria do ensino, por meio da formacédo docente, do apoio ao
discente, da interdisciplinaridade, das inovacdes didatico-pedagdégicas e do

uso de novas tecnologias.

Quanto a producado académica torna-se importante ressaltar gue no momento
da defesa do trabalho de concluséo da graduacéo e da especializagédo, os
melhores trabalhos sao selecionados e encaminhados para a Coordenadoria
da FADISP para a analise prévia da possibilidade de publicagéo do trabalho,

como incentivo ao ingresso do aluno no campo investigativo.
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Cumpre destacar que a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP considera
importantissima a publicacdo docente e discente como forma de
aprimoramento do conhecimento nas areas da gestao de negocios e na area
da ciéncia juridica; e a insercdo deste profissional em um ambiente
académico que lhe proporcionara 6timos contatos e o ingresso no mundo

profissional.

No que tange as politicas de ensino, extensdo e pesquisa, Missao,
finalidades, objetivos e metas institucionais, pode-se destacar, de forma geral,
que a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP desenvolve uma politica de
ensino voltado ao ensino da Ciéncia do Direito, Sistemas de Informacé&o e da
Gestdo de Negdcios, seja em cursos de graduacdo, pés-graduacdo Lato e
Stricto Sensu (Mestrado), e tem conseguido responder aos anseios da
comunidade, nesses cursos. Em relacdo as atividades de pesquisa e
extensdo da FADISP pode-se destacar que a principal linha converge para:
Acesso a Justica nas Constituicbes, Acesso a Justica, Constitucionalizacao
dos Institutos de Direito privado, Fungdo Social dos Institutos de Direito
Privado, e Funcdo Social no Direito Constitucional, essas linhas direcionam a

producao cientifica docente e discente.

Em relacdo as atividades complementares entende imprescindivel a
formacao integral do aluno oportunizando na prépria Instituicdo ou fora,
palestras, seminarios, coléquios, jari simulados, cursos de extensao e outros,
de forma que o aluno integralize até o final do curso, além das disciplinas e

carga horaria constante da grade curricular.

As atividades complementares disponibilizadas aos alunos séo:
a) estudos de casos reais nas mais diversas areas do Direito, da
Gestdo de Negocios e Sistemas de Informagdo, Destacando-se na
area juridica énfase em: Direito Civil/Direito Processual Civil, Direito do
Trabalho/Direito Processual do Trabalho e Direito Penal/Direito
Processual Penal — atividade complementar prevista para os 3.°, 4.°,

5.2 e 6.9 semestres;
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b) grupos de pesquisa e de iniciacdo cientifica, desde o primeiro
semestre de 2015, envolvendo alunos da graduacao, pés-graduacéo e
docentes: as atividades de pesquisa no ambito da instituicdo, em fase
de consolidacédo e constante aperfeicoamento, tém em mira aprimorar
a formagdo do bacharel, contribuindo para o desenvolvimento e
ampliacao dos horizontes de seus alunos. Certa de que a formacao do
aluno/bacharel ha de ser integral, a FADISP - Faculdade Autbnoma de
Direito investe na simbiose entre o0 ensino, a pesquisa e a extensao,
incentivando no aluno o desenvolvimento de seu espirito critico e

investigativo, ampliando os seus horizontes;

c) atividades de monitoria e ensino, com o objetivo inserir o aluno na

atividade da docéncia desde cedo;

d) manutencdo de convénios com instituicbes e organizactes

nacionais e internacionais;

e) criacao de nucleos de investigacdo cientifica abordando os diversos

ramos do Direito, da Gestdo de Negdcios e Sistemas de Informacéo;

f) realizac&o periddica de seminarios de extensdo com a participagéo
de docentes convidados internacionais ou de outras IES nacionais.

A inter-relacdo entre pesquisa e ensino é desenvolvida principalmente na
disciplina de Estagio Supervisionado com os alunos dos periodos finais das
graduacbes. Nesta disciplina sdo solicitadas atividades que exigem
levantamento bibliografico, pesquisa de campo através da coleta e analise de
dados para planejamento das acdes e estes dados subsidiam também

publicacdes e elaboracdo do TCC.

Nas propostas pedagogicas sao trabalhadas a flexibilidade e a
interdisciplinaridade, possibilitando ao aluno maior abertura e
comprometimento consigo mesmo e com 0 outro de forma reflexiva e

transformadora. Para atingir estes objetivos sdo desenvolvidas inUmeras
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atividades, destacando-se dentre elas: elaboragao de projetos de integragao
das disciplinas dos diversos periodos letivos, praticas profissionais em
laboratorios especializados, visitas técnicas, estagios supervisionados com
acompanhamento docente, encontros técnico-cientifico, trabalho de

conclusdo de curso e outros eventos.

Durante a avaliacdo da dimensdo 4 verificou-se que a Instituicdo tem
conseguido realizar através de formas variadas uma comunicacédo adequada
com a sociedade. Na analise dos dados e dos indicadores, comprovou-se que

a Instituicdo mantém um canal aberto entre si e a comunidade.

A comunicacdo com a sociedade exerce papel estratégico no
estabelecimento de canais efetivos de ligacéo entre os diversos segmentos
relacionados as instituicbes académicas. As constantes transformacdes nos
cenarios: politico, econémico, cultural e tecnolégico representam grande
desafio a comunicacdo social dessa Instituicdo. Dessa forma, é necessario
que se admita a comunicacao institucional como um processo estratégico
para a acdo em uma realidade plural, dindmica e complexa que visa a
provocacdo de comportamentos inovadores, criativos e dindmicos como a

das instituicdes de ensino superior.

Assim, o contexto atual das instituicbes de ensino superior tem ocasionado
uma atencdo especial a area de comunicacdo. Para garantir boa imagem,
promover a instituicdo e manter a populacdo informada, as instituicbes de
ensino superior necessitam estabelecer relacdes éticas e transparentes com

0s seus publicos.

A Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP promove recursos que ampliam

as comunicagdes interna e externa, refletindo na sua imagem publica.

Os meios de comunicacdo mais utilizados s&o: interno, por meio de
divulgacao da propria comunidade (docentes, discentes, e pessoal do técnico
administrativo) e externo (divulgacdo com objetivos, duragcdo dos cursos,

orientacdo sobre a formacédo, regimentos sobre a admisséo, incentivos e
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bolsas e valor da mensalidade, folders, cartazes, comunicacdo de eventos
das instituicdes & comunidade, dentre outras informacdes). A Comunicagao

interna é feita via e-mail, folders e pésteres.

Grafico 36 — Comunicacéo interna: site, e-mail, sms e banner.
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N3o se aplica Insuficiente  Regular Bom Otimo

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Observando os dados do grafico 36, acima, refletem regular e boa avaliagao
dos alunos em relacdo a comunicacéo interna da instituicdo. Porém, torna-se
necessario um aprimoramento em relacdo aos cursos de Administracdo e
Ciéncias Contébeis. Na visdo dos funcionérios técnicos administrativos a

comunicacao ocorre de forma positiva e satisfatoria.

Ressalta-se que a Ouvidoria esta em constante processo de consolidacdo de
seu papel institucional com a sensibilidade dos gestores da instituicdo, uma
vez que o trabalho depende dessa compreensédo. Nessa perspectiva, busca-
se aprimorar essa relacdo no sentido de indicar demandas a serem discutidas
com as areas, sempre buscando a melhoria da atuacéo da instituicdo, bem

como a satisfacdo por parte dos cidadados e comunidade académica.

Quadro 15 — A¢des propostas e realizadas — Dimenséo 4.

ACOES ~
PROGRAMADAS NA REQESES AS
PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES

RESULTADOS ALCANCADOS
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Definigéo de propostas
que

Desenvolvam a
Comunicac¢éo da
FADISP

Com a comunidade.

Elaboracéo e
distribuicéo
De Folhetos,
folderes e
Jornais.

Estimulo &
Participagao de
Eventos e ativida-
des oferecidas
Pela instituigao.

Dinamizar as politicas e
Ferramentas de
comunicacgfes
existentes.

Reunibes para
identificacédo das
politicas e
ferramentas de

Ferramentas
de comunicagéo
eficazes.

comunicacgdes
existentes.

Orientar aos alunos
egressos para
publicarem seus
TCC's em forma de
livros, artigos e
periédicos

Que favorecam a

Incentivar a publicacao. .
P & comunidade.

Renovagéo
constante do site
institucional com as
informacdes
atualizadas.

Renovagéo do site
institucional.

Departamento de
Marketing atuante.

Fonte: CEPEM/CPA - 2015.

CONSIDERACOES

Na percepcdo da CPA, a Faculdade Auténoma de Direito - FADISP tem
desempenhado um excelente papel na comunicacdo com a sociedade. O
Portal proporciona uma importante comunicacdo com a sociedade. Além
disso, a Ouvidoria também possibilita a comunicacdo com a comunidade

académica.

Embora a Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP necessita aperfeicoar
suas estratégias de comunicagdo interna, considera-se que a instituicdo
possui produtos e ferramentas consolidadas com potencial para ampliar sua

abrangéncia e melhorar o atendimento as necessidades institucionais.

Ha na instituicdo um esfor¢co deliberado e institucionalizado em atender as

necessidades do seu publico, tanto interno quanto externo.

Neste ano a IES realizou a troca de seu sistema operacional de informacéo,
saindo do sistema Lyceum para o sistema Webclasses que esta em fase de
adaptacdo e ajustes dos servicos oferecidos a comunidade académica,
havendo atraso na demanda de alguns processos, porém com busca de

resolugéo para solucionar o fato.
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Através do Portal, disponibilizado a toda a comunidade académica, é
facilitado o contato dos alunos permitido o acesso ao material das aulas
inseridas pelos docentes, sugestdes de leitura, lista de exercicios e toda a
programacdo de cada disciplina. Através do aluno online, o discente tem

acesso direto a todas as informacdes de sua vida académica.

Internamente o site da Instituicdo permite a relagdo da mesma com os alunos,
nas questdes formais como acesso a situacdo académica e financeira e,

consulta ao acervo da biblioteca, consulta a faltas e notas, etc.

Externamente o site da Faculdade desempenha papel importante. Permite o
contato permanente com ex-alunos, a divulgacdo externa de cursos e
programas; a divulgacdo de atividades da Instituicdo como programas de

pesquisa e extensao.

Existe na Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP um sistema de Ouvidoria
sistematizado que permite ao aluno realizar suas reclamacodes, criticas e
sugestdes. Ha também a possibilidade do alunado reunir com Coordenadores

de Curso nos horarios proprios para atendimento.

Outro ponto de contato com a Instituicdo é a Central de Atendimento, onde se
relacionam com os gestores, coordenadores, professores e colaboradores em
geral. Através dela podem-se sugerir mudancas e a¢des de melhoria para todos
0s segmentos da Instituicdo e esta recebe, analisa, investiga e encaminha as

solicitacdes para os responsaveis pelo assunto.

O Departamento de Marketing da Instituicdo mostra preocupacdo em manter o
dialogo aberto com a comunidade, utilizando para tal a Ouvidoria € o “Fale
Conosco” que € um canal aberto no site da Instituicdo (www.fadisp. com.br)
atraves do qual qualquer pessoa da comunidade pode entrar em contato com a

Instituicao.

Existe, ainda, efetiva interacdo entre Diretoria, Coordenadores de Curso,

Docentes, Discentes e Pessoal Administrativo, através de permanentes
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reunides que possibilitam aos envolvidos discutirem informacdes necessarias
a tomada de decisdo tornando o processo de comunicacdo da IES mais

eficiente.

O objetivo da dimenséo 9 € avaliar as formas com que os estudantes estédo
sendo integrados a vida académica e os programas, por meio dos quais, a
Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP busca atender aos principios
inerentes a qualidade de vida estudantil, identificando os programas de
ingresso, acompanhamento pedagdgico, permanéncia do estudante,
participagdo em programas de ensino, pesquisa e extensao, a representacao
nos orgaos estudantis, buscando propostas de adequacdo e melhoria desta

pratica na IES.

Além dos processos tradicionais curriculares (estagio profissional, estagio
curricular e trabalho de término de curso), a IES utiliza modernas estratégias
de ensino como o emprego do método de estudo de caso e jogos de
empresas e softwares modernos que simulam situagfes assemelhadas as
presenciadas na gestdo de Empresas. Dentre as inUmeras facilidades e

oportunidades oferecidas ao aluno da IES, destacam-se:

Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP): Criado com o intuito de prestar aos
alunos, assisténcia, oferecendo-lhes condi¢gbes para a sua realizagdo como
pessoa e para o encaminhamento a sua formacéao profissional plena. Além
disso, intervém junto aos professores no aprimoramento do desempenho na
sala de aula (contetdos, métodos, técnicas) para a analise e compreensao
das situacdes de ensino com base nos conhecimentos tedricos, ou seja, para
vinculacao entre as areas do conhecimento pedagdgico e o trabalho de sala

de aula.

Nucleo de Pratica Juridica (NPJ): No plano do Direito Penal, o mini jari se
responsabiliza pela simulacdo a mais aproximada possivel do julgamento do
réu pelo tribunal do Juri, como efetivamente acontece, inclusive com as

instalacdes especificas para tanto. Sem desmerecer o significado e o valor
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dessa pratica simulada, o curso de Direito da Faculdade Autbnoma de Direito
- FADISP também enceta a gradativa conducao dos alunos a presenca nas
audiéncias reais e nos trabalhos efetivos do Tribunal do Jari e dos tribunais
de Justica e Superiores, sempre acompanhados de professores orientadores,
encarregados de ir explicando ao aluno o que esta efetivamente acontecendo

e o significado juridico de cada ato praticado.

Bolsas de Estudos: Através de diversos programas, os alunos matriculados
nos cursos ministrados pela Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP,
podem beneficiar-se de bolsas de estudos (FIES, PROUNI e outras).

Estagio Supervisionado: Articula a teoria e pratica, a Faculdade Autbnoma
de Direito possui o Nucleo de Estagio que € o responséavel pela padronizacdo
e arquivo da documentacdo comprobatdria da pratica de estagio realizada

pelos alunos na IES.

Trabalho de Concluséo de Curso: Tem como objetivo oferecer ao formando
a oportunidade de consolidar seus interesses e experiéncias pela elaboragao
de um trabalho cientifico que explicite um esboco de formas de enfrentamento

de problemas educativos de natureza prética ou tedrica.

Atividades complementares: Compreendem as atividades académico-
cientifico-culturais (atividades complementares) como conjunto de atividades
académicas, escolhidas e desenvolvidas pelo aluno durante o seu periodo de
integralizacdo curricular, visando ao aperfeicoamento da propria formacéo e

ao desenvolvimento do habito da formagédo continuada.

Projetos Interdisciplinares: Todos os cursos tém eixos interdisciplinares
gque garantem o planejamento de atividades, visitas-técnicas e projetos

interdisciplinares.

Visitas Técnicas: Definidas pelo corpo docente nas semanas de
planejamento semestrais considerando-se 0s conteldos programaticos das

disciplinas envolvidas, os objetivos propostos e os locais selecionados para
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as visitas. Os alunos sdo acompanhados pelos professores e apresentam
relatérios de aprendizagem posterior que integram a avaliacdo processual

das disciplinas envolvidas.

Central de Atendimento: O atendimento na Central de Atendimento engloba
0S seguintes servigos: abertura de processos; requerimento de declaragdes e
atestados; inscricdes em cursos; matriculas; atualizacao de dados; acordos e
negociacfes de parcelas; emissao de 22 via de boletos bancérios; a central
nao faz o recebimento de mensalidades. Verifica-se que a Central de
Atendimento tem dificuldades no atendimento nos periodos dos limites de
data, devido a atualizacdo de dados; acordos e negociacdes de parcelas;
emissao de 22 via de boletos bancérios; a central ndo faz o recebimento de
mensalidades. Verifica-se que a Central de Atendimento tem dificuldades no
atendimento nos periodos dos limites de data, devido a maioria dos discentes
deixar para o ultimo prazo a concretiza¢do dos servi¢os oferecidos como por
exemplo matricula e com isso ocorre uma sobrecarga nos atendimentos,

sendo uma sazonalidade que apresenta alta demanda.

A educacao € instrumento de garantia de maior equidade, pressupondo-se
gue uma sociedade poderd ser mais justa e democratica se estiver
fundamentada em educacao de qualidade para todos. Nessa linha, 0 acesso
a uma boa educacao de nivel superior e as diferentes oportunidades séo
requisitos importantes para que o estudante possa desenvolver as

habilidades necessarias no decorrer de sua formacao académica.

Nessa linha, esta dimensdo apresenta a estrutura para manutencédo e
desenvolvimento dos estudantes da Faculdade Autbnoma de Direito -

FADISP, explicitando a politica de assisténcia aos discentes.

A Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP mantém uma politica de acesso,
selecdo e permanéncia de discentes, baseando-se em critérios
preestabelecidos, de acompanhamento pedagogico e relagdo com as

politicas publicas e com o contexto social.
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Avaliacdo das politicas de atendimento ao discente da instituicdo demonstra

o0 amadurecimento institucional da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP

e a efetividade das mudancas praticas pedagdgicas que influenciam na

melhoria do perfil do egresso, observando-se as mais atuais tendéncias do

mercado de trabalho a fim de garantir maior “empregabilidade” desses

egressos.

Uma caracteristica dos cursos é que a maioria dos alunos, matriculados na

instituicdo, estudam no periodo noturno, pois:

a) sabem que as melhores vagas de estagio sdo aquelas

disponibilizadas nos periodos matutino e vespertino;

b) trabalham para pagar os estudos e por esta razao optaram

por estudar no periodo noturno. Identificou a CPA - Comissao

Prépria de Autoavaliacdo que existe por parte da FADISP -

Faculdade Autébnoma de Direito, preocupacdo com o0

oferecimento do ensino de qualidade e que os alunos

reconhecem esta caracteristica. Dentre as inovagdes

introduzidas, cabe destacar:

meétodo avancado de ensino: aulas tedricas, discussao das
matérias e aplicacdo de seminarios, tornam o ensino do
Direito, Gestdo de Negocios e Sistemas de Informacéo na
FADISP- Faculdade Autbnoma de Direito dindmicos e
integrado teoria e pratica;

corpo docente altamente qualificado: 72,4% do corpo
docente da FADISP - Faculdade Autdbnoma de Direito é
composto por Mestres e Doutores. A FADISP - Faculdade
Auténoma de Direito dispde ainda de plano de capacitacéo
constante de seu corpo docente;

matrizes curriculares diferenciadas e contemporaneas que
inclui Portugués e Inglés como cursos obrigatérios, além de
guestbes presentes na atualidade brasileira, como: meio

ambiente, direito das minorias, inclusdo social, entre outros;
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e regime de tutoria: cada turma tem um Tutor, responsavel
nao apenas por intermediar sua comunicacdo entre
Diretoria/Coordenadoria, facilitando o acesso a informacdo,
mas especialmente por orientar e acompanhar os estudos e
progressos de cada turma sob sua responsabilidade. Ao
Tutor cabe a orientacdo do aluno e se necessario competira
a ele também buscar sejam suprimidas as deficiéncias
educacionais anteriores, sejam elas culturais, de formacéao,
éticas, ou de mera educacédo para a vida em sociedade. O
principal destaque em relacdo a tutoria € que essa observou
por meio das avaliacdes dos discentes a preocupacao com
a empregabilidade. Desta forma, o nucleo de tutoria sera
responsavel pelo encaminhamento do aluno ao mercado de
trabalho. A tutoria, também, é responsavel pelo atendimento
aos alunos em questdes gerais e resolucéo destas questdes
conjuntamente co a coordenagcdo de curso. Os tutores
realizam ponte de comunicagdo importante entre a
instituicdo e os alunos, principalmente nos cursos de
graduacdo. O regime de tutoria foi excelentemente
classificado pelos discentes, como se observa no grafico 37,
abaixo:

Grafico 37 - Tutor(a) (Disponibilidade e resolucdo no atendimento).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

e turmas reduzidas: As turmas na FADISP séo reduzidas, com
no maximo 60 (sessenta) alunos, proporcionando maior
aproveitamento do aluno e atendimento personalizado. As
turmas praticas agrupam, no maximo, 20 alunos. Tais fatos
influenciam consideravelmente na qualidade do ensino da
instituicao;

e grupos de pesquisas e iniciacdo cientifica: Integracdo de
pesquisas de graduagdo e poOs-graduacdo: A Faculdade
Autdnoma de Direito - FADISP possui grupos de pesquisas
institucionais formado por alunos do Curso de Graduacéao,
P6s-Graduagdo Lato Sensu (Especializagdo) e PoOs-
Graduacao Stricto Sensu. Os grupos de pesquisa estédo
distribuidos em conformidade com as linhas de pesquisa
adotadas pela Instituicdo: Funcéo Social do Direito e Acesso
a Justica;

e processos simulados e estudos de casos reais: atividades
que buscam propiciar ao estudante, desde os primeiros

momentos do curso, a vivéncia com a profissao;
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e Ouvidoria: exercida por profissionais qualificados,
especialmente nomeados para essa funcéo, tem a atribuicdo
de atuar como um "canal de comunicacao" entre alunos,
funcionarios, professores e diretoria da Faculdade. Por meio
da Ouvidoria, alunos, professores, funcionarios ou qualquer
pessoa da comunidade podem manifestar
democraticamente suas opinibes sobre 0s servicos
prestados pela instituicdo, apontando falhas e acertos e
auxiliando na busca de solugbes para os problemas. Os
canais de comunicacao para o estabelecimento do vinculo
direto com os alunos, e que ficam a cargo da ouvidoria sdo
dois: site oficial da instituicdo (www.fadisp.com.br) e via
telefone;

Dos dados obtidos na analise referente ao corpo discente pode-se destacar:

a) preocupacado dos alunos, curso de Direito, em relacdo ao
Exame da Ordem dos Advogados do Brasil;

b) preocupacdo com a EMPREGABILIDADE (colocacéo
profissional em estagios ou mesmo efetivacao apds a concluséo
do curso);

c) possibilidade de participacdo dos alunos em obras sociais e
de atendimento e orientacdo a Comunidade;

d) Incentivo ao corpo docente as visitas as principais livrarias de
Sédo Paulo em lancamentos de obras relacionadas com suas
areas de estudos;

e) oferecimento de instalagdes limpas e climatizadas aos alunos
(instalacdo de ar condicionado em todas as salas de aula da
IES), que destaca como ponto favoravel da instituicdo, vide o

gréafico 38, abaixo:

Grafico 38 - Limpeza do campus (Banheiros, salas de aula, laboratério, etc.).
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Fonte: CEPE/CPA 2015.

Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP preocupa-se com desempenho de
seus alunos da graduacdo no ENADE, com o objetivo de melhorar sua
posicdo no ENADE, a Faculdade Autonoma de Direito - FADISP disponibiliza
aos alunos, aos sdbados, minicursos que preparam e revisam conceitos de
direito contribuem, de certa forma, para a formacdo do aluno e consequente

desempenho no exame.

Observa-se que a preocupacédo da instituicdo com seus alunos no ENADE
necessita de reavaliacdo e transformacdes para os proximos semestres, pois
uma parcela dos discentes considera insuficiente e regular frente esta

questéao.

Empregabilidade e Mercado de trabalho a Faculdade Auténoma de Direito -
FADISP oferece uma formacao diferenciada, que contribui efetivamente para
0 incremento da empregabilidade e da mobilidade profissional de seus
estudantes mediante a oferta da graduacdo, firmando convénios com o0s

principais escritorios de advocacia e 6rgaos publicos.
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Desempenho no Exame de Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) -
identificou-se bons indices de aprovacédo na OAB. Segundo as analises isso

se deve as metodologias inovadoras do processo ensino aprendizagem.

Identificou-se que grande parte dos alunos de graduagéo se interessa em
continuar os estudos, quer seja nos cursos de especializacdo, quer seja no

Curso de Pés-Graduacgédo Stricto Sensu.

Ainda para a manutencéo do corpo discente, a Faculdade Autdbnoma de
Direito - FADISP desenvolve iniciativas voltadas para a elaboracdo de
mecanismos de negociacdo e de financiamento de débitos estudantis,
diminuindo assim o indice de inadimpléncia. A Tesouraria em atendimento e
resolugdo dos problemas financeiros neste semestre apresenta boa

eficiéncia.

Em relacdo aos alunos egressos de graduacao e especializacao, verificou que
grande parte deles deseja prestar concursos e uma outra parte consideravel
deseja galgar uma posicdo melhor no emprego que ja ocupa, principalmente
objetivando o aumento salarial. As pesquisas indicam que profissionais que
concluiram o curso de pés possuem rendimentos superiores aos profissionais

que apenas se graduaram (critérios objetivos).

Para avaliacdo do egresso de péds-graduacdo foram utilizadas duas
estratégias de avaliacdo. A primeira estratégia foi um questionario
direcionado aos egressos e a segunda estratégia foi a avaliacdo dos
coordenadores de curso.

Para os alunos egressos do curso de mestrado foi salientada a necessidade
de constante atualizagdo do Curriculo da plataforma Lattes no CNPQ, bem
como a manutencao e participacdo dos grupos de pesquisa da IES, com o
envio de pelo menos a publicagdo de um artigo elaborado individual ou
coletivamente para o lider do grupo, bem como da troca de ideias e materiais

de pesquisa entre os integrantes dos grupos.
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Verificou-se, também, que no momento da defesa do trabalho de concluséo
de especializacdo, os melhores trabalhos foram selecionados e
encaminhados para as Coordenadorias da Faculdade Autbnoma de Direito -
FADISP para a analise prévia da possibilidade de publicacdo do trabalho
como incentivo ao ingresso no aluno em carreira de projecdo consideravel

junto a comunidade académica.

Cumpre destacar que a Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP considera
importante a publicagdo discente como forma de aprimoramento da Ciéncia
do Direito, da Area de Negdcios e dos Sistemas de Informac&o, e a insercdo
deste profissional em um ambiente académico que lhe proporcionara 6timos

contatos e o ingresso no mundo académico.

Com muita satisfacdo, as coordenacdes dos cursos de graduacdo da
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP noticiou a Comissdo Prépria de
Autoavaliacdo - CPA que a instituicdo considera relevante a opinido dos
egressos sobre a formacdao recebida, tanto curricular quanto ética, pois, varios

egressos indicam parentes e amigos.

Ainda quanto ao atendimento aos discentes varios aspectos séo avaliados,
como atendimento na cantina, central de atendimento, fotocopiadoras e é
possivel perceber pela pesquisa a cantina ainda necessita de melhorias no
qguesito atendimento, bem como a fotocopiadora. Com indices positivos

aparece a Central de Atendimento (grafico 39).

Grafico 39 - Central de atendimento (atendimento).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Destaca, também, como ponto positivo a atuacdo da coordenadora dos

cursos, que agregaram maior contribuicdo para as melhorias da qualidade

desses cursos, vide gréfico 40.

Grafico 40 - Contribuicdo do(a) coordenador(a) de agregar valor de qualidade do curso.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Quadro 16 - AcOes propostas e realizadas - Dimenséo 9.

ACOES
PROGRAMADAS
NA PROPOSTA

ACOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

Politica de acesso,
selecdo e permanéncia
de discentes.

. Vestibulares
semestrais.
. Oferta de monitoria.

Desinteresse dos
discentes.

Avaliacéo da satisfacéo
do académico em relagéo
ao curso, para manter a
permanéncia.

Novo sistema académico

Implantado

Atualmente existem
varios softwares.

O novo sistema
académico concentrara
todas as informagées
académicas para os
docentes e discentes.

Estreitar os vinculos da
Faculdade com alunos,
atuar na melhoria dos
servicos prestados.

Atendimento da Ouvidoria de
demandas recebidas por e-
mail.

Nenhuma fragilidade
detectada.

e  Apos realizado o
contato, a Ouvidoria
transmite
imediatamente aos
setores de interesse
para que tomem as
devidas
providéncias.

. Ao verem as
demandas atendidas
a comunidade
académica passa a
confiar na Ouvidoria
e contribui mais com
criticas e sugestoes.

e  Os elogios sdo
transmitidos aos
funcionarios e
setores estimulando
a melhoria dos
servicos.
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e  Contribui para o
fortalecimento da
imagem da FADISP.

Manter um canal
permanente de
comunicacgéo e troca de
informacgdes com os
egressos, auxiliando-os
no processo de incluséo
no mercado de trabalho.

e  Acompanhar o

académico no mercado

de trabalho.

. Criar um banco de
dados sobre os
egressos.

e  Encaminhar egressos

ao mercado de trabalho.

Auséncia de um
software que facilite o
controle.

Agquisi¢éo do novo
software que possibilita
mapear a trajetéria
profissional do egresso
permitindo abertura de
novos estagios, ofertas
de empregos para 0s
atuais discentes,
desenvolvimento de
produtos de interesses
dos egressos (p0s-
graduacdo e extensdo).

Atender a demanda de
acordos financeiros para
académicos
inadimplentes com a
faculdade.

Acordos feitos

Nenhuma fragilidade
detectada.

Oferecemos inUmeros
descontos para o aluno,
bem como, uma politica
de adeséo ao FIES.

Formar a Associagéo de
egressos da FADISP.

Reunides com os
representantes discentes.

Falta de interesse por
parte dos discentes.

Desenvolvimento de uma
instancia de cooperagéo
técnica entre aluno e
mercado de trabalho.

Acompanhamento
sistemético da
performance dos alunos
no ENADE.

Elaboracéo de proposta de
melhorias

Nenhuma fragilidade
detectada.

Reunido com docentes
para tracar acbes de
melhorias no curso.

Divulgar o Nucleo de
Apoio Pedagégico -

Enviado mailing para os
alunos.

Nenhuma fragilidade
detectada.

NAP atuante.

NAP.
Politica de acesso, Vestibulares semestrais. Nenhuma Avaliacéo da
selecdo e fragilidade satisfacdo do
permanéncia de detectada. académico em
discentes. relagéo ao curso,
para manter a
permanéncia.
Acompanhamento Avaliacdo dos Nenhuma Verificacdo semestral de
pedagogico dos coordenadores de curso. fragilidade como esté ocorrendo o
coordenadores dos detectada. atendimento dos
cursos. coordenadores de curso,
aos alunos.
Desenvolver um Aulas tebricas, Nenhuma Método didatico-
método discusséo das matérias fragilidade pedagdégico dinamico
Avancado de e aplicacéo de detectada. e avangado de
Ensino. seminarios. Ensino.
Regime de Tutoria. Cada turma tem um Nenhuma Interac&o entre os
tutor. fragilidade discentes, docentes,
detectada. coordenagéo e
instituicao.
Proposicéo de Viabilizar aprendizagens Nenhuma Maior grau de
turmas reduzidas. significativas. fragilidade aprendizagem com
detectada. turmas reduzidas.
Promover Processos e  Processos simulados. Nenhuma Maior interagéo entre a
Simulados e . Estudos de casos reais. | fragilidade teoria e a e pratica.
Estudos de detectada.
Casos Reais.
Melhorar o canal e Melhoria da Nenhuma Maior interagéo entre os
comunicagao entre o Ouvidoria. fragilidade discentes e a gestédo
discente e a gestao detectada. académica e
académica. administrativa da
instituicdo.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.
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CONSIDERACOES

A implantacao do Sistema Académico possibilita uma interacéo digital 24h por
dia entre docentes, discentes, secretaria, financeiro e coordenacdes. Através
deste, os académicos terdo total acesso aos dados financeiros e académicos,
facilitando as informagdes e as solicitagcdes que o académico pode fazer para

a Instituicao.

O Banco de Dados dos Egressos mapeard a trajetoria profissional permitindo
ofertas de empregos e desenvolvimento de produtos de interesses (pos-

graduacéo e extensao).

Os alunos possuem a disposicdo das 09h até as 21h, o atendimento na
Central de Atendimento, setor de acordos financeiros, ouvidoria e

coordenacoes.

A Ouvidoria responde pelas relagcbes entre a comunidade interna e externa
da FADISP — Faculdade Autdbnoma de Direito, recebendo criticas, sugestdes,
transmitindo os elogios recebidos aos funcionarios, estimulando a melhoria
dos servicos prestados e contribuindo para o fortalecimento da imagem da

Instituicao.

3.4 - Eixo 4: Politicas de Gestédo

O eixo 4 engloba a Dimensdo 5: Politicas de Pessoal;, a Dimensdo 6:
Organizacdo e Gestdo da Instituicdo e Dimensdo 10: Sustentabilidade

Financeira, que serdo abordadas nesta ordem.

A dimensao 5 interfere diretamente na qualidade dos servi¢os prestado, pois
trata diretamente dos recursos humanos que forma a forca de trabalho junto
aos académicos. Essa equipe demonstra a busca em realizar com eficiéncia
e eficacia suas atividades e manifestam o seu orgulho em estar trabalhando

na IES por indmeros motivos que os deixam satisfeitos.
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7

O pessoal que forma o corpo técnico administrativo € constituido pelos
funcionarios ndo docentes, e que tem a seu cargo a execucao dos servicos
indispensaveis de apoio administrativo, contabil, financeiro, de secretaria e
controle académico, de assessoria técnica, de manutencéo de equipamentos,
de seguranca patrimonial e de servigos gerais de limpeza, conservacao e

urbanizacao.

A Dimenséo 5 trata das politicas de pessoal da Instituicdo. Nesse contexto,
sao feitas abordagens gerais acerca dos planos de carreira do corpo docente
e do corpo técnico-administrativo, seus programas de desenvolvimento
profissional, progressao funcional, capacitacdo, aperfeicoamento, avaliacdo
de desempenho, qualidade de vida e suas condicbes de trabalho na
Faculdade Autonoma de Direito - FADISP.

A Comissdao Proépria de Autoavaliacdo - CPA observa que a area de Recursos
Humanos da FADISP - Faculdade Autbnoma de Direito tem trabalhado no
sentido de promover o bem-estar dos colaborados no ambiente de trabalho
através de acdes desde 0 seu ingresso na instituicdo. Desta forma, o setor
busca continuamente aperfeicoar as politicas de Recursos Humanos
emanadas de nossa mantenedora, assim como, desenvolvendo acdes
especificas adequadas as necessidades dos colaboradores de nossa

unidade.

A experiéncia profissional, a formacao didatico-pedagdgica dos docentes,
bem como a formacdo e experiéncia profissionais do pessoal técnico-
administrativo, permitem que esta IES desenvolva com qualidade a sua

misséao institucional.

A politica de selecao, contratacdo, aperfeicoamento e avaliacdo dos corpos
docente e técnico-administrativo é pré-definida em PDI da IES, assim como
as instancias que permitem conhecer o grau de satisfagdo do corpo docente

e da equipe técnico-administrativo com as condi¢cbes de trabalho e os
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recursos vinculados a funcdo também estdo preestabelecidas em

documentos amplamente discutidos com a comunidade académica.

E preciso ressaltar que atualmente esta em fase de implantacéo e efetivacéo
o Plano de Carreira dos Docentes, pois quando a mantenedora adquiriu esta
instituicdo, encontrou grandes dificuldades contratuais com o corpo docente,

as quais ja estao gradativamente sendo superadas.

Possivel perceber o reconhecimento do aluno em relacao as qualidades dos
seus professores, bem como o empenho destes nas atividades pedagdgicas,
o que nao foi impeditivo no lancamento de criticas relativas a didatica dos
professores. A maioria se orgulha do corpo docente da IES, com alto grau de

satisfacdo pelo corpo discente.

As informacdes relativas ao corpo docente, tais como experiéncia
profissional; critérios de ingresso e progressdo de carreira; politicas de
capacitacdo e de avaliagbes de desempenho constituem uma estrutura 0s
recursos humanos da IES.

Tabela 9: Docentes por titulacéo.

I I N S

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

No que diz respeito a titulacdo dos docentes, a Tabela 9, acima, demonstra o
alto grau de titulacdo do corpo dos docentes da Faculdade Autdbnoma de
Direito - FADISP no periodo de 2015.

O plano de carreira do corpo docente esta vinculado a sua titulacéo, e, atraves
de remuneracgéo diferenciada incentiva o docente a buscar melhorar a sua
formacado. A promogéao ocorre de forma vertical e horizontal, sendo esta ultima

pleiteada por merecimento em face de avaliacdo do desempenho do docente.
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No processo ensino-aprendizagem-ensino h uma interacdo dos envolvidos
que assegura uma participacdo corresponsavel na constru¢do educacional
pautada no aprimoramento continuo. Na avaliagcdo do desempenho didatico
pedagogico dos professores, as respostas dos alunos demonstram as acoes
dos professores constatadas pelas opinides expressas nas avaliagdes

realizadas.

Evidenciou-se o efetivo planejamento e cumprimento desta dimenséo. As
andlises dos resultados apurados, podendo ser observada a interagdo dos
sujeitos envolvidos nos processos ensino, aprendizagem e ensino,
assegurando participacdo corresponsavel na construcdo educacional. Este
instrumento avaliativo favorece a formacdo do docente e do discente
reflexivos, e que constituem pontos fundamentais da politica educacional da
Faculdade Auténoma de Direito - FADISP. A analise corresponde a avaliacao
do desempenho pedagdgico didatico do professor. As respostas dos alunos
com ocorréncia nos itens 6timo, bom, regular, insuficiente e ndo se aplica
refletem as acdes dos professores, expressando assim as opiniées apuradas.
Convém salientar que, a partir do primeiro semestre de 2012 tanto as
guestBes quanto os itens de ocorréncia foram reformulados permitindo uma
visualizacdo menos complexa por parte do aluno e focando a avaliagdo no
desempenho didatico pedagdgico do professor, propriamente dito. Sendo
assim, a comparagcdo com 0s exercicios anteriores torna-se desnecessaria,
cabendo a quem interessar, proceder a consulta dos relatorios anteriores no

site da instituicao.

Os docentes obtiveram uma avaliagdo com indices percentuais satisfatorios
guanto ao cumprimento do plano de ensino, uso de bibliografia complementar
e didatica. A satisfacdo dos discentes com o desempenho dos docentes no
que diz respeito na parte didatico pedagoégico, quanto ao relacionamento dos
aspectos tedricos com os praticos da disciplina, articulacédo da disciplina com
as demais disciplinas do curso e producdo de condi¢cbes favoraveis ao

aprendizado.
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O desempenho docente no ano de 2015/2° semestre, considerando o0s

indices percentuais referentes ao semestre. Os

divididos nas categorias de analises abaixo:

e apresentacdo do Plano de Ensino;

e articulagdo com as demais disciplinas;

e atendimento fora de sala;

e atividades extra classe;

e cumprimento do Plano de Ensino;

e didatica;

e esclarecer duvidas;

e pontualidade;

e postura ética nas aulas;

e producdo condicionada a favorecer aprendizagem;

¢ redacdo clara das avaliacdes.

e relacionamento tedrico e pratico;

e utilizac&o de bibliografia complementar;

e utilizacdo de outros recursos.

Quadro 17 — Acdes propostas e realizadas — Dimensé&o 5.

dados

obtidos foram

ACOES
PROGRAMADAS
NA PROPOSTA

ACOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

Avaliacdo do Avaliacéo institucional Nenhuma Realizagdo semestral da
desempenho semestral fragilidade avaliagdo Institucional
docente. Analise e divulgacao dos detectada. Identificagcdo da
resultados. necessidade de
capacitar alguns
docentes.
Plano de Cargos e Aprimoramento Nenhuma Plano de Carreira
Salarios. profissional e as fragilidade implantado e efetivado,
condicdes de trabalho do detectada. possibilidade de
capital humano na crescimento.
FADISP sao respaldadas
pelo Plano de Carreira.
Definicdo de Divulgagéo das politicas Nenhuma Instituicdo com tradicao
propostas de de capacitac¢ao. fragilidade em valorizacdo docente.
desenvolvimento detectada.
das politicas
existentes.
Planejar Estratégias Semestralmente, séo Nenhuma Democratizagdo na
de Pessoal. avaliadas as fragilidade distribuicao das
especificidades de cada detectada. disciplinas por professor.

e as respectivas
demandas de pessoal

Permite que o professor
manifeste suas limitacdes
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(docentes), para que
sejam distribuidas as
disciplinas e/ou outras
atividades académicas,
por professor.
Semestralmente,
também, cada professor
preenche um formulario
onde manifesta sua
disponibilidade de horas
semanais para ocupagao
com disciplinas e/ou
outras atividades
académicas na
faculdade.

E feita uma correlacéo
entre estas informacdes
e, na necessidade de
novas contratagodes, €
providenciado o
processo seletivo.

de horério as quais sdo
acatadas dentro do
possivel.

Recrutar, selecionar Divulgar através de Bancos de Diminui¢cdo na margem de
e admitir novos edital as vagas curriculos nao erros quando da
Professores. oferecidas. digitalizados. contratacdo de
Receber as inscricdes profissionais, repercutindo
dos candidatos. na baixa incidéncia da
Selecionar os rotatividade.
candidatos.
Recrutar, Selecionar A Geréncia de Recursos Bancos de Defini¢céo de pessoal com
e admitir Corpo Humanos recebe a curriculos nao maior qualificacéo;
Técnico solicitacdo de pessoal digitalizados. Diminuigéo nos indices de
Administrativo. (com perfil descrito), rotatividade e de
solicitando um novo absenteismo;
colaborador para Possibilidade de
determinada éarea. crescimento na carreira,
As fontes de por meio da selegao
recrutamento utilizadas interna.
para a captacéo de
curriculos séo:
Recrutamento Interno
(somente colaboradores
da Instituigao).
Recrutamento Externo
(banco de curriculos do
RH, contatos com o
mercado e empresas
terceirizadas de
Recrutamento e
Selec¢éo).
Respeitar e cumprir O Plano de Carreiras, Nenhuma Mantém o equilibrio
o Plano de Carreira, Cargos e Salarios do fragilidade salarial interno entre os
Cargos e Salarios. Corpo Docente e Corpo detectada. cargos;

Técnico Administrativo
existente vem sendo
cumprido e respeitado.
Divulgagéo do Plano de
Cargos e Salarios a
todos os docentes e
técnicos administrativos.

Orienta os colaboradores
guanto as possibilidades
de ascensao profissional
existentes na instituigdo.
Permite o
acompanhamento do
mercado de trabalho.
Propicia a retencao de
talentos na Instituicéo,
pela possibilidade de
ascensdo na carreira.
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Manter as Politicas Cumprimento dos Nenhuma Alguns beneficios
de Beneficios. beneficios legais fragilidade concedidos pelo acordo
estabelecidos por leis ou detectada. coletivo de trabalho séo
acordos coletivos de superiores aos
trabalho. estabelecidos pela CLT —
Consolidacéo das Leis do
Trabalho.
Ambientagéo dos No ato da admisséo, o Nenhuma O conhecimento amplo da
Novos Docentes. professor recém fragilidade cultura da Instituicéo é
contratado é comunicado detectada. facilitado, bem como a
da necessidade de operacionalizacédo dos
participar do encontro da processos administrativos
convencgdo Académica. e académicos.
Capacitar o Corpo A Instituicdo oferece aos Nenhuma Permite o crescimento e o
Docente. professores: Bolsas de fragilidade desenvolvimento pessoal
estudos para Cursos de detectada. e profissional dos
Pés-Graduacéo docentes.
Mestrado e Doutorado
FADISP.
Capacitar o Corpo Além de oferecer os Nenhuma O crescimento e o
Técnico incentivos previstos no fragilidade desenvolvimento pessoal
Administrativo e Plano de Carreira, a detectada. e profissional do corpo

Gerencial. Instituicéo oferece aos técnico administrativo;
funcionérios bolsas de Estimulo e motivacéo do
estudos nos cursos de corpo técnico-
graduagéo e pos- administrativo.
graduacéo.

Sistema de Foi criado um sistema de Dificuldade em Facilita a avaliagéo e o

Avaliacdo do avaliagéo institucional sensibilizar os levantamento de dados

Desempenho de com uma bateria de académicos sobre as diversas areas

Docentes. perguntas indagando sobre a que compdem a

sobre os seguintes
aspectos: didatica do

importancia e
legitimidade do

instituicéo;
Enriquece as tomadas de

professor da disciplina, processo. decisdes administrativas
atualizacéo e dominio de e académicas;
conhecimentos, Cria uma cultura de
metodologia de ensino, avaliagdo, buscando o
ética em sala de aula, autodesenvolvimento por
utilizacéo de meio do
equipamentos e recursos autoconhecimento;
didatico-pedagdgicos, Propicia o recebimento de
capacidade de feedbacks tanto para os
estabelecer a correlagédo docentes e area
entre a importancia da académica em geral,
disciplina e o préprio como para a area
curso, desenvolvimento administrativa.
de interdisciplinaridade, Projeto Permanente que
coeréncia entre facilita as tomadas de
avaliages realizadas e o decisdes tanto
contedo ministrado, administrativas quanto
cumprimento do plano académicas, buscando a
de ensino, exceléncia da qualidade
relacionamento de ensino.
interpessoal,
assiduidade e
pontualidade,
comprometimento com
as atividades
académicas, estrutura
disponivel na instituigao,
coordenacéo do curso.
Manter as Politicas Controle os horérios do Nenhuma Seriedade do sistema,
de Controle: de Corpo técnico fragilidade fazendo com que todos
assiduidade e administrativo através de detectada. cumpram as
pontualidade; sistema de ponto determinacdes de
Controlar o eletronico. horérios;

absenteismo;
Controlar as rotinas
da Geréncia de

Controle os horarios do
Corpo Docente.

Baixo indice de multas e
passivos trabalhistas.
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Recursos Humanos.

Corpo docente Programas de Nenhuma

formado com 72,4% valorizacéo dos s .
fragilidade Docentes qualificados.

de mestres e docentes.

doutores. detectada.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES

Observa-se, que a Faculdade Autdbnoma de Direito - FADIS, ao longo do
periodo de 2015/2° semestre desenvolveu acdes que visam a melhoria dos
servigos prestados através de investimentos no seu capital humano, através
da implantagdo da pesquisa de clima organizacional, da avaliagdo de
desempenho, a implantacdo e efetivacdo do Plano de Cargos e Salarios do

Corpo Docente e Corpo Técnico Administrativo.

Na Geréncia de Recursos Humanos existe um manual para o processo de
contracao de funcionario Administrativo, bem como os Pilares de Exceléncia
dos Recursos Humanos que se encontra disponivel na sala da Comissao

Prépria de Autoavaliacdo - CPA.

A politica institucional de oferecer bolsas de estudo para todo corpo docente
e corpo técnico-administrativo, exemplo claro e evidente de desenvolvimento

profissional exercido pela Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP.

O processo de tomada de decisdo a partir da avaliagdo de desempenho,
produz melhoria nas relacbes no ambito da IES, identificando as
necessidades de treinamentos ou cursos bem como das potencialidades em
promover a qualidade educacional, haja vista que 0s recursos humanos
interferem diretamente nessa qualidade. Verificou-se durante a avaliagao
dessa dimensdo que os docentes foram excelentemente avaliados, em
especial, nesse semestre, com indices percentuais satisfatorios,
evidenciando que as acdes tomadas pela direcdo regional, coordenacdes de

cursos, RH e pelos gestores resultaram em indices de melhoria.

Salientamos que as ag¢fes que a Instituicao tem efetuado repercutem nessa

analise, uma vez que o0s professores que obtém indice considerado
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insatisfatorio sao orientados para a busca de melhoria na didatica pedagdégica
nos aspectos. A Faculdade Alves Faria oferece na semana do planejamento
pedagogico que antecede a cada semestre letivo, cursos e palestras de
aperfeicoamento didatico-pedagdgica aos docentes, estes sdo ministrados
por profissionais externos. Essa busca de aperfeicoamento faz com que a
cada semestre 0 processo de ensino-aprendizagem melhore e,
consequentemente promova 0 aumento de aproveitamento por parte dos

discentes.

O processo de tomada de decisao a partir da avaliagdo de desempenho foca
melhor as relagcbdes no ambito da IES, identificando as necessidades de
treinamentos ou cursos bem como das potencialidades em promover a
qualidade educacional dos cursos ofertados, haja vista que 0s recursos

humanos interferem diretamente nessa qualidade.

O processo de tomada de deciséo a partir da avaliagcdo de desempenho foca
melhor as relagées no ambito da IES, identificando as necessidades de
treinamentos ou cursos bem como das potencialidades em promover a
qualidade educacional dos cursos ofertados, haja vista que 0s recursos

humanos interferem diretamente nessa qualidade.

Na dimenséo 6 foi observado que a gestao da Autbnoma de Direito - FADISP
tem como objetivo o fortalecimento da democratizacdo das atividades de
ensino e extensdo. Sendo incentivada a qualificacdo constante do corpo
docente e técnico administrativo; buscando obter um sistema eficiente de
comunicacao interna e externa, possibilitando que as a¢des sejam pautadas
pela transparéncia; realizando avaliagbes sisteméaticas, possibilitando a

identificacdo de problemas e subsidiando as tomadas de decisdes.

Esta dimensdo tem por finalidade verificar o grau de independéncia e
autonomia da gestdo académica, as relacdes de poder entre as estruturas e
a participacao efetiva na construcdo das politicas da Faculdade Auténoma de
Direito - FADISP.
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A avaliacdo da Gestao Institucional da Faculdade Autdnoma de Direito -
FADISP se constitui numa ferramenta de melhoria continua, na medida em
que compreende um balanco critico, permanente e construtivo da
infraestrutura e atividades técnico administrativo que integram e interagem
com o universo académico. A avaliacdo da sua missao, seu objetivo, seu
projeto pedagogico, apesar de apresentar dificuldade carece de revisédo
constante, de maneira que a Instituicdo possa cumprir sua finalidade, dentro

dos principios norteadores da responsabilidade.

A Comisséao Prépria de Autoavaliacdo - CPA destaca que 0s objetivos e a¢cles
realizadas e previstas estdo com consonancia com o PPI e PDI da Instituicéo,
entendendo que cumprem os objetivos e mais do que isso, atuam de acordo
com o estabelecido em seus normativos bem como nas politicas definidas em
seu PPl e PDI. O plano de metas da Faculdade Autonoma de Direito -
FADISP, constante em seu PDI, visa constantes adaptacdes da gestéo, para

o cumprimento dos objetivos e projetos institucionais.

A gestdo preocupa-se em tomar as medidas mais adequadas nas decisdes
institucionais em relacdo as finalidades educativas e, estrategicamente,
busca antecipar problemas e solucdes, por meio da participacao consensual

e normativa.

A Faculdade Auténoma de Direito - FADISP visa tornar publica as suas
tomadas de decisdo, orientadas a obter resultados que antecipem um
processo de continua melhoria no processo de ensino e de aprendizagem,

embora privilegie uma gestao de natureza familiar.
As instrucdes normativas sobre os procedimentos institucionais constam de

atas dos 6rgaos colegiados e de regulamentos internos, normas académicas,

regimentos e estatutos.

Quadro 18 — Acdes propostas e realizadas — Dimensé&o 6.
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ACOES ACOES RESULTADOS ALCANCADOS
PROGRAMADAS REALIZADAS
NA PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Representantes de Eleicéo dos Nenhuma Participagao dos
turma. Representantes de fragilidade alunos na escolha.
turma. detectada.
Participagdo Reunibes com Nenhuma Oportunidade de
consensual e docentes e discentes. fragilidade ouvir as sugestbes
normativa. detectada. dos alunos.
Aperfeicoamento da Abertura de uma Nenhuma Maior comunicagéo
Ouvidoria. canal de fragilidade da instituicdo com os
comunicagao entre o detectada. discentes.
discentes e os
Gestores
institucionais.
Andlise dos Aplicacao de Nenhuma Formas claras e
processos de gestao instrumentos para fragilidade definidas de gestao
e organizagao verificar esses detectada. de cada 6rgdo
institucional. processos competente.
Realizar a Diretor e Gestores Nenhuma Semanalmente o
organizagéo e gestao (Académico e fragilidade Diretor se reine com
da IES. Administrativo), os detectada. membros do
Conselhos de conselho e
Superiores funcionarios.
(CONSEPE e Semanalmente os
CONSUP), gerentes
coordenador de administrativos se
curso, Colegiado de reiinem com a
Curso e Nucleo coordenagao de
Docente Estruturante CUrso e responsaveis
— NDE. por setores
estratégicos.
O Colegiado de
Curso e NDE se
rednem duas vezes
por semestre.
Defini¢éo de Reunides para a Nenhuma Participacao efetiva
propostas de definigdo dessas fragilidade na construcéo das
desenvolvimento das propostas. detectada politicas da FADISP.
relacdes internas e
participacéo dos
orgéos.

203

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES

Estima-se que a gestdo da qualidade prevé em seus mais variados
mecanismos de a¢éo o processo de melhoria continua. A avaliagcao da Gestao
Institucional da Faculdade Autonoma de Direito - FADISP se constitui numa
ferramenta de melhoria continua, na medida em que compreende um balanco
critico, permanente e construtivo da infraestrutura e atividades técnico
administrativas que integram e interagem com o universo académico. A
avaliacdo da sua misséo, seu objetivo, seu projeto pedagogico, apesar de
apresentar dificuldade, carece de revisdo constante pelos atores, de maneira
que a Instituicdo possa cumprir sua finalidade, dentro dos principios
norteadores da responsabilidade. Assim sendo, esta dimensdo teve por

objetivo verificar o grau de independéncia e autonomia da gestéo académica,
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as relacbes de poder entre as estruturas e a participacdo efetiva na
construcdo das politicas da Instituicao.

Deve-se destacar ainda que os resultados da avaliacdo interna estao servindo
de base para a realizacdo de acOes com vistas ao melhoramento dos
processos administrativos e setores internos da instituicdo de ensino. A
Comisséo Prépria de Autoavaliacdo - CPA destaca também que os objetivos
e acOes realizadas e previstas estdo com consonancia com o PPl e PDI da
Instituicdo, entendendo que se cumpriram seus objetivos e mais do que isso,
esta atuando de acordo com o estabelecido em seus normativos bem como

nas politicas definidas em seu PPl e PDI.

Além disso, a instituicAdo cumpre com a prerrogativa referente as
coordenacdes de cursos, com carga horéria especifica para desenvolvimento
de atividades organizacionais e representatividade nas comissdes e
colegiados. Neste quesito que o ponto positivo se encontra em todos 0s

cursos da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP.

A gestéo institucional apresenta excelente organizagéo e todos 0s cursos da
instituicdo apresenta representatividade no NDE e no Colegiado, neste com

representantes do corpo docente e discente.

Na dimensdo 10, a Faculdade Autébnoma de Direito - FADISP continua
honrando seus compromissos financeiros de acordo com o0s prazos

contratados, cumprindo sua missao assumida e registrada no seu PDI.

Em vista de sua condi¢do de contar ainda com poucos alunos, tem merecido
apoio especial de sua Mantenedora, o Centro de Ensino Nossa Senhora de
Fatima (CENSFA), permitindo assim a sustentabilidade financeira da

Instituicdo até que a instituicdo alcance seus patamares desejados.

A reorganizacdo da Instituicdo, em especial no que se refere a maior

aproximacédo entre os Cursos de Graduacdo e POs-Graduacdo (Lato e
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StrictoSensu), é o caminho que vem sendo trilhado nessa direcéo e os sinais

obtidos demonstram o acerto da decisao.

Quadro 19 - Acbes propostas e Sustentabilidade financeira e realizadas - Dimensé&o 10.

ACOES RESULTADOS ALCANCADOS
PROGRAMADAS AGCOES REALIZADAS
NA PROPOSTA FRAGILIDADES POTENCIALIDADES
Elaborar o orgamento . Reunides com . Necessaria uma | Controle rigoroso dos
anual. coordenacdes e geréncias revisdo com os gastos, a fim de evitar
administrativas para gestores do gastos desnecesséarios e
projecdo dos recursos orgamento antes | excessivos.
necessarios. de enviar para a
e  Coleta de dados nas mantenedora.
areas. e Dificuldade de
e Elaboragdo da receita prever
com base em dados despesas.
histéricos e andlise de
cenario.

. Previsédo de despesas
com analise do histérico
do ano anterior e mais as
necessidades para o
préximo ano.

e  Discusséo preliminar das
informacdes coletadas.

. Consolidagao dos dados.

e  Colocar em parametros as
informacdes em
consonéancia com o PDI.

e  Submeter a apreciagao da
Diretoria.

. Monitoramento e controle
de acordo com o
or¢gamento anual.

. Revis&o e inclusédo do

novo ano.

Elaborar e analisar os | e«  Analisar a situacdo | Ainda se faz | ¢ O volume de dados

Indicadores de econdmica e financeira da | necessario cruzar levantados permite o

Acompanhamento e instituigdo. informacdes entre passo para a

Controle e Definir os indicadores a | departamentos e segunda etapa da
serem parametrizados. coordenagdes. definicao de

e  Colocar os indicadores indicadores para
em parémetros. medicao do
Calcular 0s comportamento
indicadores. econdmico

e Avaliar os dados financeiro da
obtidos. Instituicéo.

. Levantar as . Esses indicadores
informagdes desde o permitem a empresa
inicio das atividades da com maior eficiéncia.
Instituicao.

e  Acompanhando a

evolucdo das receitas,
custos, comportamento

do mercado
(oferta/demanda),
evolugdo do ingresso
dos alunos.

. Comportamento da
concorréncia, visando
identificar as
necessidades do

mercado para uma
analise real da situagao
econdmica e financeira
da instituicéo.
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Captar e alocar os
recursos.

e  Alocacao de recursos
para o custeio.

e Realizagdo do
planejamento
orgamentario para cobrir
as despesas e
investimentos que
asseguram a manutengao
da infraestrutura
necessaria para o
cotidiano institucional.

e Capitalizacédo dos
recursos para todos os
projetos estabelecidos no

Nenhuma fragilidade
detectada.

e  Gestdo de Caixa e
Competéncia com
foco em resultados;

e  Qualificacao
constante da equipe
responsavel pela
gestdo dos recursos;

e  Os resultados
primarios foram
incorporados no
planejamento da
gestdo académica e
financeira.

PDI.
Alocar os recursos e  Alocagdo dos recursos de | Nenhuma fragilidade e Aatividade de
financeiros para custeio. detectada. extensdo e a

programas de ensino,
pesquisa e extensao.

. Realizagdo do
planejamento
orgamentario para cobrir
as despesas e
investimentos que
asseguram a realizagédo
dos programas de ensino,
pesquisa e extensao.

prestacéo de
servigos em geral
sdo administrados
€om recursos
financeiros préprios
oriundos das
receitas das
mensalidades.

e  Capacidade para
ampliacdo dos
programas de
ensino, pesquisa e
extenséo.

Monitorar e controlar o
orgamento anual.

O monitoramento e o controle
do orgamento anual séo
efetuados diariamente e
permite o comparativo de todas
as contas de receita, despesas
e investimentos orcadas e
executadas.

Mudangas durante o
ano que acabam
impactando um
melhor controle e
gerando
morosidades.

Dados resultantes do
Real x Orgado, como
base para tomada de
deciséo.

Cumprir com as
obrigacdes
trabalhistas.

Alocacéo de recursos
necessarios para cumprimento
das despesas com folha de
pessoal e suas obrigacGes
legais.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Sistema informatizado.
Pessoal qualificado.

Investir em
Infraestrutura e
aparelhamento dos
cursos.

Ampliar a capacidade
instalada, para
atender as
necessidades
oriundas das
atividades do ensino
superior em funcao do
crescimento da
demanda das vagas
dos novos cursos e da
otimizagdo e a
ocupacéao dos novos
espagos construidos
no campus e
projetados
especificamente para
uso na atividade de
ensino e eventos.

e  Destinar recursos
para investimentos
em infraestrutura.

e  Aquisicao de acervo
bibliografico e
equipamentos.

Demora e burocracia
no processo de
aquisicéo e liberagdo
de recursos para
aquisicdo de
investimentos.

e  Recurso aprovados
e disponiveis para
os investimentos;

e  Projeto desenvolvido
e executado por
profissionais
qualificados.

Fonte: CEPEM/CPA 2015

CONSIDERACOES
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A Comissdo Propria de Autovaliacdo - CPA observa e identifica como
potencialidade, a sustentabilidade financeira da Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP esta baseada na programacdo orcamentaria semestral.
Todos os projetos e programas previstos no PPl e PDI sdo considerados na
organizagdo do orgamento. Existe um gerente financeiro e uma equipe
especializada para esta finalidade. Ha Gestdo de Caixa, competéncia com
foco em resultados e qualificacdo constante da equipe responsavel pela

gestdo dos recursos.

De acordo com a pesquisa realizada junto ao departamento financeiro da
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP, a gestédo financeira dos cursos
superiores tem sido exercida dentro dos padrdes de exceléncia vigentes pela
Mantenedora, pertencente ao Grupo José Alves, inclusive com o fiel
cumprimento de todas as determinacfes legais e societarias, devidamente

atestadas por Auditoria Independente contratada.

Ressalta-se que, a Entidade Mantenedora, mantém o ponto de equilibrio que
determina a sanidade financeira da Instituicdo, através de uma gestao firme
e competente, e, mesmo em face a inadimpléncia, atende todas as
necessidades institucionais, honra, rigorosamente em dia todos os seus
compromissos sejam eles trabalhistas, fiscais e tributarios, realiza os
investimentos necessarios, investe na capacitacdo de docentes e do corpo
técnico administrativo, cumpre com as determinacdes das convencdes
coletivas das categorias, determinando assim que a Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP cresca, se mantenha e se consolide na sua condi¢cdo de

Instituicdo de ensino eficaz e eficiente.

As politicas de captacdo e manutencéo dos alunos, mecanismos de controle
da evaséo e inadimpléncia, adequacédo da estrutura de oferta e politica de
captacdo de recursos, sdo pontos de destaque na administracdo da
Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP.

Os principais objetivos nos periodos anuais de 2015 e 2016 serdo adequar o

orcamento de forma a contemplar premissas fundamentais para manutencao
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de um ensino superior de qualidade, tendo como base investimentos na area
de tecnologia, infraestrutura e desenvolvimento do corpo docente e

administrativo.

3.5 - Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Na dimenséo 7 tem como objetivo avaliar a infraestrutura fisica e tecnoldgica
existente na Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP para atendimento do
ensino, da pesquisa e da extensdo, com vistas a definicdo de propostas de

redimensionamento.

Nessa Dimensdo, constam informacfes acerca da infraestrutura da
Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP, principalmente em relacdo as
instalacdes destinadas ao ensino e a pesquisa, a biblioteca e quanto aos
recursos de informacdo e comunicag¢do. Dessa forma, sdo abordados
aspectos tanto fisicos quanto administrativos de areas relevantes a pratica do

ensino.

A infraestrutura fisica da Faculdade Autbnoma de Direito — FADISP
desenvolve por um processo continuo de melhorias. A IES continua a adequar
sua infraestrutura fisica, especialmente no que diz respeito as salas de aula,
aos laboratorios, as bibliotecas, aos equipamentos de informatica, entre
outros, para melhor atender as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

A FADISP - Faculdade Autbnoma de Direito € uma instituicdo com
aproximadamente 450 alunos e sua infraestrutura foi identificada para atender

a0s seus usuarios.

As bibliotecas ndo apresentam problemas em sua estrutura fisica, acesso ou
quantidade de funcionéarios, pois as condicbes atuais destes aspectos
correspondem as necessidades académicas e aos nucleos basicos sugeridos
no roteiro de autoavaliagcéo institucional do SINAES, como se observa no

Grafico 41, em seguida:

Gréfico 41 - Atendimento da biblioteca.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Um ponto escolhido para ser avaliado neste momento, foi o acervo e sua
relacdo com a bibliografia basica e complementar adotada pelas disciplinas
do curso. Identificou-se que as obras identificadas na bibliografia basica de
cada disciplina sdo encontradas, no minimo, 5 (cinco) exemplares de cada

obra.

Ha constante atualizacdo do acervo e manutencdo da assinatura de
periédicos e a comunicacgao entre o NDE e as bibliotecas se mostram eficazes

na constante atualizagéo do acervo.

A quantidade de exemplares e atualizacdo do acervo é determinada de
acordo com a procura das obras e necessidade de cada disciplina, visando
sempre a atender de forma satisfatoria as necessidades dos discentes e
docentes.

Pode-se destacar que todos os meses as bibliotecas apresentam a diretoria

um relatério sobre suas atividades, visitas, consultas e empréstimos.
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Todas as extensdes das bibliotecas sao informatizadas, o software utilizado
para recuperacdo da informacdo MICRO-ISIS software este, que faz sua

busca por titulo, assunto, autor, local e etc.

O planejamento desenvolvido e o investimento aplicados nas melhorias das
bibliotecas encontram resultados extremamente favoraveis entre o0s

discentes.

O Escritorio modelo de advocacia é uma estrutura de fundamental
importédncia para a contribuicdo na formagdo humana do aluno e no

aprendizado do Direito; importante servico a comunidade.

Na unidade Jodo Moura (Pinheiros), os 3 (trés) laboratoérios de informética
encontram-se instalados no um no piso térreo e dois no quinto andar da
instituicdo da Faculdade; e na unidade Basilio da Gama (Republica) o

laboratorio de informatica encontra-se instalado no quinto andar da unidade.

Todos estes laboratorios de informatica contam com computadores com
Sistema Operacional MS-Windows-Professional, Office XP Professional e
acesso a Internet. A sua utilizacao é restrita ao corpo discente e docente da
Faculdade Autdnoma de Direito - FADISP.

A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA apresenta no Grafico 42, as
instalacdes gerais da Faculdade Auténoma de Direito - FADISP, incluindo:
salas de aula, laboratorios de informética, Nucleo de Pratica Juridica,

Laboratorios especificos do curso.

Grafico 42 - Instalagdes fisicas da Faculdade.
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

A Comissao Prépria de Autoavaliacdo - CPA observa na analise dos dados
referentes as que as instalacdes gerais da Faculdade Auténoma de Direito -
Direito - FADISP correspondem integralmente as necessidades da
comunidade académica na Unidade Pinheiros, resultando em outro ponto

favoravel da instituicéo.

Entretanto, as instala¢des fisicas da Unidade Republica foram consideradas
insuficientes, por uma parcela da comunidade académica; visando superar
essa situacao, a partir 2016, os cursos de graduacao; Administracdo, Ciéncias
Contébeis e Sistemas de Informagéo serdo transferidos para unidade

Pinheiros.

Os Equipamentos de multimidia, dudio e som encontram a disposi¢cdo dos
alunos e dos professores, para a utilizagdo exclusiva nas dependéncias da

IES, destacando que todas as salas de aulas possuem Datashow.

Através de planejamento e logistica eficazes, os equipamentos da instituicdo
sao utilizados de maneira eficiente para atender as necessidades didatico-
pedagdgica da instituicdo, com excelente avaliacao.
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Os discentes e docentes interessados na utilizagdo de algum dos
equipamentos referidos deverdo requerer a Secretaria Geral a necessidade
da utilizacdo do equipamento, com antecedéncia minima de 24 horas,
informando data, local e horario em que utilizard o equipamento, a fim de que
seja feita a reserva, evitando com isso a duplicidade de pedidos para

utilizacdo do equipamento em um mesmo horario.

O atendimento na reprografia na Faculdade Autdbnoma de Direito - FADISP
esta condicionado a atender os alunos da graduacdo, pés-graduacao,
mestrado e doutorado, bem como funcionarios da instituicdo. O atendimento
na reprografia registra uma melhoria, em relacdo aos semestres anteriores,
conforme demonstra o Grafico 43 - Atendimento na reprografia. Porém, é
necessario aprimorar a prestacao deste servico a comunidade académica. A
instituicdo tem efetuado intervencdes junto ao prestador do servico de

fotocopias (prestador terceirizado) para melhorias no atendimento deste

servico.
Grafico 43 - Atendimento na reprografia (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

A Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP mantém uma politica institucional
de conservacédo, atualizacdo e seguranca de sua infraestrutura, visando a

iluminacgao, refrigeracédo e limpeza adequadas.

Os horarios da biblioteca e do laboratério de informatica atendem as
necessidades dos discentes e docentes. O acervo da biblioteca é verificado
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semestralmente, de forma a garantir o volume de consultas e empréstimos, e

a disponibilidade da bibliografia obrigatéria (grafico 44).

Gréfico 44 — Acervo bibliogréfico da Biblioteca (%).
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Fonte: CEPEM/CPA 2015.

Quanto ao laboratério de informatica, passam por uma revisao frequente dos
equipamentos, embora estejam atendendo aos recursos educativos,
conforme revela pesquisa respondida pelo o corpo discente de aprovacéo,

com a maioria das respostas os classificam como e 6timos.

Os dados relativos ao numero de salas; numero de instalacdes
administrativas; sala dos docentes; auditorio; numero de sanitarios; area de
convivéncia; area de acesso a portadores de necessidades especiais; numero
de equipamentos de informatica; biblioteca; niumero de livros, periédicos e
titulos em geral, dentre outros, estdo constantes em documentos especificos
da IES.

Nas unidades da instituicdo (Pinheiros e Republica), destaca-se:

e as salas de aula sdo de tamanho padréo, cada uma com 45 metros

guadrados;

¢ melhoria do espago da cantina,



RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 214

¢ melhoria dos espacos destinados as bibliotecas, a sala de estudo
e as dependéncias administrativas;

¢ melhoria do espaco destinado ao auditério.

Observa-se que os critérios bons e O6timos sobressairam em todos os

aspectos avaliados acima.

Os laboratorios de Informética ficaram com um alto indice de satisfacdo da
comunidade académica, isto é, fruto do fato de implantagdo de mais e novos

computadores, com internet e wifi, para pesquisas e trabalhos académicos.

A cantina apresenta prestacdo de servico com indices significativos entre
insatisfatorio e regular, principalmente no periodo matutino, em ambas as
unidades, a comunidade académica demonstra descontentamento com este

servico (graficos 42).

Saliente, que o servi¢co da cantina € terceirizado, gerando obstaculos aos
gestores da Faculdade Autbnoma de Direito — FADISP em tomadas de
decisGes de curto prazo para reverter o atual quadro. Porém, o indice de
satisfacdo tem melhorado nos ultimos periodos, fruto da intervencdo da
gestdo da instituicao frente aos responsaveis pela administracdo da cantina
para melhoria dos servigcos prestados, devem ter melhorias significativas no
ano de 2016.

Grafico 45 - Lanchonete (Diversidade de produtos e atendimento) (%).
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Fonte: CEPEM/FADISP - 2015.

Avaliar a dimenséao das instalacdes gerais dos prédios, pois a maioria dos

discentes, docentes e técnicos administrativos estavam felizes com as
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instalacdes gerais da unidade Pinheiros, com algumas ressalvas em relagéao

a Unidade Republica.

Em 2016, com a transferéncia dos cursos de Administracdo, Ciéncias

Contébeis e Sistemas de Informacao para a Unidade Pinheiro, revela que as

instalacbes gerais da Faculdade Autonoma de Direito -

FADISP

corresponderam integralmente as necessidades da comunidade académica,

portanto, em excelentes instalacbes para desenvolver suas atividades

académicas e educacionais.

Quadro 20 — Acdes propostas e realizadas — Dimenséo 7.

ACOES
PROGRAMADAS
NA PROPOSTA

AGCOES REALIZADAS

RESULTADOS ALCANCADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

Ampliar o acervo da

Alocacéo de verba

Nenhuma fragilidade

O acervo bibliogréafico é

permanentemente a
infraestrutura fisica da
IES.

fisico da sala dos
professores, coordenagéo
e administrativo.
Construgdo de novo
laboratério de informatica.
Manutencao da rede sem
fio.

servigos terceirizados.

biblioteca. especifica no orgcamento. detectada. ampliado semestralmente.
Cotar as referéncias
solicitadas.
Realizar a compra.

Avaliar Otimizagdo do espago Dificuldades com os Permitir ajustes e/ou

mudancas na infraestrutura
disponivel para atender o
corpo funcional, docentes e
discentes.

Apoio da Mantenedora.

Melhorar a qualidade
dos servigos prestados
pela Cantina.

Prestacao de servigo
terceirizada.

Dificuldades com os

servigos terceirizados.

A prestadora tem interesse
em melhorar a diversidade
de produtos e atendimento.

Rotinas permanentes
de manutencéo das
salas de aulas e
setores administrativos.

Permanentemente séo
realizadas obras de
manutencéo e reparos a
fim de garantir a perfeita
condi¢do de ensino e
aprendizagem.

Dificuldades com os

servigos terceirizados.

A manutencao preventiva
das instalagfes permite a
faculdade manter 6timas
condicdes de trabalho.

Realizar a manutencéo
da iluminagéo e
climatizagéo artificial
das salas de aula.

Verificagcdo periddica da
luminosidade e
climatizagao nas salas de
aula.

Dificuldades com os

servigos terceirizados.

A boa iluminagao permite
aos usuarios das salas de
aula uma maior visibilidade
do conteldo exposto no
quadro branco, facilitando a
leitura.

Facilitar a reserva de
equipamentos
multimidia

Reservas feitas sem
problemas.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Facilitar a reserva de
equipamentos multimidia

Realizar agbes de
higiene e limpeza.

Manutencéo de limpeza
constante de todos os
ambientes da Instituic&o.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Ambiente limpo e
agradavel.

Acessibilidade.

Instalada plataforma
elevatoria para acesso aos
elevadores.

Nenhuma fragilidade
detectada.

Prédio com acessibilidade.

Analisar a infraestrutura
fisica e tecnoldgica
existente.

Reunides periddicas para
adequacéo e reforma do
espaco.

Incentivo da Mantenedora e
da Diretoria Regional.

Fonte: CEPEM/CPA 2015.

CONSIDERACOES
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A Comisséao Prépria de Autoavaliacédo - CPA conclui que as salas de aula séo
devidamente dimensionadas, iluminadas e climatizadas artificialmente,
possuem cadeiras estofadas, quadros brancos e projetores multimidia. Outra
potencialidade observada é o acesso portador de necessidades especiais
com banheiros adaptados, plataforma elevatéria para acesso ao hall do
elevador, além da expanséo da biblioteca para um espaco maior permitindo

a alocacao do acervo e maior conforto para 0s seus USUArios.

As ac0des realizadas, no ano de 2015/2° semestre, referentes a infraestrutura
desta IES possibilitaram uma melhoria nas condi¢Ges didaticas e de conforto
dos alunos e professores desta Instituicdo, a implantacdo de mais um
laboratério de informatica também proporcionou um avango nos Ccursos,

incrementando ainda mais o potencial de ensino e aprendizagem.

A Comissao Propria de Autoavaliacdo - CPA confirma que a Faculdade
Autonoma de Direito - FADISP oferece infraestrutura adequada para a
realizacdo da pratica ensino aprendizagem e que esta Instituicdo tem isto,
alinhada ou corpo docente qualificado, como um ponto forte e diferencial no
desenvolvimento do ensino superior de Sao Paulo. Apenas, devendo rever a

prestacao de servi¢cos pela cantina e fotocopias.

4. CONSIDERACOES FINAIS
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A Faculdade Autdnoma de Direito — FADISP integra o Grupo José Alves, de
Goiania, a partir de 2009. Esse € um grupo empresarial forte, com grandes

investimentos na area educacional.

No que tange as politicas de ensino, extensdo e pesquisa, missao,
finalidades, objetivos e metas institucionais, destacar-se de forma geral, que
a Faculdade Autbnoma de Direito — FADISP possui uma politica de ensino
voltado ao ensino da Ciéncia do Direito, da Area de Negdcios e Sistemas de
Informacado, seja em cursos de graduacdo, pos-graduacao Lato e Stricto
Sensu (Mestrado e Doutorado). Hoje, com base na premissa de expansao
dos novos cursos de graduacdo: Administracdo, Ciéncias Contabeis e

Sistemas de Informacéo.

O processo, em desenvolvimento, concebe a avaliagao institucional como um
importante instrumento de crescimento institucional e particular, além de
oportunizar analises mais abrangentes sobre a instituicdo em foco; constitui-
se em um sério diagnéstico das deficiéncias e dos potenciais; considera as
especificidades e permite o planejamento de acOes para superacdo das

dificuldades e ainda, para a potencializacéo dos talentos.

A motivacdo para a participacdo no processo de autoavaliacdo € essencial
em seu todo, seja no planejamento, no levantamento de dados, na
organizacdo e no desenvolvimento das propostas, pois legitima o carater
pedagogico, transformador, formador de valores e principios institucionais,
gue promovem uma avaliacdo democratica, emancipadora e gera
legitimidade ao processo, trazendo beneficios muatuos a comunidade,
melhoramento continuo, estimulando cada vez mais a participacao e
construcdo de uma cultura avaliativa. Portanto, faz-se necessario a
estimulacao, por parte de todos os setores envolvidos, para que a avaliacéo
institucional possa contar com uma maior participacdo discente e docente.

A autoavaliacdo institucional tem como eixo principal uma mudanca de
paradigma que exclui puni¢coes e almeja comprometimento. Compreende que
avaliar deve ser responsabilidade de todos, do fazer cotidiano da instituicao,

pois cada individuo é capaz de buscar, em sua atividade, aquilo que pode e
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gue deve fazer para melhorar o seu desempenho e o da instituicdo como um
todo, uma vez que a missdo da Avaliacao Institucional é sensibilizar para

educar.

Vale ressaltar que nesse semestre ocorreu um aumento consideravel na
satisfacdo, dos alunos, com as disciplinas do periodo e com a qualidade do

periodo.

A Comissédo de Propria de Autoavaliagcdo — CPA conta com a presenca de
representantes do quadro funcional técnico-administrativo, dos docentes, dos
discentes e da comunidade civil organizada, para realizar estudos acerca do
referencial de avaliacdo para subsidiar a elaboracao da proposta de Programa

de Avaliacéo Institucional.

Apesar das conhecidas limitacdes de uma avaliacdo Institucional, a
Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP e a sua Comissdo Propria de
Autovaliacdo — CPA reconhecem que € um processo de grande valor para a
busca continua dos objetivos tracados nos planos institucionais. Para a
comissao esse valor ndo estda s6 nos conhecimentos adquiridos, nos
relatorios elaborados, com criticas e sugestdes, mas sim na expressao
formativa do processo. A autoavaliagdo, assim, constitui um componente
central que confere estrutura e coeréncia ao processo avaliativo que se
desenvolve nas IES, integrando todos os demais componentes da avaliacéo
institucional, entendendo-se autoavaliacdo como um processo ciclico, criativo
e renovador de analise e sintese das dimensdes que definem a instituicdo. O
seu carater diagnéstico e formativo de autoconhecimento deve permitir a
reandlise das prioridades estabelecidas no Projeto Politico Institucional (PPI)
e 0 engajamento da comunidade académica na constru¢cdo de novas
alternativas e praticas.

Os resultados da autoavaliagcdo serdo submetidos ao olhar externo de
especialistas de areas/cursos, de planejamento e de gestdo da educacgao
superior, na perspectiva de uma avaliacdo externa das propostas e das
praticas desenvolvidas. Dessa forma, esse diagnostico da avaliacdo

institucional servira para o autoconhecimento institucional, orientando a
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gestdo para a definicAo de seu planejamento estratégico a partir das
potencialidades e fragilidades apresentadas. Nesta perspectiva, as intencdes
gue permeiam o Projeto de Avaliacéo Institucional passam pela ideia de uma
avaliacdo que se desloca do papel que culturalmente tem cumprido: papel de
controle, classificacao e punicao para ser um processo de regulacao na busca
de qualidade das ag¢0es individuais e coletivas.

O Relatério de Autoavaliacdo da Faculdade Autdnoma de Direito — FADISP
referente ao exercicio do ano de 2015/ 2° semestre foi concluido com éxito,
segundo o roteiro determinado que consta as dez dimensdes propostas. A
participacdo e atuacdo dos membros do CPA/FADISP, e as contribui¢cdes de
gestores administrativos e académicos, foram decisivas para cumprir a

funcdo de produzir um Relatério consistente e completo.

O documento resultante contém os elementos para serem fontes de consulta
e instrumentos de consolidacao da autoavaliacdo na Faculdade Autbnoma de
Direito - FADISP. Nos capitulos, discutiram-se questdes relevantes,
apontaram-se 0s problemas e respectivos enfrentamentos, desafios e

barreiras a superar, indicando o dinamismo da instituicdo e sua complexidade.

O conjunto de dimensdes abordadas indicam com clareza os desafios a
enfrentar, estando os gestores e a comunidade académica imbuidos do
espirito de disseminar uma atuacdo estratégica e o foco em uma gestéao
unificada e organizada. Esse é um dos objetivos mais importantes em um
momento de mudanca, sem desconhecer os problemas historicos e de dificil

solugcéao que continuam em pauta.

A Faculdade Auténoma de Direito — FADISP segue no esforco de aprimorar
seu processo autoavaliativo mediante a execugcédo de seu Plano de
Autoavaliagdo Institucional, com maior participacdo e envolvimento da
comunidade académica, resgatando procedimentos historicos e inovadores

de avaliacéo.
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O processo de avaliacdo deve ser um veiculo de ampliagdo do
autoconhecimento institucional, identificacdo de potencialidades e
fragilidades, além de contribuir para disseminar a cultura da avaliacdo na
comunidade universitaria. A importancia atribuida ao processo de
autoavaliacdo na Faculdade Autdonoma de Direito — FADISP e a ampliacao
das &reas envolvidas implica maior legitimidade e novos passos em direcdo
a consolidacdo de uma instituicAo de ensino superior de exceléncia

académica, democratica e solidaria.

O presente relatoério reflete uma analise conjunta do processo de Avaliacao
Institucional da Faculdade Autbnoma de Direito - FADISP e demonstra todos
0s pontos de articulacdo com a avaliacdo, permitindo andlises comparativas
com a Autoavaliagdo, obviamente, contemplando a avaliagdo das dez

dimensoes.

N&o obstante esse mecanismo de gestdo de comprovada importancia, o
relatério coloca em evidéncia o compromisso da Mantenedora e Alta Gestao
da Instituicdo, concomitante ao crescimento e aprimoramento académico a
partir da correta aplicacdo dos recursos alocados, contando com o apoio e

envolvimento de toda a comunidade académica.

A partir das informacdes obtidas, depreendeu-se que no decorrer do ano de
2015, foram desenvolvidas varias acfes internas, com o0 objetivo de
otimizacdo da aplicacdo dos recursos or¢camentarios, com a preocupacao
constante de preservar da qualidade das atividades académicas

desenvolvidas.

As informacdes relativas aos resultados alcancados, as potencialidades e as
dificuldades foram analisadas, consolidadas por nivel de gestdo e
comunicadas a todos o0s responsaveis pela gestdo académica e
administrativa. Além do mais, o relatorio desempenha um papel social e
econdbmico fundamental e estratégico da Faculdade Autbnoma de Direito -

FADISP num contexto acima dos seus limites locais.
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Esse trabalho foi balizado por principios como: economicidade, moralidade,
eficicia, legalidade e a impessoalidade, lembrando que a Faculdade
Autdnoma de Direito — FADISP desempenha uma das mais complexas acoes
estabelecidas pela sociedade, a de entrelacar trés grandes vertentes
relacionadas ao conhecimento humano: a de ensinar, ao desenvolver projetos
gue objetivem ampliar os conhecimentos e a de desenvolver acbes com 0s
seus docentes, discentes, técnicos administrativos, e a comunidade, que
signifiguem trocas de informacdes, as quais estado articuladas com pesquisa

€ ao ensino.

Para dar continuidade aos projetos e metas estabelecidos, para o ano de
2016, se destacam:
e incentivar e melhorar as atividades académicas do novo curso de
graduacédo em Sistemas de Informacéao;
e ampliar a oferta de cursos e vagas no ensino de pés-graduacao;
e ampliar as politicas de assisténcia estudantil;
e ampliar a oferta de cursos de capacitacdo para os docentes e
funcionarios técnicos administrativos;
e incentivar e apoiar a promoc¢ao de eventos de natureza cientifica e
cultural na FADISP — Faculdade Autbnoma de Direito;
e incentivar e apoiar a participacdo de docentes, estudantes e
técnico administrativos em eventos de natureza cientifica e cultural,

e ampliar as agbes de extenséo e de interagdo com a Sociedade.

Finalmente, a andlise deste relatério pretende enriquecer 0 processo
democratico interno, visando a constru¢cdo de uma Instituicdo de ensino
superior mais justa e igualitaria, socialmente responsavel e comprometida,
sobretudo, transparente para a sociedade como um todo. A Comissao Propria
de Autoavaliagdo - CPA reconhece que a elaboracdo deste trabalho é
importante, mas nao sintetiza e nem esgota o processo de autoavaliacdo que

se pretende instituir na Faculdade Auténoma de Direito - FADISP.
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Trata-se de um primeiro passo, de muitos que devem ser dados para

contribuir para um avango seguro e consistente, que ndo dependa de

voluntarismos, mas de acdes institucionalizadas.

Comisséao Proépria de Autovaliacdo — CPA

Séo Paulo, 18 de marco de 2015.
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